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ROMANIA PROIECT DE HOTARARE
JUDETUL CONSTANTA
MUNICIPIUL CONSTANTA

PROIECT DE HOTARARE NR. @Q 19.0% . R0ZL

pentru aprobarea Regulamentului de functionare al serviciului social “Compartiment
pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice” cod 881.3.4.SDOM.PV

Primarul Municipiului Constanta, Vergil Chitac, in baza prerogativelor stabilite

de lege si a initiativei exprimate Tn referatul de aprobare finregistrat sub
nr. 203628 /19 032020 , in calitatea sa de initiator, avand in vedere:
- rgportul de/specialitate al Directiei generale de asistentda sociald Constanta
nr.mé ivind aprobarea noului regulament de functionare al
serviciului social “Compartiment pentru Tngrijirea la domiciliu a persoanelor
varstnice”;

In conformitate cu prevederile:

- Legii nr. 197/2012, privind asigurarea calitdtii in serviciile sociale, cu
‘modificarile si completarile ulterioare;

-HG nr. 924/2024 privind modificarea anexei la HG nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale;

- Legii asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

- HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- HG nr. 6/2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrana pentru
copiii din serviciile de zi publice, pentru coplii si tinerii pentru care s-a stabilit o
masura de protectie speciala intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii
aflati Tn case de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si
a nivelului minim al alocél,:iﬁ“ei_‘zilhice ,de hrana pentru consumurile colective din
institutiile si unitatile publice si~private de asistentd sociala destinate persoanelor
adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice, precum si pentru
modificarea Hotdrarii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale;

- Anexei 8 [a Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea atandardelor minime de
calitate pentru serviciile de Tngrijiri la domiciliu pentru persoane varstnice;

- Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea
actelor normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luand n considerare:
-HCL nr. 185/2015 privind infiintarea Serviciului public de asistenta sociala in
subordinea Consiliului Local al municipiului Constanta, cu modificdrile i completarile

ulterioare;
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- HCL nr. 99/2020 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice”
cod serviciu social 8810ID0-I, cu modificarile si completarile ulterioare

In temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit.d), alin. (7), lit. b) si art. 196 alin.
(1) lit. a) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile gi
completarile ulterioare; :

PROPUNE:

Art.1 - Se aproba requlamentul de organizare si functionare a serviciului social
"Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice” cod serviciu
social 881.3.4.SDOM.PV, conform anexei care face parte integranta din prezentul
proiect de hotérare.

Art. 2 - De la data aprobdrii hotérarii de consiliu, HCL nr. 99/2020 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social “Compartiment
pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice” cod serviciu social 8810ID0-I,
cu modificarile si completarile ultericare, se abroga.

Art.3 Prezentul proiect de hotdrare ce urmeaza a fi inscris pe ordinea de zi a sedintei
ordinare din luna august 2026 se transmite de Secretarul General al Municipiului
Constanta umé&toarelor comisii: Comisia de specialitate nr. 4 pentru activitati
stiintifice, invdtdmant, séndtate, culturd, sport, culte si protectie sociald si Comisia
de specialitate nr. 5 pentru administratie publicd, juridica, apérarea ordinii publice,
respectarea drepturilor §i libertétilor cetdteanului, in vederea examinarii, formularii
de amendamente in scris, dupa caz, precum si intocmirii avizului cu privire la
adoptarea proiectului.

INITIATOR,
PRIMAR,

VE%%\&
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ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA
PRIMARIA MUNICIPIULUI CONSTANTA

PRIMAR
NR. ©3628 / (9. o8 R0

REFERAT DE APROBARE

pentru proiectul de hotarare pentru aprobarea Regulamentului de functionare al
serviciulul social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice”
cod 881.3.4,.SDOM.PV

Vazand prevederile:

- Llegii nr. 197/2012, privind asigurarea calitdtii in serviciile sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare;

-HG nr. 924/01.08.2024 privind modificarea anexei la HG nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare;

- HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- HG nr. 6/2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrana pentru copiii
din serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o masura de
protectie speciald .intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case
de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului
minim al alocatiei zilnice de hrana pentru consumurile colective din institutiile si
unitatile publice si private de asistenta sociald destinate persoanelor adulte,
persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice, precum si pentru
modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale;

- Anexei 8 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea atandardelor minime de
calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane varstnice;

- HCL nr. 453/2018 privind modificarea si completarea HCL nr. 185/2015
privind infiintarea Serviciului public de asistentd sociald in subordinea Consiliului Local
al municipiului Constanta;

- HCL nr. 99/2020 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului social “Compartiment pentru fngrijirea la domiciliu a
persoanelor varstnice”, cod 8810ID-1";

Luadnd in considerare:
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- Prevederile art. 2 alin. (3) din HG nr. 268/2026 potrivit cirora la data de 1
iulie 2026 se abroga Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

Tinand cont de:

- Faptul ca serviciul social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor
vérstnice”, infiintat prin HCL nr. 453/2018, cu modificirile si completérile ultericare,
are regulamentul de organizare si functionare aprobat potrivit modelului cadru
prevazut in HG nr. 867/2015 iar actul normativ se abrogé incepand cu 01 iulie 2026;

- Serviciul social detine licenta definitiva de functionare seria LF/0011336 eliberati de
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, cu valabilitate de 5 ani, pentru perioada:
23.09.2021 - 22.09.2026 iar pentru emiterea noii licente de functionare urmeaza a se
realiza la inceputul lunii septembrie 2026 monitorizarea serviciului social de citre
AJPIS Constanta Tn vederea acordarii unei noi licente de functionare, in cadrul cireia
este necesara existenta tuturor documentelor de functionare actualizate;
in baza considerentelor expuse mai sus, propunem aprobarea noului regulament de
organizare si functionare a serviciului social social “Compartiment pentru ingrijirea la
domiciliu a persoanelor varstnice”, al furnizorului de servicii sociale Directia generald
de asistenta sociala Constanta, avand noul cod de serviciu social 881.3.4.SDOM.PV,
conform codificarii serviciilor sociale aprobate n anexa 1 a HG nr. 268/2026.

in temeiul prevederilor art. 136 alin. (1) si alin. (8) lit. a) din O.U.G. nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare initiez
proiectul de hotarare privind aprobarea noului regulament de functionare al serviciului
social “Compartiment pentru tngrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice” .

PRIMAR,

Vergi) CHITAC
%‘Jﬂo
/
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% Municipiul Constanta Adres&: Str. Uniril nr. 104

i 3 i Telefon: 0341.180.102
4 Directia General-é d? Emall: office@dgas-ct.ro §
"/ Asistentd Sociala Website: www.dgas-ct.ro

+ 580 1908 7095

Raport de specialitate

pentru proiectul de hotarare pentru aprobarea Regulamentului de functionare
al serviciului social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor
varstnice” cod 881.3.4.SDOM.PV

Luand in considerare referatul de aprobare al domnului primar Vergil Chitac

inregistrat sub nret 03@2 X/19.08 PRACin calitate de initiator;

Vazand prevederile:

- Legii nr. 197/2012, privind asigurarea calitatli Tn serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

-HG nr. 924/2024 privind modificarea anexei la HG nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr., 197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile
ulterioare;

- HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- HG nr. 6/2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrand pentru
copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o
masurd de protectie speciald Intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii
aflati in case de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si
a nivelului minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din
institutiile si unitatile publice si private de asistentd sociald destinate persoanelor
adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor vérstnice, precum si pentru
modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale;

- Anexei 8 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea atandardelor minime de
calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane vérstnice;

- HCL nr. 453/2018 privind modificarea si completarea HCL nr. 185/2015
privind inflintarea Serviciului public de asistentd sociald in subordinea Consiliului
Local al municipiului Constanta;

- HCL nr. 99/2020 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a
persoanelor varstnice”, cod 8810ID-1";

Luand Tn considerare:

- Prevederile art. 2 alin. (3) din HG nr. 268/2026 potrivit cirora la data de 1
iulie 2026 se abroga Hotardrea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale;

Tindnd cont de:

-Faptul cé serviciul social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a
persoanelor varstnice”, infiintat prin HCL nr. 453/2018, cu modific#rile si completirile
ulterioare, are regulamentul de organizare si functionare aprobat potrivit modelului
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cadru prevazut in HG nr. 867/2015 iar actul normativ se abrog8 incepand cu 01 iulie
2026;

- Serviciul social detine licentd definitivda de functionare seria LF/0011336
eliberata de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, cu valabilitate de 5 ani, pentru
perioada: 23.09.2021 ~ 22.09.2026 iar pentru emiterea noii licente de functionare
urmeazd a se realiza la inceputul lunii septembrie 2026 monitorizarea serviciului
social de catre AJPIS Constanta in vederea acordérii unei noi licente de functionare,
in cadrul careia este necesard existenta tuturor documentelor de functionare
actualizate;

- HG nr. 268/2026 modifica nu doar modelul cadru al regulamentului de
organizare si functionare al serviciilor sociale ci si codificarea serviciilor sociale,
conform anexei 1, serviciul social “Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a
persoanelor varstnice” urmand a functiona pe codul de serviciu social
881.3.4.5DOM.PV.

- Directia generala de asistenta sociala Constanta a solicitat AJPIS Constanta,
prin adresa nr. 56580/10.08.2026, conform dispozitiile art. 27 alin. (3) din normele
metodologice de aplicare a Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
servicillor sociale, efectuarea monitorizarii serviciului social in vederea relicentierii
acestuia si transmiterea cererii de relicentiere si a documentatiei aferente catre
compartimentul de acreditate din cadrul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale;

In baza considerentelor expuse mai sus, propunem aprobarea noului
regulament de organizare si functionare a serviciului social social “Compartiment
pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice”, al furnizorului de servicii
sociale Directia generala de asistenta sociala Constanta, avdnd noul cod de serviciu
social 881.3.4.SDOM.PV, conform codificarii serviciilor sociale aprobate in anexa 1 a
HG nr. 268/2026.

in temeiul art. 136 alin. (8) lit. b) din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a intocmit prezentul raport
de specialitate care insoteste proiectul de hotarare privind aprobarea noului
regulament de organizare si functionare a serviciului social “Compartiment pentru
Tngrijirea la domiciliu a persoanelor vér?n'cei,-ce va fi supus spre analiza, dezbatere

. . . . TP A
si aprobare plenului Consiliului local alfpunicipfiiui Constanta.
A /)
$" a SN

= - n ®
@!Fehctqr[ %ner.aln;

O general adjufict,
Alina:Chirana
, '

Director executiv, Director executiv,
Directia financiard, organizare personal Directia protectie sociala
Andrada Barbatu Mihaiela-Mariana Seitan

Serviciul juridic, contencios si Intocrdit,
evidentd acte procedurale, Sef serviciu,
Sef Serviciu, Florin Cocos
Petru hjorghita -
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ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA ,
MUNICIPIUL CONSTANTA

ANEXA laHCL . ..../......

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

“Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice”

Codul serviciului social; 881.3.4.SDOM.PV

Serviciul este multifunctional (MF) Lista codurilor:
[lpa X Nu ) [,
A

Denumirea serviciului social:
,COMPARTIMENT PENTRU INGRIJIREA LA DOMICILIU A PERSOANELOR VARSTNICE”

inﬁintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv —
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONST, ANTA

Adresa completd: localitatea Constanta, judetul Constanta, str. Unirii nr. 104, codul
postal: 900544

Categoria FSS*: Public * Se bifeaza
categoria
[] Privat corespunzatoare.

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte | Servicii sociale cu cazare * Se bifeaza
din clasa/categoria/tipul 1. Servicii rezidentiale categoria
major al serviciilor [[]1.1. Centre rezidentiale corespunzatoare,
sociale*: 2. Servicii de suport cu cazare
[C] 2.1. Servicii rezidentiale de urgent
sociala




Servicii sociale fara cazare

3.Servicii sociale de suport Tn comunitate,
fard cazare

[(13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare
si reabilitare

[13.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de socializare tip club
Xi3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

[[]3.6. Servicii de pregétire si distribuire a
hranel

[_13.7. Servicii de suport

[[13.8. Serviciul plasament familial
Servicii de locuire asistata in comunitat
[]4.1. Locuintd protejatd

L] 4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se
adreseazd
urmatoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari*:

[ICopil — C;
[ JPersoand adultd cu dizabilitati: D;
XlPersoand varstnica: PV;
[]Victime ale violentei domestice: VD;
[ClPersoana fara adapost: PFA;
[ClAlte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:
o victime ale traficului de persoane;
o agresori violenta domestica;
o persoane cu diverse adictii;
o persoane private de libertate;
o persoane sanctionate cu masura
educativd sau pedeapsa
neprivativa de libertate;
o persoanele victime ale
infractiunilor;
o someri de lunga durata;
o persoanele cu afectiuni psihice;
o apartindtori ai persoanelor
beneficiare;
[ altele: ... specificati ....

* Se bifeaza
casuta/casutele

corespunzatoare.

Codul serviciului social: 881.3.4.SDOM.PV

4]



8]

Detine licentd de
functionare:

la data de 23.09.2021
Capacitate: 10 locuri

seria LF nr. 0011336 si este eliberata de cdtre Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale

(denumirea institutiei
emitente)

beneficiarului/
reprezentantului legal/
sustindtorului legal:*

Serviciul social este ] Cu personalitate juridica * Se bifeaza
organizat*: categoria

X Far3 personalitate juridic3 corespunzatoare.
FSS percepe pentru Da * Se bifeaza
accesarea serviciului social casuta
o contributie din partea ] Nu corespunzitoare

Adresa serviciului social: localitatea Constanta, judetul/sectorul Constanta, str. Unirii,
nr. 104, codul postal 900544,

Scurtd descrie In exterior (cldirea)re a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totala in metri patrati: 16m?2

Nr etaje: 1
Curte exterioara: Da

Nr. total camere: 1, din care:
camere cu destinatia dormitor:0;
nr. destinate cabinetelor de specialitate: 1;

a)
b}
<)
d)
e)

nr. spatii comune:0;

nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr, toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 0
nr. bucatarii/spatil de preparare a hranei:0;

f) nr. camere/spalii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodérire,
intretinere-reparatii, deservire: 1.

Alte spatii cu diverse destinatii: hol

Spatiul este In exterior [] Dpa ] Nu * Se
accesibilizat: * (cladirea) incercuieste
] pa 1 Nu raspunsul
B4 in interior corespunzitor.,




Programul de L] Permanent (24 h din 24) * Se bifeazd cisuta

functionare a corespunzatoare..
serviciului social* | [X] Zilnic

nr. de ore/zi: 8, intre orele: 08:00 - 16:00
nr. de zile/sdptdmana: 5 zile/sdptdmana

3. Scopul serviciului social

Serviciul social ,.COMPARTIMENT PENTRU INGRIJIREA LA DOMICILIU A
PERSOANELOR VARSTNICE” are drept scop: acordarea de servicii sociale persoanelor
varstnice aflate in diverse grade de dependentd, ca urmare a pierderii autonomiei
personale, prin asigurarea unui set de servicii de ingrijire cu scopul asistarii lor in
indeplinirea activitatilor vietii zilnice, prevenirii si limitdrii degradarii autonomiei
functionale, pastrarii si imbunatatirii starii de sandtate si asigurdrii unei vieti decente
si demne.

Acordarea serviciilor sociale de ingrijiri la domiciliu pentru persoanele varstnice se face
cu respectarea standardelor minime de calitate prevazute in anexa 8 pentru aprobarea
atandardelor minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru
persoane varstnice a Ordinului nr. 29/2019.

Serviciul social se adreseaza persoanelor véarstnice care, conform Legii nr.17/2000
privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, art.l1, alin.(4), au
fmplinit varsta de pensionare stabilita de lege si care se afla In una din urmatoarele
situatii:
a) nu are familie sau nu se afla in Intretinerea unei sau unor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare ;
b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii ;
¢) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea
ingrijirii necesare ;
d) nu se poate gospodarii singura sau necesita ingrijire specializata ;
e) se aflad In imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale datorita bolii ori
starii fizice sau psihice.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,COMPARTIMENT PENTRU INGRIJIREA LA DOMICILIU A
PERSOANELOR VARSTNICE” functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu meodificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum i a regulamentelor-cadru de organizare gi functionare a serviciilor sociale,



HG nr. 6/2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrana pentru copiii din
serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o masura de
protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case
de tip familial, pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului
minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si
unitdtile publice si private de asistenta sociala destinate persoanelor adulte,
persoanelor adulte cu dizabilitdati si persoanelor vérstnice, precum si pentru
modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Anexa 8 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane varstnice,
aprobata prin Ordinul nr. 29/2019,

Serviciul social Compartimentul pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice
este infiintat prin H.C.L. nr. 453/2018, cu modificérile si completdrile ulterioare, in
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Constanta.

5. Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a. cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, Tnsotitd de decizia
primarului/directorului serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea
dreptului Ia servicii sociale ca masura de asistenta sociald si documentele justificative
prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin, (2) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b. cererii de servicii sociale, in situatia prevazutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completéarile ulterioare;

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentel sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre directorul general al DGAS Constanta,
se incheie intre FSS, Directia generald de asistentd sociald Constanta si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat Ia
nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretulu si solidaritatii
sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum st a
indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca m3surd de asistent
sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitants,
furnizorul informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razd
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administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea
modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritdtii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

- cererea de acordare a serviciilor sociale la domiciliu, semnata de beneficiar/
apartindtor/ reprezentantul legal al acestuia;

- copii ale actelor de stare civild : BI/CI, certificat de nastere, certificat de
casatorie;

- dupa caz, cartea de identitate a reprezentantului legal si cartea de identitate a
persoanei care plateste/ persoanelor care platesc, integral sau partial,
contributia beneficiarului, in copie;

- documentele care atestd starea de sandtate a persoanei : adeverinte medicale,
certificat de incadrare in grad de handicap, certificat de pierdere a capacitdtii de
munca, ultima iesire din spital;

- actele/documenteie emise In conditiife legii prin care se atestd gradul de
dependentd al persoanei/ gradul de handicap si recomandarea ingrijirii la
domiciliu, planul individualizat de asistenta si ingrijire, daca exista, orice alte
documente eliberate de serviciile publice de asistenta sociala, structuri
specializate in evaluare complexd, cabinete medicale, iesiri din spital care
evidentiaz3 necesitatea acordarii de ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza
ale vietii zilnice;

- dovezi ale veniturilor obtinute de beneficiari/ apartinarori/ reprezentant legal
(cupoane de pensie, indemnizatii handicap, adeverinte de salariu etc.);

- recomandarea de la medicul specialist pentru efectuarea de proceduri
fizioterapeutice si/sau pentru efectuarea gimnasticii medicale;

- acord de prelucrare a datelor beneficiarului - Declaratie de consimtamant privind
prelucrarea datelor cu caracter personal);

- contractul de servicii saciale, in original. Modelul contractului este aprobat prin
dispozitiea directorului general al DGAS Constanta conform modelului-cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei,
tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025;

- Fisa de calcul a contributiei beneficiarului.

(6) Criterii de eligibilitate prevdzute de reglementarile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.
1 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 268/2026, precum si aite conditii de admitere
stabilite de FSS, prin procedura privind accesarea serviciilor oferite de Compartimentul
pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice.

Serviciul social se adreseazd persoanelor varstnice cu domiciliul pe raza
municipiului Constanta, care, conform Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicatd, art.1, alin.(4), au implinit varsta de pensionare
stabilitd de lege si care se afla in una din urmatoarele situatii:



f)
g)
h)

i)
i)
k)
1)

nu are familie sau nu se afld in intretinerea unei sau unor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale Tn vigoare;

nu are locuintd si nicl posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii;

nu realizeazd venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea
ingrijirii necesare;

nu se poate gospodarii singurd sau necesita ingrijire specializata;

se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale datoritd bolii ori
stéril fizice sau psthice;

sa fie persoand varstnica conform legislatiei nationale;

sa aibd domiciliul/resedinta in municipiul Constanta; '

m) sa fie exprimat acordul persoanei varstnice sau a reprezentantului legal al

acestuia.

(7) Conditiile de Incetare a serviciilor:

Constituie motive de incetare a contractului de servicii sociale urmatoarele situatii:

la expirarea duratei contractulur,

prin acordul partilor privind incetarea contractului,

cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

fa cererea beneficiarului/reprezentantului/sustinatoruiui legal;

in caz de deces al beneficiarului, situatie in care, contributia calculatd in functie
de numarul de ore de servicii acordate In luna in care a intervenit decesul, va
fi achitata de reprezentantul/sustinatorul legal al beneficiarului;

dacd nu se achitd contributia stabilit in functie de gradul de dependentd si
veniturile realizate, pana la data de 15 ale lunii urmé&toare acordarii serviciilor
sociale de ingrijire [a domiciliu, dupa caz;

neprezentarea documentelor justificative in cazul modificarilor in componenta
familiei sau a veniturilor, beneficiarul serviciilor sociale avand obligatia sa
prezinte o declaratie pe propria raspundere privind maodificdrile intervenite,
Tnsotita, dupa caz, de documente justificative, in termen de maxim 10 zile
lucratoare de la data [a care a intervenit modificarea;

in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

in cazuri de fortd majord;

in cazul in care intervine una din situatiile care duc la rezilierea contractului de
5SS, asa cum sunt acestea mentionate in capitolul 9 din Ordinu!l nr.1126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al
informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum
si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de
asistenta sociald, respectiv: refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale
de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentantul



sdu legal si nerespectarea In mod repetat de citre beneficiarul adult de servicii
sociale a regulamentului de ordine intern3d/ regulilor casei;

» In situatia in care beneficiarul nu mai colaboreaz# cu angajatii furnizorului si
in repetate rénduri ingradeste accesul acestora la locuinta sa, refuzind s¥
primeasca serviciile stabilite, fara o justificare corect a acestui refuz;

* 1n cazul in care beneficiarul abuzeazi angajatii serviciului, aceste abuzuri sunt
raportate, investigate si dovedite, se realizeazd rezilierea unilaterald a
contractului de catre furnizor;

» in alte situatii prevézute de lege.

(8) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza dispozitiei directorului
general al DGAS Constanta, emisa in forma scrisd, in baza referatului motivat al
sefului de serviciu al Serviciului management de caz si protectie a persoanelor,

(9) Inainte de fuarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozitia de incetare a acordarii serviciilor sociale se comunica beneficiarului in
termen de maximum 5 zile lucrdtoare de la data emiterii prin postd, cu confirmare de
primire sau prin e-mail, daca beneficiarul a comunicat o adresa de posta electronica.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ ] DA X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor sunt cele prevazute la art. 36! alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma
numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor in conditiile prevazute
de art. 36* alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate In toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 362 din Legea asistenteli
sociale nr. 292/2011.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate Iin cadrul serviciului social

(1) Servidiile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Compartimentul pentru ingrijire la domiciliu persoane vérstnice acordd ajutor



beneficiarilor pentru realizarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice,
prin intermediul ingrijitorilor la domiciliu, in baza unui grafic de activitate saptdmanal,
realizat de asistentul social responsabil de caz.

Principalele activitdti derulate constau in:

Alimentatie: ajutor pentru aprovizionare cu alimente, ajutor pentru prepararea
hranei, prepararea si servirea meselor.

Asistentd si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale
vietli zilnice, ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentaie ale vietii zilnice,
supraveghere.

Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociald: informare si
consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de
asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social,
consiliere psihosociald, consiliere specializata, activitati de socializare si petrecere a
timpului liber, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

Alte servicii de suport: compartimentul pentru ingrijire la domiciliu persoane
varstnice sesiseaza familia asupra necesitatii realizarii unor lucradri de adaptare a
locuintei care pot facilita mentinerea beneficiarului la domiciliul propriu, cum ar fi:
instalarea de detectoare de fum, de rampe portabile sl bare de sprijin, eliminarea
pragurilor la usi etc.

In functie de nevoile identificate ale beneficiarilor, responsabilul de caz ii poate sprijini
si Indruma prin consilierea asupra tehnologiilor asistive disponibile care pot fi
accesate urmare recomandarilor formulate de medicii specialisti.

Personalul serviciului stabileste in Planul individualizat de asistentd si ingrijire toate
serviciile de suport necesare pentru beneficiar, de care institutia dispune.

8. Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,Compartimentul pentru ingrijire la domiciliu persoane varstnice”
functioneaza cu un numar de 6 angajati, total personal contractual, conform prevederilor
Hotararii consiliului local nr, 45172025, din care:

a) personal de conducere: 0

b} personal de specialitate de ingrijire si asistenta - 1 asistent social

¢) personal de specialitate si auxiliar: 5 ingrijitori batrani la domiciliu

d) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi
e) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: Oposturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia, cu modificdrile si completirile
ulterioare: activitati de asistenta sociald, mediator, servicii primare de medicing,
consiliere psihologica.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu
modificarile $i completérile ulterioare:



asistentd sociala.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurérii practicii studentilor la asistent3
sociala sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciulul social, in
baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate
cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei incheiate cu Universitatea Ovidius,
Facultatea de psihologie st asistenta sociala.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personaluiui
se realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare: Legea nr. 53/2003 — Codul
muncii, republicat3, cu modificarile si completarile ulterioare.

| Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1,6/2 |

9. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (263501);
b) ingrijitor la domiciliu (532204);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevdzute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza in echip3 si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurat3, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime
de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun In pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazd activitatea proprie n documentele utilizate In cadrul serviciului social
si Tntocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i)y face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii

se Inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

10. Finantarea serviciului social
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS



are In vedere asigurarea resurselor necesare acordarii servidilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a
serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu
respectarea modeluiui-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea

prevederilor legale, dupa caz, din urmadtoarele surse:

a} contributia persoanelor beneficiare
sifsau a Intretinatorilor acestora*:

DX este stabilitd contributie a
beneficiarului;
[] nu este stabilitd contributie a
beneficiarului;

*Se hifeaza casuta
corespunzatoare.

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si DA *Se bifeaza casuta
municipiilor, respectiv bugetele locale ale corespunzatoare.
sectoarelor municipiului Bucuresti*: I NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al [IbA *Se bifeazd casuta
municipiului Bucuregti*: corespunzatoare.
NU
d) bugetul de stat*: Xl A *Se hifeaza casuta
corespunzatoare.
I NU
e) donatil, sponsorizari sau alte contributii din partea DA *Se bifeazd casuta
persoanelor fizice ori juridice din tard si din corespunzatoare.
stréinatate*: [1NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile* | [X] DA *Se bifeaza cdsuta
corespunzatoare.
] Nu
g) alte surse de finantare, in conformitate cu DA *Se hifeaza casuta
legislatia in vigoare*: corespunzatoare.
CINU
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ANEXA
la_regulament

Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul unui serviciu social

Alimentatie:

ajutor pentru aprovizionare cu alimente
ajutor pentru prepararea hranei

servirea mesei - incélzirea mancarii, pasarea ei si servirea
propriu-zisa

Asistenta si ingrijire
personala

ajutor pentru efectuarea activitatilor de baz3 ale vietii
Zilnice

ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice

supraveghere persoane dezorientate

transfer si mobilizare:

deplasare In interior:

comunicare {conversatii, citit presa/tv)

Activitati de suport

Intretinere curitenie in camer3, bucitirie, bai

Spalat rufe manual, spalat rufe [a masina

Cilcat rufe, spalat vase;

Insotire pentru rezolvarea problemelor administrative;
Insotire la plimbari, vizite;

Plata facturilor

PRESEDINTE SEDINTA

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR GENERAL
FULVIA-ANTONELA DINESCU




