Servicii IVR ( Raspuns vocal interactiv) conversational

Detalii

- Organizator: SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SF. APOSTOL ANDREI
. Ofertant: BRIGHT COMMUNICATION

- Localizare: Romania (Constanta)

- Tip anunt: Cumparari directe

. Estimare: 226800.00 RON

.- Sursa: S.E.A.P.

- Data aparitiei: 17-02-2025

Domenii

- Centre de apel (CPV: 79512000)

Numar Anunt: DA37491900

Autoritate Contractanta:

SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA SF. APOSTOL ANDREI

CUI: 4301103

Localitate: Constanta, Constanta, Romania

Adresa: Strada: Tomis, nr. 145, Sector: -, Judet: Constanta, Localitate: Constanta, Cod postal: 900591
Telefon: +40 241503255, +40 241660473

Ofertant:

BRIGHT COMMUNICATION

CUI: RO40970260

Localitate: Bucuresti, Bucuresti, Romania

Adresa: Strada: llgani, Nr. 12, Sector: 2, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod postal: 022744
Telefon: +40 212500150,

Denumire:
Servicii IVR ( Raspuns vocal interactiv) conversational

Produs / serviciu / lucrare:
Servicii de call center

Detalii:

Servicii IVR ( Raspuns vocal interactiv) conversational; Acest serviciu este estimat la 3300 lei pe luna,
pentru o perioada de 12 luni; Va rugam sa ne prezentati oferta dvs de pret pana la data de
20.02.2025, conform specificatiilor tehnice atasate mai jos, la sectiunea "Documente atasate";
Criteriul aplicat este pretul cel mai mic; Achizitia are ca finalitate incheierea unui contract de servicii
pana la 31.12.2025, cu posibilitatea prelungirii acestuia pana la 30.04.2026. Oferta va fi transmisa la
adresa de e-mail achizitii@spitalulconstanta.ro.



Conditii de livrare:
5 zile de la semnarea contractului

Conditii de plata:
OP la 60 zile de la primirea facturii

CPV:
79512000-6 - Centre de apel (Rev.2)

Estimare: 226800 RON



