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ROMANIA PROIECT DE HOTARARE AVIZAT,
JUDETUL CONSTANTA SECRETAR @ENERAL,
MUNICIPIUL CONSTANTA v FULVIA-ANT DINESCU
CONSILIUL LOCAL A

TOMIS
Cmvsr/n nAN“

PROIECT DE HOTARARE NR. /2 ; 23 97 Pall

privind Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale ale municipiului Constanta
pentru perioada 2024-2030

Consiliul local al municipiului Constanta, intrunit in sedinta ordinara
din data de

Avand in vedere:

-referatul de aprobare al domnului primar Vergil Chitac, nregistrat
sub nr. 29773 /2% .01.2024;

-raportul de, specialitate al Dlrect1e| generale de asistenta sociala
Constanta nr. 5.493/%3 /a

-avizul Comisiei de specnalltate |4r 1 pentru prognoze economico-
sociale, buget, finante si administrarea domeniului public si privat al
municipiului Constanta;

-avizul Comisiei de specialitate nr. 3 pentru servicii publice, comert,
turism si agrement;

-avizul Comisiei de specialitate nr. 4 pentru activitati stiintifice,
fnvatdmant, sanatate, culturd, sport, culte si protectie sociala;

In conformitate cu prevederile:

-art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea nr. 292/2011 a asistentei .sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

-art. 2 lit. ¢), art.3 alin.2 lit.a), art. 4 si art.5 alin. (1) din Anexa nr.2
“Regulamentul-cadru de organizare si functionare al directiei de asistenta
sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor”,
la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare
si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii
orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luédnd in considerare:
- Procesul-verbal nr. 116556 fincheiat in data de 14.12.2023;

In temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. d), alin. (7) lit. b) si ale
art.196 alin. (1) lit. (a) din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completarile ulterioare;



Art.1 Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale ale
municipiului Constanta pentru pericada 2024-2030, conform anexei care
face parte integranta din prezenta hotarére.

Art.2 Compartimentul secretariat, relatii consiliul local si administratia
publicd va comunica prezenta hotarare Directiei generale de asistenta sociala
Constanta, in vederea ducerii la indeplinire si Institutiei prefectului judetul
Constanta, spre stiinta.

Prezénta hotdrare a fost votatd de consilierii locali astfel:

pentru fmpotriva, abtineri.
La data adoptarii sunt in functie consilieri din 26 membri.
. INITIATOR,
. PRIMAR, "~

VERGIL @HITAC

’ HOTARASTE:
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REFERAT DE APROBARE

Vazand prevederile prevederile art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare,
autoritatile administratiei publice locale elaboreaza “in concordanta cu strategiile
nationale si nevoile locale identificate, strategia judeteand, respectiv locald de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, dupd@ consultarea
furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale si a organizatiilor
reprezentative ale beneficiarilor si raspund de aplicarea acesteia”;

Luand in considerare:

-prevederile art. 2 lit. ¢), art.3 alin.2 lit.a), art. 4 si art.5 alin. (1) din Anexa
nr.2 ,Regulamentul-cadru de organizare si functionare al directiei de asistenta
sociala organizate Tn subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor”, la
H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare i
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificérile si completarile ulterioare;

Tindnd cont de prevederile legale, a fost elaborata Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale a municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030, prin
raportare la nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de prioritatile
asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport
cost/beneficiu, cat si de faptul cd obiectivele din strategie sunt in concordanta cu
principiile responsabilitdtii fiscale, regulile fiscale, precum si cu obiectivele si
limitele din strategiile fiscal-bugetare.

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta fsi
propune o abordare integratd, analizdnd domeniile dezvoltarii sociale, respectiv
asistenta sociald, educatia, ocuparea fortei de munca, locuirea sociala, sanatatea
si capacitatea locald de dezvoltare sociald a furnizorilor publici si privati de
servicii sociale din municipiul Constanta, prin aplicarea politicilor sociale n
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie
sociala.

In temeiul art. 136 alin. (1) din Ordonanta de Urgentéd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,
initiez proiectul de hotardre pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale a municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030.
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‘ Municiptul Constanta - "Adres&%Str. Unirii nr. 104
¥ Directia Generali de .. Telefont0341.180.102

Asistenta Sociala L Webait @ﬁ%‘ég;f_ﬁ:;g_

NR. §395/28.0/ 2024

RAPORT

Tinand cont de referatul de aprobare initiat d .' ar Vergll Chitac
inregistrat sub nr. 19573 KRBI22Y, referltoru_ :de dezvoltare a

serviciilor sociale a municipiului Constanta pentru peric )2 030:;; ORI

Avand in vedere prevederile:

nlstrat|e| publlce
locale elaboreaza “in concordan’_f,a cu strategnle“; nevonle Jocale
identificate, strategia judeteand, respectiv locald de : erwcnlor sociale,
pe termen mediu si Iung, dupa consultarea furnizorilor b|ICI §1 prlvagl a

raspund de aplicarea acesteia”; ; : "

-art. 2 lit. ¢), art.3 ahn2 lit.a), art. 4 si a:rt;5_aI|n ‘=(11) dln Anexa nr.2
“Regulamentul -cadru de organizare si functionare al directiei: de asistentd sociald
organizate in subordinea consiliilor locale ale mumcrp"' or si-ora eIor”, Ia H G. nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de gek
serviciilor publice de asistentd sociald si a structuru
modificarile si completarile ulterioare;

n:entat e'-?.’{de personal

Luadnd in considerare:

2027, aprobata prln H.G. nr. 440/2022; ‘
-Strategla nationala privind drepturile persoan:

protejati, Romanla sigura” 2022-2027, aprobata prin
-Strategia nationala privind ingrijirea de lung3. durata si "?mvbatranlrea actlve
pentru perloada 2023 2030 aprobata prm H. G nr 1492/2022' :

2022-2030; : S
-Strategia nationald privind promovarea egalltatn.-de S -si de tratament
intre femei si-barbati si prevenirea si combaterea- Vlolente _domestlce pentru
perioada 2022-2027, aprobatd prin H.G. nr.1547/22.12. 2022
-Strategia nationald privind incluziunea socnala a. perso
pentru perioada 2022-2027 si Planul de actiune pentru'- perioat
-Strategia judetean privind serviciile sociale si protecti
aprobata prin H.C.J.C. nr. 160/2022;
-Legea nr.221/2010 pentru ratificarea C prlvmdr' 'drepturlle
persoanelor cu dizabilitdti, adoptatd la New Yo / _rea Generala a
Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006_- deschlsa~. pre semnare la 30
martie 2007 si semnatd de Romania la 26 septembrle 2007

elor -féré ‘adapost
022-:2027;
l|U|UI 2022 2027
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‘republicata, cu modificarile si completarile ulterloare,,

-Legea nr.17/2000 privind asistenta social 3pé‘|‘
republicat8, cu modificarile si completarile ulterloare,_\ -
-Legea nr.217/2003 privind prevenirea gi combatérea
republicatd, cu modificarile 5i completarile ulterioare; :
-Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea perso aelor cu handlcap,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare;. »

-Legea nr.272/2004 privind protectia si prom,ovarea

nelor -varstnice,

olente‘i‘i in- fa-milie",

Avand in vedere Procesul-verbal nr. 116556 inchi
urma consultarii furnizorilor publici si privati din mu
elabordrii Strategiei de dezvoltare a serviciilor socna[e a'\”‘mu ICIpIUlUI Constanta
pentru perioada 2024-2030, din care reiese faptul ca: ~publici-gi privati din
municipiul Constanta consultati, sustin proiectul strateg|e| asa cum a fost elaborat
de catre Directia generald de asistenta sociala Constanta:. -

Tindnd cont .de obiectul de activitate, resp
reglementeazé materia asistentei sociale, precum*
masuri, programe, activitati profesionalizate, servicii s | 'e\, de . protejare a
persoanelor, grupurilor si comunltatllor cu probleme spe lale, ate in dificultate,
care nu au posibilitatea de a realiza prin mijloace si eforturi proprn un mod normal
si decent de viatd si, de asemenea, dezvoltarea comunlta" a prm masuri- de
prevenire a marginalizarii sociale, informare, consiliere si. .mediere pe piata muncii,
Dlrectla generala de aSIStenta socnala Constanta |n calltate dé;:furnizar, de servicii

: ' iticile “sociale in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor v rstm ,;persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor fara adapost, victimelor vio
altor persoane, grupurl sau comunitati aflate 1 in nevo“

m.

l..e.gisla'tiei ce
a; -ansamblului -de

pentru perioada 2024-2030 a fost elaborat tinand co t,_de né, on-.
persoanelor din comunitate, de prioritatile asumate; -de- resursele dlsponlblle §1 cu
respectarea celui mal eficient raport cost/benef”cm cat‘ SI de faptul ca oblectlvele

Constanta pentru perioada 2024-2030, s-a avut in vede r 'a §|_ promovarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati, asigurarea - serwcnlo de  informare--si
documentare accesibile persoanelor cu dizabilitati;: - mtreprmderea tuturor
demersurilor in vederea facilitérii reintegrérii sociale a- acestora in comunltate sia
mserl;lel pe pla’ga muncii, precum si asigurarea contlnu1tat|| masu‘rllor de protectle
de asistare si ingrijire.

Autoritatile administratiei publice locale au *-:Q \
specifice de realizare a tranzitiei tdnarului cu dizabilitati
copilului, in sistemul de protectie a persoanelor adult

Strategia de dezvoltare a serviciilor social
propune o abordare integratd, analizdnd domeniile ‘de
asistenta sociald, educatia, ocuparea fortei de munca;'
si. capacitatea locald de dezvoltare sociald a furnizorilor: pubI|C|
sociale din municipiul Constanta, prin aplicarea pohtlcnlor ) m domenlul
protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice | cu d|zab|l|tat|
precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aﬂate’.ln nevoie souala

in elaborarea strategiei, echipa a parcurs urmatoa-rele-e

— a stabilit misiunea strategiei, principii si valon care stau la baza acestela

—~ s-a documentat cu privire la: identificarea grupurllor tiota si a; problemelor
sociale ale acestora; serviciilor sociale acordate la. nlvelul mun|C|p|uIU|
Constanta; stabilirea obiectivului general si ti




si actiunile propuse in vederea atingerii ob|
. tinta identificat;
- — a colectat, analizat si prelucrat datele stat|
" cadrul institutiei, cat si de la furnizori pubhc
sau de la alte institufii care detin date relevante in-
_ sociale; E
— a colectat, analizat si prelucrat datele obtlnute
" interviuri cu beneficiarii si furnizorii de servicii’
— a analizat necesitatile in ceea ce priveste asistenta: 'soc
-~ a elaborat si predat forme intermediare ale strategiei;:
- s-a asigurat ca strategia va intra in dezbatere’ publlca éns In care tlnand
cont de prevederile Legii nr. 52/2003 privind -col vsu_ltarea ‘publicd -si
transparenta decizionald, a fost asiguratd transparenta decizionald, prin
afisarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor: sociale -a - mumcnplulw
Constanta pentru perioada 2024-2030, in data.de O' 2023, pentru o
perioada de 30 de zile, spre studiere si consu ' "’-.L'Dlrectlel
Generale de Asistentd Sociald Constanta,
municipiul Constanta la panoul de afisare, |
cat si pe site-ul institutiei; :
~" a organizat la sediul Directiei Generale de:A ant oaala Constanta
situat pe str. Unirii nr.104, municipiul Con'v ‘a‘nta {ntalnire: in vederea
consultarii privind elaborarea Strategiei de’ dezvoltare »a serviciilor .sociale
a municipiului Constanta pentru perloada ~2024- 203’0.t cu furnlzon de
servicii sociale, publici si privati din munigipitil:-Co g
consultarii a fost Intocmit Procesul-verbal nr;
- a actualizat strategia in functie de propunerile:fac
cat si tind nd cont de modificarile legale lntervenlte
—~ a elaborat planul operational privind |mplementarea st
— a identificat proiecte sociale si sursele de finantare; cr
- au fost oferite directii de monitorizare si evaluare a: SerVIculor socnale ce
vor fi dezvoltate de DGAS Constanta, in acord. cu. Hota'area NF., 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilos
regulamentelor - cadru de organizare si func

tru fiecare: grup
e*la structuri din
de ‘servicii 'sociale
‘domeniul serviciilor

surse:.chestionare,

‘La elaborarea Strategiei de dezvoltare a se
Constanta pentru perloada 2024 2030 au fost cuI

social etc precum Si indicatori demograFCI (structura populatlel, dupa varsta sex,
ocupatie, speranta de viata la nastere, speranta de viata sanqtoasa la 65 de ani,
soldul migratiei etc) si tipurile de servicii sociale care ar-putead raspunde nevoﬂor
beneﬁuanlor ldentlﬁcatl SI argumentatla alegern acestora

national “de a51steni;a sociald prevazute de Legea
sociald, republicatd, cu modificarile si completaril
prevederile din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobar.

sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare: SI functlonare a serv1culor

socnale, cu modlflcarlle SI completarlle ulterloare, respecta prevederlle referltoare




g.s_.) ’7‘|f_i_.t.- b) din

Fat;é de cele mai sus mentionate, in temeiul .art,._

Oana-Cristina Vilcu

Intocmlt
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;Unirn nr.-104 - SRS
)341.180.102 { mar 1d
ffice@dgas-ct.ro \ ¥
WW]W .dgas-ct.ro-

Municipiul Constanta
Directia Generali de
Asistentd Sociald

NR. 116556 din 14.12.2023

PROCES-VERBAL = . . \
incheiat in data de 14.12.2023, in urma consultaru furnlzprllor publlc: gi
privati din municipiul Constanta in vederea elabora Strateglel de
dezvoltare a serviciilor sociale a mun|C|p|qu1 Cdnstanta k
pentru perioada 2024-2030 )

4
i

In conformitate cu art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea nr. 292/2011 ‘a asistentei
sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare, autorltatlle admlnlstratlel publice
locale elaboreaza “in concordantd cu strategiile n"glonale nevonle locale
identificate, strategia judeteana, respectiv locald de de oltar ' ervnculor sociale,
pe termen mediu si lung, dup@ consultarea furmzon]or publici si privati, a
asociatiilor profesionale si a organizatiilor reprezentatlve ‘al'_fbe_neﬂaarllor si
raspund de aplicarea acesteia”. B S

Tinand cont de prevederile legale, Directia generala de- asustent;a sociala
Constanta a elaborat Strategia de dezvoltare a servnculor sociale a municipiului
Constanta pentru perioada 2024-2030 si a transmn -0+ pre co ultare furmzorllor
publici gi privati din municipiul Constanta, astfel: V] :

Prin adresa inregistrata la Directia generala de asnstent; soc1ala Constanta
sub nr. 113204/05.12.2023, a fost inaintat pe e-mail, spre ‘consultare, - proiectul
Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a munlcmlul i {Constanta pentru
perioada 2024-2030, catre urmatorii furnizori de servicii socnale : T

1. Fundatia Health Action Overseas - Servicii -__d'e' asiste ta, si. suport,” email:

office@hao.org.ro; : R S
2. Organizatia Salvati Copili - Centrul de -2
~vulnerabile, e-mail: lturiceanua@yahoo.co; - -
3. Adeserg Medical SRL - Centru de rezidents

adesergmedical@gmail.com; R
4. Asociatia Daruieste Aripi - Centrul de zi de consmere $I sanm pentru
parlntl $l copii ,,Darmeste Arlpl", emall dlana@darulesteanpl ro,

copii dif grupuri

53 Bunicilor, email:

ingrijire si asistentd la domiciliu,
e-mail: cruceaalbgalbena constanta@yahoo c i

contabil@fgb.ro, soual@fgb ro;

1/3



11. Fundatia MGH pentru Copii Bolnavi de SIDA. - Locumt;a proteJata pentru
tinerii infectati HIV/SIDA, Module de tip familial pentru copiii aflati in
dificultate si mfectatl HIV/SIDA, e-mail: mghcasasperanta@yahoo com;

12. Fundatia Morning — Locuintd maxim protejata’ ’entru ‘s0ane adulte cu
dizabilitati-Tinerii infectati infectati HIV/SIDA L LR

. e-mail: mghcasasperanta@yahoo.com;

13. Fundatia RHM - RO - Centrul de zi pentru p
fgb@fgb.ro; . g X

14, Fundatia Stanca Veacurilor - Servicii de fa_ stenta comumtara e-mail:
romaniaroa@gmail.com; :

15. Lozi Hya SRL - Camin pentru persoane \varstnlce Carollna emall:
dorinaacristeaa@gmail.com; :

16. Noni Viocer SRL - Caminul pentru persoane varstnlce
e-mail: camincuviosulioan@gmail.com; e

17.Fundatia CHI RO, e-mail: ligiuta@gmail. com.

a;t;iqilist;i; a-mail:

vsdsul Ioan 2,

Proiectul Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociia,le, _a'm: , Acip_iulu,i.Constam;a
pentru perioada 2024-2030 a fost transmis spre consultare cétre’ Directia' Generala
de ‘Asistentd Sociald si Protectia CoplluIUI Constanta; pe.’adresa de .email:
office@dgaspc-ct.ro, prin adresa inregistratd la Dlrectla genérala\de a5|sten1;a
socialad Constanta sub  nr. 113164/05.12; 20 3 ' adresa
nr. 113206/05 12.2023, catre Agentla Judeteana pen

sa participe la intdinirea organlzata la sediul Dlrect;lel de.
Constanta, in data de 14.12.2023, ora 14,00, (a0 vederea".consultaru privind
elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a mumupsulm Constanta
pentru perioada 2024-2030, in vederea realizarii unei. anallze:~a serwculor soc1ale
existente si a nevoilor de servicii sociale la nivelul mumc1p1ulu: K .

In urma consultdrii furnizorilor publici si privati ‘din m icipiul Constanta,
concluzia a fost ca toti furnizorii de servicii soc1ale .51 institutiile ai céror
reprezentanti au participat la intélnire, sustin proiectul Strate fei ‘de dezvoltare a
serviciilor sociale a municipiului Constanta pentru perloada 202' f2029 asa cum a

fost elaborat.

Proiectul Strategiei de dezvoltare a serviciilor soc'ale a mu.nllmpmlw Constanta
pentru perioada 2024-2030 a fost elaborat tindnd cent de nevoile udentlﬂcate ale
persoanelor din comunitate, de prioritatile asumate, ‘de- resur: v-dxspombne §i cu
respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu,: ca_ ‘j}‘de aptul c3. obiectivele
din strategie sunt in concordantd cu principiile respon abilitd 1;‘ f‘scale, regulile-
fiscale, precum si cu obiectivele si limitele din strategul" al- ;

in elaborarea Strategiei de dezvoltare a setviciilotr: so fale: a- “municipiului
Constanta pentru perioada 2024-2030 s-a avut in vedere prote tla S§i promovarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitdti, precum si de @ asigura servncu ‘de informare
si documentare accesibile persoanelor cu dizabilitdti, de .a: Intreprinde toate
demersurile in vederea facilitarii relntegrarn sociale-a acestor comunitate si a
insertiei pe plata muncii si de a asigurara contmuntatea ‘mast ,
asistare si ingrijire, autorit8tile administratiei publice: loc; nistituie masuri
specifice de realizare a tranzitiei tdndrului cu dizabilitati din si ._ul, de protectie a
copilului in sistemul de protectie a persoaneloradulte cu dizabi {0

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a- Mumcnpnuluv Constanta isi
propune o abordare integratd, analizénd domeniile: dezvoltarn sociale, respectiv
asistenta sociald, educatia, ocuparea fortei de munca;* Jocuirearsociald; sanatatea si
capacitatea locald de dezvoltare sociald a furnizorilor publici: prlvatl de. servncu

I . . -'-.A




sociale din municipiul Constanta, prin aplicarea pOlltICHOr soc1ale in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,’ persoanelor_ cu dizabilitati,
precum si a altor persoane, grupuri sau comunit3ti aflate in nevm. sociala,

In elaborarea strategiei, echlpa a parcurs urmatoareleretap

» a stabilit misiunea strategiei, principii si valori care. stau la ,jaza acestela

¢s-a documentat cu privire la: identificarea grupurilor ‘tmta si'a problemelor
sociale ale acestora, serviciilor sociale acordate la* Velul municipiului
Constanta; stabilirea obiectivului general si oblectlvelor ecifice, precum si
actiunile propuse in vederea atingerii oblectlvelor pentr ecare . grup tintd
identificat; N S

x| colectat anallzat Si prelucrat datele statlstlce

alte mstltutn care detin date relevante in domenm servi’culor sociale;
ea colectat, analizat si prelucrat datele obtmute din- alte surse chestmnare,
mterwuru cu beneFCIarn si furmzorn de servucu socxale '

®s5-a asngurat ca strategla va intra in dezbatere publlca, o

* a actualizat strategia In functie de propunerile facutein cadrul-

« 3 elaborat planul operational privind lmplementarea strategrel,

» a identificat proiecte sociale si sursele de finantare; - * C

eau fost oferite directii de monitorizare si evaluare-a strategiei, s-au reallzat
indicatori de monitorizare conform, Serviciilor sociale’cévor fi ‘dezvoltate
de DGAS Constanta, in acord cu Hotérérea nr.'867/2015péntru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si-a regula - telor - cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale.

a

mtalmrllor

Precizém faptul cd, la elaborarea Strategiei de déz ltare a erv:culor socuale a
municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030 a St ese,,date de la toate
structurile functionale subordonate Directiei generale,'de 5|stenta sociala, precum
si de la furnizori publici si privati de servicii sociale. din mumcuplul Constanta,
precum si de la Inspectoratul scolar judetean Constanga {Agent;la-:._]u.deteana pentru
ocuparea fortei de munca Constanta si Directia Judetean de stat ca Constanta

Elaborat
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ANEXA
LA HCL NR. /

c’oNST/!\N T4

$ gy B
g X CONSILIUL LOCAL Municipiul Constanta
g - AL MUNICIPIULUI Directia Generali de

CONSTANTA Asistenti Sociala

STRATEGIA DE DEZVOLTARE A
SERVICIILOR SOCTALE A
MUNICIPIULUI CONSTANTA
PENTRU PERIOADA
2024-2030

Motto: -
»INu liisdm pe nimeni in urma”
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1. CADRUL STRATEGIC GENERAL

1.1. Introducere

Serviciile sociale constituie acele servicii de interes general organizate in forme si
structuri diverse, potrivit specificului activitafii sau activititilor derulate si nevoilor
particulare ale fiecérei categorii de beneficiari. Acestea presupun abordarea comprehensiva a
nevoilor persoanelor aflate in nevoie, in deplind corelare cu situatia psiho-socio-economica,
nivelul de educatie, mediul social de viatd, putind avea o adresabilitate extinsd de la nivel de
persoand, la grup sau comunitate.

In contextul inexistentei unui consens privind termenul de ,,servicii sociale” utilizat la
nivel european, mai ales in conditiile in care fiecare stat membru are dezvoltate propriile
sisteme de protectie sociald, termeni ca servicii sociale (social services), bundstare sociald
(social welfare), protectie sociald (social protection), asistentd sociald (social assistance,
social work), ingrijire sociald (social care), servicii sociale personale (personal social
services) in cazul serviciilor destinate acoperirii unor nevoi individuale, au fost folositi pentru
a defini aproape aceleasi concepte - in relatie cu serviciile sociale. '

Scopul serviciilor sociale, traditional recunoscut, este de a permite persoanelor,
grupurilor si colectivitdtilor sd-si rezolve problemele care apar in cadrul procesului de
adaptare la o societate In permanentd evolutie, sd identifice cauzele care pot conduce la
compromiterea echilibrului de functionare sociald si si actioneze in vederea amelioririi
conditiilor economice si sociale ale categoriilor tinta.

Strategia de dezvoltare a sistemului de asistentd si protectie sociald reprezintd un
instrument de organizare si evaluare a dezvoltdrii sectorului public de asistentd sociald in
acord cu principiile si obiectivele cuprinse in legislatia europeana si nationald, In strategiile
nationale privind incluziunea sociald, reducerea sdrdciei, promovarea si respectarea
drepturilor grupurilor vulnerabile, precum si in strategiile regionale si judetene privind
dezvoltarea serviciilor sociale la nivel local.

Scopul Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Constanta este de a
dezvolta un sistem functional de servicii care sd sprijine persoanele vulnerabile in vederea
depégirii situatiilor de dificultate, urmérind prevenirea si combaterea riscului de excluziune
sociald, cresterea calitdtii vietii si promovarea incluziunii sociale.

Realizarea acestui scop 1mphca implementarea unor masuri de a31stenta sociald pentru
garantarea drepturilor fiecdrei persoane vulnerabile de a beneficia de servicii sociale
adecvate, precum si posibilitatea de acces la beneficii sociale fntr-un mod egal si
nediscriminatoriu atunci cand situatia o impune.

Prezenta strategie i5i géseste justificarea in nevoia de armonizare a practicilor in
domeniul furnizérii serviciilor de asistentd sociald cu legislatia europeand si nationals, cu
prevederile strategiilor nationale privind incluziunea sociala, reducerea saraciei, promovarea
sl respectarea drepturilor grupurilor vulnerabile, cu strategiile regionale, judetene si
municipale privind dezvoltarea serviciilor sociale la nivel local.

Desi legislatia prevede furnizarea masurilor de asistenta sociald ca un pachet unitar,
ce cuprinde beneficii financiare si servicii sociale, pentru prevenirea si limitarea oricarei
forme de dependentd a beneficiarilor fatd de ajutorul acordat de stat sau de comunitate, ar fi
nevoie ca serviciile sociale sd primeze 1n fata beneficiilor sociale.

In fapt, intdlnim o serie de factori care impiedicd furnizarea serviciilor sociale la
standardele de calitate ce se impun si cu o pondere mai mici decit cea necesari.

Se identificd totodatd nevoia de lucru in echipe interdisciplinare si interinstitutionale,
cu implicarea societdtii civile, pentru prevenirea, limitarea sau finliturarea efectelor
temporare ori permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau excluziunea
sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor.
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Strategia Europa 2020 prin Programul National de Reforma si a Agendei 2030 pentru
Dezvoltare Durabild a ONU transpusi in Strategia nationald pentru dezvoltarea durabild a
Romaéniei 2030, cu recomandirile rezultate in cadrul procesului Semestrului European in
domeniul sdriciei si excluziunii sociale, aliniindu-se deopotrivd principiilor si drepturilor
inscrise in Pilonul european al drepturilor sociale adoptat in cadrul Summitului social pentru
crestere si locuri de munci echitabile de la Goteborg din 17 noiembrie 2017 si care vizeazi
egalitate de sanse si acces pe piata fortei de munci, conditii de muncé echitabile, protectie si
incluziune sociald. Aceasta corespondentd permite totodatd incadrarea obiectivelor Strategiei
in obiectivele de politica de la nivel european, in cadrul cérora vor fi sustinute investitiile din
fonduri europene nerambursabile, in perioada de programare 2021-2027.

Astfel, Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea sérdciei pentru
perioada 2022-2027, reprezinti un factor catalizator al eforturilor §i angajamentului
Guvernului Roméaniei asumate pentru dezvoltarea durabilda a Roméniei in orizontul anului
2030 si totodatd, pentru asigurarea unei vieti echitabile, demne si prospere locuitorilor sai,
oferind cadrul general de interventie pentru atingerea coeziunii sociale si combaterea
provocdrilor complexe generate de sdrdcie si excluziune sociald si accentuate de criza
economicd ce se Intrevede in contextul urmairilor pandemiei de SARS-CoV-2, acordand o
atentie speciald incluziunii grupurilor vulnerabile.

Strategia fixeaza 1n cadrul Planului siu, noile directii si masuri In contextul unei
arhitecturi solide a obiectivelor asumate, construite in jurul unui obiectiv general care
propune ca, pand in anul 2027, numérul de persoane expuse riscului de sarécie sau excluziune
sociald sa fie redus cu cel putin 7% fatd de anul 2020. Pentru elaborarea Planului s-a avut in
vedere configuratia modelului de repartizare a competentelor Intre nivelurilor administrative
in ceea ce priveste asigurarea protectiei sociale. Soliditatea constructiei celor douda documente
programatice este sustinutd prin asocierea abordarii sociale incluzive cu modelul conceptual
al ciclului de viatd cu scopul diminudrii inegalitdtilor sociale, precum si a riscului de sdricie
si excluziune sociald, 1n contextul asigurérii egalitatii de sanse.

Motivat de considerentele anterior expuse, este importantd asigurarea unui cadru
necesar dezvoltirii serviciilor sociale in raport cu acordarea unor beneficii financiare directe,
dezvoltarea serviciilor sociale care s aiba la bazd o analizi reald a situatiei sociale integrate
si a nevoilor complexe ale grupurilor vulnerabile din Municipiul Constanta.

Grupul tinta al Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul municipiului
Constanta pentru perioada 2024-2030 este reprezentat de grupul persoanelor sédrace si aflate
in risc de excluziune sociald, inclusiv al persoanelor care, din cauza unor circumstante
neprevazute se confruntd cu situatii tranzitorii de sérécie sau excluziune sociald. Scopul final
este reducerea ponderii populatiei aflate in risc de sdrdcie sau excluziune sociala.

In acest scop, este necesari elaborarea unei diagnoze sociale a comunitatii,
dezvoltarea si consolidarea capacititii de prevenire la nivel comunitar, att pentru serviciile
de protectie a copilului si identificare a potentialilor factori de risc la care pot fi expusi
acestia, dar 1n acelasi timp pentru toate grupurile de persoane aflate in dependentd sociald
precum persoanele varstnice, persoanele cu nevoi speciale etc.

Dezvoltarea echipelor comunitare de interventie integratd pentru furnizarea
serviciilor sociale de educatie, ocupare, sénitate, programe de intermediere sociald si
facilitare la nivel comunitar, in special in zonele sdrace si marginalizate ale municipiului, ar
crea premisele dezvoltirii unor servicii sociale de zi, de tipul centre comunitare
multifunctionale, furnizindu-se astfel serviciile integrate, atdt de necesare problematicii
complexe a persoanelor marginalizate social, ce au nevoie si poatd depidsi starea de
dependentd socialé.

Astfel, ne propunem o diagnozda a capacitdtii institutionale de a furniza servicii

A

sociale la standarde de calitate, iIn contextul socio-economic actual al Municipiului
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Constanta, o analizi a gradului de indeplinire si adaptare institutionald la cerintele prevazute
de H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, dar §i asupra
serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generald de Asistentd Sociald Constanta,
corelate cu multitudinea tipologiilor de beneficiari aflati in situatii de dificultate,
vulnerabilitate, dependentad sau risc social, ardtdnd importanta parteneriatului in furnizarea
de servicii sociale si totodatd capacitatea locala de furnizare a serviciilor sociale, de catre
furnizorii publici si privati de servicii sociale existenti la nivelul Municipiului si a Judetului
Constanta.

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta 1si propune o
abordare integratd, analizdnd domeniile dezvoltdrii sociale, respectiv asistenta sociald,
educatia, ocuparea fortei de muncd, locuirea sociald, sandtatea si capacitatea locald de
dezvoltare sociald a furnizorilor publici si privati de servicii sociale din municipiul
Constanta.

Strategia analizeazi situatia finantérii serviciilor sociale si oportunitatea elaborérii,
implementérii si dezvoltarii de noi servicii sociale in Municipiul Constanta, formuldnd
recomandiri privind directiile de dezvoltare ale acestora, in concordantd cu proiectele de
interes social propuse in strategii similare la nivel municipal. :

Monitorizarea si evaluarea aplicdrii prevederilor strategiei se vor regési in obiectivele
unui plan general operational de implementare a Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor
Sociale a Municipiului Constanta, pentru perioada 2024-2030.

Misiunea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a Municipiului Constanta
2024 — 2030 este aceea de a crea si implementa un sistem performant de proiectare si
furnizare a serviciilor sociale, printr-o abordare integratd, participativd, multisectoriald si
interinstitutionald, bazat pe problematica sociald complexd a grupurilor vulnerabile din
municipiul Constanta, in acord cu politica europeana si nationald de incluziune sociala si de
combatere a sdriciei, cu strategiile existente la nivelul municipiului si al judetului,
punindu-se accent pe standardele minime de calitate in furnizarea serviciilor sociale.

Dezvoltarea serviciilor sociale si furnizarea lor la standarde de calitate este un
deziderat ce se poate realiza cu succes in municipiul Constanta, o comunitate moderna,
incluziva si responsabild pentru fiecare fiintd umana ce are nevoie de sprijin specializat si
integrat, in vederea depasirii situatiilor de risc, de vulnerabilitate psiho-sociala, pentru a
ajunge la autonomie personal si a fi o persoana activi in societate.

1.2. Viziune, Misiune, Scop

Viziune

Directia generala de asistentd sociald Constanta isi propune sd dezvolte un sistem
functional de servicii si beneficii sociale, care sé sprijine persoanele vulnerabile in vederea
depésirii situatiilor de dificultate, pentru prevenirea si combaterea riscului de excluziune
sociald a acestora, respectiv cresterea calitdtii vietii si promovarea incluziunii sociale.

Misiune

DGAS Constanta are misiunea de a servi interesul comunitdtii prin realizarea la
nivelul municipiului Constanta a maisurilor de asistentd sociald In domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilitati si altor persoane, grupuri
sau comunitati aflate In nevoie sociala.

Pentru indeplinirea misiunii sale, DGAS Constanta administreaza si acordd beneficii
de asistentd sociald si servicii sociale persoanelor eligibile, elaboreaza politici si strategii,
deruleazi proiecte de dezvoltare comunitard si colaboreazi cu organizatii ale societatii civile
si cu alte entitti din comunitate.
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Scop

Scopul Directiei Generale de Asistentd Sociald a municipiului Constanta este de a
contribui la imbunitatirea calititii vietii persoanelor aflate in dificultate prin aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vdrstnice,
persoanelor cu dizabilitdti, precum si a altor persoane, grupuri sau- comunitdfi aflate in
nevoie sociald.

1.3. Principii si valori

Principiile directoare ale serviciilor sociale publice si private vizeaza:

a) solidaritatea sociald, potrivit céreia Intreaga comunitate participd la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si mésuri de protectie sociald pentru depésirea
sau limitarea unor situatii de dificultate, In scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei
categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit céreia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si,
complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistentd sociald, in
conditiile prevazute de lege;

d) respectarea demnititii umane, potrivit céreia fiecarei persoane i este garantatd
dezvoltarea liberd si deplind a personalititii, i sunt respectate statutul individual si social si
dreptul la intimitate si protectie iImpotriva oricérui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau
economic;

e) abordarea individuald, potrivit cireia maisurile de asistentd sociald trebuie
adaptate situatiei particulare de viatd a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare
caracterul si cauza unor situatii de urgentd care pot afecta abilitétile individuale, conditia
fizica si mentald, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei
de dificultate individuald constd inclusiv in mésuri de sustinere adresate membrilor familiei
beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit cdruia autoritdtile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege,
precum si membrii comunitétii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza
conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit céreia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implicd activ in viata comunitdtii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activitdti voluntare desfigurate in folosul persoanelor
vulnerabile;

h) transparenta, potrivit céreia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetitean, precum si stimularea participarii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, dreptul la viata sociald féra restrictie sau preferinta fata de rasi,
nationalitate, origine etnicd, limb4, religie, categorie sociald, asistenta sociald la care persoana
are dreptul.

Misurile si actiunile intreprinse pentru persoanele vulnerabile se iau cu
respectarea urmdtoarelor principii:

o eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitdti si obtinerea celui mai bun
rezultat;

o eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai
bun raport cost beneficiu;
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o respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit céreia fiecare persoand are dreptul
de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se cé aceasta
nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalfi;

e activizarea, potrivit cireia mésurile de asistentd sociald au ca obiectiv final
incurajarea ocupdrii, in scopul integrérii/reintegrarii sociale si cresterii calitétii vietii
persoanei si Intarirea nucleului familial;

o caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit ciruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi
tip;

e proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cit mai mult posibil in propriul
mediu de viati,

e complementaritatea si abordarea intre functionare sociald a persoanei ca membru
deplin al familiei, comunitatii si societitii; serviciile sociale trebuie corelate cu toate
nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gamd variatd de servicii sociale,
economice, educationale, de sinétate, culturale, etc.;

e concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor sociale;

o egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, fird niciun fel de discriminare, au
acces In mod egal la oportunititile de mplinire si dezvoltare personald, dar si la
masurile si actiunile de protectie sociala;

o confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitafii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privat si situatia in care se afl;

e echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

e focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociald se acordd In functie de
veniturile si bunurile persoanelor vulnerabile;

o dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul san
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Valorile fundamentale
e Demnitatea si unicitatea persoanei
Demnitatea umani este inviolabila. Trebuie sa fie respectatd si protejata si constituie
baza propriu-zisd a drepturilor fundamentale; fiecare persoand este unica si trebuie sd 1 se
respecte demnitatea; fiecarei persoane 1i este garantatd dezvoltarea liberd si deplind a
personalitatii; toti oamenii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viatd, culturé,
credintele si valorile personale.
+ Justitia sociala
Serviciile sociale se vor asigura de egalitatea sanselor privind accesul persoanelor
asistate la informatii, servicii, resurse si participarea acestora la procesul de luare a deciziilor.
Ele contesti si combat diferitele forme ale injustitiei sociale precum: siricia, somajul,
discriminarea, excluderea si alte asemenea forme.
* Autodeterminarea
Serviciile sociale sprijind persoanele asistate in eforturile lor de a-si identifica si
clarifica scopurile, in vederea alegerii celei mai bune optiuni. Asistentii sociali pot limita
drepturile la autodeterminare ale persoanelor asistate, atunci cind, 1n judecata profesionald a
asistentului social, actiunile prezente si/sau viitoare ale persoanelor asistate prezinta un risc
pentru ei ingisi si/sau pentru ceilalti, cu respectarea cadrului legal.
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* Relatiile interumane

Specialistii serviciilor sociale recunosc importanta fundamentald a relatiilor interumane
si le promoveaza in practica profesionald. Acestia incurajeazd si iIntiresc relatiile dintre
persoane cu scopul de a promova, reface, mentine si/sau Imbunititi calitatea vietii
persoanelor, familiilor, grupurilor, organizatiilor si comunitétilor.

* Integritatea

Specialistii serviciilor sociale actioneazd cu onestitate si responsabilitate in
concordantd cu misiunea profesiei si normele etice profesionale.

Acestia promoveazd si mentin standardele practicii profesionale, promoveazi si
dezvoltd valorile si etica profesiei, baza de cunostinte si misiunea profesiei, protejeazd si
promoveaza integritatea profesionala atit prin studii, cercetare, analiza si criticd constructiva,
cit si prin activititi de predare, consultantd, expuneri in cadrul comunititii §i participare
activd 1n cadrul organizatiilor profesionale.

e Profesionalismul .

Presupune dorinta fiecérui salariat/angajat si a conducerii serviciilor sociale publice si
private din Municipiul Constanta de a-si ridica permanent nivelul de profesionalism si de a-si
Imbunititi performantele, conform planurilor de actiune decise de comun acord pentru a
asigura cetatenilor un serviciu de calitate.

1.4. Precizari metodologice

Construitd pe o abordare integrati, coordonatd si intersectoriald, fundamentatd pe o
metodologie mixtd, strategia Isi propune modernizarea, rationalizarea si eficientizarea
sistemului de asistentd sociald la nivelul municipiului Constanta si reprezintd un element
important pentru viitoarele actiuni de prevenire, combatere si identificare de proiecte cu
impact asupra reducerii séréciei si a excluziunii sociale. ,

Debutul in realizarea acestei Strategii constd in cunoasterea si evaluarea problematicii
sociale la nivelul Municipiului Constanta, conform normelor metodologice de cercetare a
comunititilor locale. Abordarea problemelor identificate si a dimensiunii acestora este
fundamentatd prin cunoasterea nevoilor specifice la nivel local si a directiilor prioritare de
interventie.

Analiza de birou - presupune pe de o parte prelucréri statistice bazate pe datele
oficiale existente, raportate in scop explicativ la datele colectate prin intermediul cercetarii
cantitative. Datele statistice utilizate In cercetare reprezinti medii nationale ale unor
indicatori, care au un caracter descriptiv. Prin cercetarea cantitativd a comunitatilor se
asociaza, demersului cognitiv prin inferentele statistice posibile, un caracter dinamic.

Paradigma care implicd utilizarea metodelor calitative si cantitative in cadrul
cercetdrii, este asociatd in literaturd cu cercetdrile mixte (mixed research) si este
caracterizatd de utilizarea metodelor multiple de colectare a datelor, cu privire la subiectul
studiat. Ceea ce primeaza in procesul de selectie a acestor metode este realitatea din teren si
intrebdrile adresate grupurilor tint8, prin instrumentele de cercetare elaborate.

Prin natura sa, cercetarea realizatd este una complexa si comprehensiva, acoperind
aspecte socio-economice diverse, privind comunitatea vizatd. Tindnd cont de scopurile
urmirite si de obiectivele propuse in cercetare, analiza porneste de la o serie de aspecte
metodologice precum:

Abordarea participativi — analiza nevoilor socio-economice realizatd in cadrul
acestei cercetdri nu se rezuma la demers analitic de birou, ci implicd o consultare activd a
reprezentantilor si angajatilor D.G.A.S. Constanta, a populatiei locale beneficiare de servicii
ori beneficii sociale si o implicare dinamici a acesteia, mai ales in demersul de explorare a
necesarului de servicii sociale In comunitate, a abilitatilor detinute de intervievati, a nevoii
de servicii necesare pentru a imbunététi calitatea vietii si a facilita incluziunea sociala.
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Abordarea participativd a fost asumatd ca demers, in scopul asigurdrii unui grad mare de
relevantd a masurilor de interventie, identificate pentru nevoile reale ale beneficiarilor.
Astfel, considerdim cd rezultatele identificate vor avea un grad mare de relevantd, vor
raspunde unor probleme reale resimtite presant de cétre comunitatea locald si presupunem cé
vor motiva intr-o mésura adecvatd, implicarea actorilor locali In proiectele sociale viitoare.

Abordarea multidimensionali — analiza realizatd nu se limiteaza la un aspect
singular, ci exploreazd situatiile problematice in intreaga lor complexitate si anvergura.
Abordarea noastrd porneste de la recunoasterea faptului cd la nivelul comunititilor o
multitudine de probleme se potenteazi si se amplificd reciproc.

Acest aspect face ca orice interventie de dezvoltare socio-economica sa aibd sanse de
reusitd, doar printr-o abordare complexd ce vizeazd interventii integrate.

Abordarea incluziva — analiza presupune implicarea cdt mai multor actori sociali
dintre cei cu atributii in domeniu, fard a se limita la factorii de réspundere (lideri sau
institutii de bazd), ci apeland la consultarea furnizorilor publici si privati de servicii sociale,
existenti la nivelul Municipiului Constanta. Astfel, prin acest demers se asigurd obtinerea
unei imagini de ansamblu asupra fenomenelor vizate, o abordare complexa si pertinentd a
problematicii in care recunoasterea si analiza factorilor implicati, dar si a celor cu putere de
decizie, joacd un rol important.

Cercetarea realizatd este de tip mixt, fiind structuratd pe doud sectiuni majore si
anume:

1. colectarea si prezentarea datelor descriptive privind situatia specificd a institutiei
publice furnizoare de beneficii si servicii sociale din municipiu si a beneficiarilor séi,
membri ai comunitétii aflati in diferite situatii de dependenta ori vulnerabili social;

2. analiza strategicd privind directiile de interventie pentru dezvoltarea serviciilor
sociale integrate necesare, combindnd metodele cantitative cu cele calitative.

a. Analiza de birou este activitatea in cadrul céreia au fost identificate, analizate si
studiate documente de interes major si anume: legislatia europeani si nationald, strategii si
studii In domeniu, documentele institutiei furnizoare de servicii sociale, potentialul de
dezvoltare a serviciilor sociale, precum si documentarea cu privire la cercetéri anterioare
destinate studierii problematicii persoanelor marginalizate.

Analiza de birou a implicat totodatd, studierea serviciilor furnizate de cétre alte
institutii publice ori private, destinate diverselor categorii de beneficiari si tipuri de servicii
sociale, pentru a realiza o imagine cit mai complexa a sistemului institutional de asistentd
sociald din Municipiul Constanta.

b. Interviuri cu specialistii

Studiul calitativ a fost realizat prin intermediul interviurilor individuale si de grup
realizate cu actori relevanti de la nivelul municipiului — reprezentanti ai serviciilor locale si
ai organizatiilor non-guvernamentale.

Analiza prin interviuri realizate cu reprezentantii si specialistii D.G.A.S. Constanta,
constituie elementul calitativ al studiului, care are ca scop identificarea sistemului relational
existent, al competentelor si a gradului de indeplinire a activititii conform standardelor, a
cauzelor care limiteazi furnizarea serviciilor sociale, aprecierea generald a activitétii de
asistenta sociald a institutiei, a atributiilor fiecarei directii, serviciu sau birou, evaluarea
nevoii de dezvoltare a serviciilor sociale si a resursei umane specializate In concordantd cu
numarul de beneficiari sau de solicitanti de servicii, finantarea existentd etc. Rezultatele
obtinute ca urmare a cercetdrii aprofundeazi si nuanteazd rezultatele statistice, obtinute in
urma analizei pe baza de chestionar.
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¢. Analiza prin chestionare adresate varstnicilor beneficiari ai pavilioanelor de vara
si cluburilor de seniori, administrate de D.G.A.S. Constanta.

Studiul a fost realizat pe un esantion de 137 persoane varstnice, beneficiare ai celor
10 servicii sociale de socializare (2 cluburi si 8 pavilioane de vard) ale Municipiului
Constanta.

Esantionul este unul de tip non-probabilist, fiind stabilite doar cote orientative la
nivelul municipiului Constanta, esantionarea fiind una de disponibilitate.

Recomandirile si directiile de dezvoltare prezentate in aceastd cercetare sunt
rezultatul unei metodologii ce a imbinat elementele de cercetare calitativd cu prelucrarea
cantitativa a datelor si organizarea acestora pe baza unor criterii stiintifice.

Rezultatele cercetirii cantitative aplicative au fost completate cu cele obtinute prin
studiul calitativ comprehensiv care fundamenteazd din punct de vedere calitativ
recomanddrile privind Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a Municipiului
Constanta.

1.5. Politici europene si nationale privind dezvoltarea serviciilor sociale
Elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Constanta a
avut in vedere corelarea cu strategiile si politicile sectoriale existente la nivel european,
national, regional si local.
_ Au fost analizate o serie de documente strategice si legislative In domeniul social
pentru o analizi complexd si o viziune integratid, cu obiective care sd conducid la
dezvoltarea unor servicii sociale integrate, adaptate nevoilor reale ale beneficiarilor séi.

A. Context european si national

> Agenda 2030 pentru dezvoltare durabili

Roménia s-a aldturat celorlalte 192 de state membre ale ONU la Summit-ul privind
dezvoltarea din septembrie 2015, adoptind Agenda 2030 pentru dezvoltare durabild, un
program de actiune globald in domeniul dezvoltdrii cu un caracter universal, care promoveaza
echilibrul intre cele trei dimensiuni ale dezvoltérii durabile — economic, social si de mediu.
Pentru prima oard, actiunile vizeaza in egald masuri statele dezvoltate si cele aflate In curs de
dezvoltare.

Agenda 2030 cuprinde 17 Obiective de Dezvoltare Durabild (ODD), reunite informal
si sub denumirea de Obiective Globale. Prin intermediul Obiectivelor Globale referitoare la
domeniul social, se stabileste o agendd de actiune ambitioasd pentru urmaétorii 15 ani in
vederea eradicérii sdraciei extreme, combaterii inegalitétilor si a injustitiei:

o Fird sdrdcie — Eradicarea sar#ciei in toate formele sale si In orice context.

e Foamete zero — Eradicarea foametei, asigurarea securitdtii alimentare, imbunititirea
nutritiei si promovarea unei agriculturi durabile.

e Sanitate si bundstare — Asigurarea unei vieti sindtoase §i promovarea bundstarii
tuturor la orice varsta.

e Educatie de calitate— Garantarea unei educatii de calitate si promovarea
oportunititilor de invitare de-a lungul vietii, pentru toti.

e Egalitate de gen — Realizarea egalitatii de gen si Imputernicirea tuturor femeilor si a
fetelor.

e Apa curatd si sanitatie — Asigurarea disponibilitatii si managementului durabil al apei
si sanitatie pentru toti.

e Energie curatd si la preturi accesibile — Asigurarea accesului tuturor la energie la
preturi accesibile, Intr-un mod sigur, durabil si modern.
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e Munci decenta si crestere economicd — Promovarea unei cresteri economice sustinute,
deschise tuturor si durabile, a ocupdrii depline si productive a fortei de munci si a
unei munci decente pentru toti.

Roménia este angajatd si implementeze Obiectivele de Dezvoltare Durabild la nivel
national si a revizuit Strategia Nationald de Dezvoltare Durabild, pentru a integra Obiective
de Dezvoltare Durabild. Excluziunea sociald este identificatd ca o provocare majora la adresa
implementarii Obiectivelor. In Strategia roméaneasca revizuiti se pune accentul pe sustinerea
incluziunii persoanelor cu dizabilititi, a tinerilor si a femeilor in politicile de dezvoltare.
Eradicarea sdriciei reclama oportunitati decente de angajare, iar prevenirea si evitarea
excluziunii sociale necesita politici de coeziune sociala.

Romaénia sustine, de asemenea, rolul principal al autoritatilor locale in transpunerea in
practicd a Agendei 2030, asigurdndu-se astfel un réspuns direct nevoilor cetétenilor.

> Programe nationale finantate din bugetul de stat:

o Programe de constructii de locuinte

Strategia Guvernului in domeniul constructiei de locuinte urmareste mbunététirea
conditiilor de viatd, prin asigurarea accesului la o locuintd decentd a cetitenilor Romaéniei,
prin dezvoltarea programelor constructiilor locuinte sociale sau a celor care au caracter
social, in vederea ajutordrii categoriilor de persoane cu venituri modeste, in special a tinerilor,
in acest mod realizdndu-se stabilitatea tinerilor specialisti.

Se are 1n vedere si necesitatea asigurdrii de locuinte pentru chiriasii evacuati din
casele nationalizate. Pe baza unei metodologii proprii, a fost avansatid o propunere de
definitie a vulnerabilititii din punct de vedere al locuirii, care urmeaza si capete aspect legal,
precum si o aplicatie informatica de evidentd si raportare a situatiei persoanelor fard adépost,
in vederea fundamentirii programelor de locuinte sociale.

Programele Ministerului Dezvoltarii, Lucrérilor Publice si Administratiei in acest
domeniu:

»  Programul de constructii de locuinte pentru tineri, destinate inchirierii, derulat prin

ANL

= Programul de constructii de locuinte sociale destinate chiriasilor evacuati din casele
nationalizate

» Programul de constructii de locuinte sociale si de necesitate derulat conform Legii
nr. 114/1996

» Programul privind asigurarea primelor de stat pentru economisirea si creditarea in
sistem colectiv
» Programul de constructii de locuinte prin credit ipotecar

> Programul national de constructii de interes public sau social derulat prin

intermediul Companiei Nationale de Investitii ,,C.N.L.”- S.A.

CNI - S.A. are ca principal obiect de activitate executarea programelor de interes
public sau social in domeniul constructiilor, aprobate de cédtre Ministerul Dezvoltérii
Regionale si Administratiei Publice.

Prin Programul National de Constructii de Interes Public sau Social, reglementat de
Anexa 3 a Ordonantei Guvernului nr.25/2001, cu modificérile si completérile ulterioare, se
urmireste realizarea de investitii menite si asigure dezvoltarea economici si sociald a térii
prin crearea de noi locuri de muncd, dezvoltarea economiei pe plan local si imbunétitirea
conditiilor de viatd a cetdtenilor.
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In implementarea obiectivelor de investitii se au in vedere solicitérile primite de la
autoritatile publice locale si de la alti potentiali beneficiari in vederea coreldrii acestor
investitii cu necesitétile din teritoriu.

Principalele domenii in care CNI - S.A. implementeaza investitii:

e Sport de masi sau de performantd (subprogramele sdli de sport, bazine de Inot si
complexuri sportive, patinoare).

o Culturd si invatimant (subprogramele asezdminte culturale, institutii de invéatimant
superior de stat, sili de cinema).

e Social (subprogramele unitéti sanitare in mediul urban, lucréri in prima urgenta).

o Justitie (obiectivele realizate in baza celor doud memorandumuri incheiate intre

Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, Ministerul Public si

Ministerul Justitiei, respectiv Serviciul Romén de Informatii).

> PNRR - Planul National de Redresare si Rezilienti cuprinde o agenda ambitioasa
de reforme si investitii menite si atenueze efectele socioeconomice ale crizei
provocate de pandemia de COVID-19. Structura generald a planului consta in sase
piloni care sunt defalcati In 15 componente, care urmeaza s fie puse in aplicare prin
107 investitii si 64 de reforme.
Pentru Componenta 13. Reforme sociale din cadrul Pilonului 5- Rezilienta sanitard

si economici si sociald, bugetul este de 196 milioane Euro.

Reforme
R1. Crearea unui nou cadru legal pentru a preveni separarea copiilor de familie
R2. Reforma sistemului de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitéti
R3. Implementarea Venitului Minim de Incluziune (VMI)
R4. Introducerea tichetelor de munci si formalizarea muncii pentru lucrétorii casnici
RS. Asigurarea cadrului legal pentru stabilirea salariului minim
R6. Imbunititirea legislatiei privind economia sociala
R7. Reforma serviciilor de ingrijire de lunga duratd pentru persoanele varstnice

Investitii
I1. Crearea unei retele de centre de zi pentru copiii expusi riscului de a fi separati de familie

Institutia responsabilda de reformd este Autoritatea Nationald pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilititi, Copii si Adoptii (ANDPDCA)/ Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale (MMPS).

Bugetul total este de 50,27 milioane Euro.

Beneficiari sunt UAT-urile si parteneriatele intre UAT-uri, prin furnizorii publici de
servicii sociale _

Obiectivul este reducerea numadrului de copii care intrd in sistemul de protectie
speciald; dezvoltarea infrastructurii sociale pentru copii.

Activitdtile se stabilesc prin Ghidul specific si vor urméri Constructia/reabilitarea si
utilarea/mobilarea cladirilor care deservesc copiii aflati in situatii de risc; Functionarea
serviciilor;

Functionarea unei unititi mobile a centrului care si furnizeze serviciile In manierd
similard celei din centru.

I2. Reabilitarea, renovarea si dezvoltarea infrastructurii sociale pentru persoanele cu
dizabilitdti
Institutia responsabild de reforma este Autoritatea Nationald pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitéti, Copii si Adoptii/Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS).
Bugetul total este de 50,15 milioane Euro.
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Beneficiari sunt UAT-urile si parteneriatele intre UAT-uri, prin furnizorii publici de
servicii sociale

Obiectivul este reabilitarea, consolidarea (inclusiv seismicd), modernizarea,
eficientizarea energetica, recompartimentarea si dotarea a cel putin 50 de servicii comunitare
de tip centre de zi (25) si centre de servicii de recuperare neuromotorie ambulatorii (25), care
functioneaza in baza standardelor specifice de calitate minime obligatorii si care asigurd
activititi pentru un numér de aprox. 1.000 persoane cu dizabilitati/an.

Activititile se stabilesc prin Ghidul specific si vor urmaéri reabilitarea/consolidarea
(inclusiv seismicd) / modernizarea / eficientizarea energeticd / recompartimentarea/ dotarea a
cel putin 50 de servicii comunitare de tip centre de zi (25) si centre de servicii de recuperare
neuromotorie de tip ambulatoriu (25) pentru aprox. 1.000 persoane cu dizabilitati/an.

I3. Operationalizarea introducerii tichetelor de muncd pentru lucrdtorii casnici

Institutia responsabilda de reformd este Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(MMPS) 1n parteneriat cu Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd (ANPFM).

Alocarea bugetard este de 4,54 milioane Euro.

Obiectivul este dezvoltarea si implementarea unei platforme digitale, pe care sa o
utilizeze si gestioneze ANPFM, prin agentiile teritoriale pentru ocuparea fortei de munca,
precum si achizitia tichetelor de munca.

Grupul tintd vizat este reprezentat de persoanele fizice care beneficiazd de
introducerea tichetelor de munca in domeniul lucrétorilor casnici.

I4. Dezvoltarea unei refele de centre de ingrijire de zi si de reabilitare pentru persoanele
vdrstnice

Institutia responsabild de reformd este Autoritatea Nationald pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitéti, Copii si Adoptii/Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS)

Bugetul total este de 87,56 milioane Euro

Beneficiari sunt UAT-urile si parteneriatele intre UAT-uri, prin furnizorii publici de
servicii sociale

Obiectivul este dezvoltarea unei retele de centre de ingrijire de zi si de reabilitare
pentru persoane varstnice

Activitdtile specifice se stabilesc prin Ghidul specific §i vor urmari
Constructia/reabilitarea, utilarea/mobilarea cladirilor pentru infiintarea a 71 de servicii de tip
centre de zi de asistentd §i recuperare pentru persoane varstnice, cu cel putin cite o echipa
mobild de furnizori de servicii pentru varstnici care nu se pot deplasa la centru.

> Programele finantate in cadrul politicii de coeziune 2021-2027
o Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 (PoEO)

In contextul obiectivului de politica 4 - ,,0 Europa mai sociald” obiectivul general al
POEO este de a contribui la crearea unei Roméanii mai sociale cu acces egal la ocupare
durabild, de calitate, la un sistem de educatie relevant pentru piata muncii si stimulativ pentru
invitarea pe tot parcursul vietii.

Cu o alocare totald de 4,34 miliarde de euro, POEO va asigura interventii ce vor viza
imbunitatirea pietei muncii (modernizarea institutiilor, valorificarea potentialului tinerilor),
antreprenoriat §i economie sociald, cresterea accesului la educatie prin imbunititirea
participdrii la Invatamantul anteprescolar si prescolar, prevenirea parasirii timpurii a scolii,
cresterea accesului/participdrii grupurilor dezavantajate la educatie si formare profesionali,
dar si prin iImbunatatirea calitatii serviciilor educationale, adaptarea la piata muncii si
tehnologii. Concomitent, Programul va finanta proiecte ce vor sprijini Invatimantului
profesional si tehnic, respectiv procesul de Invitare pe tot parcursul vietii.
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Obiective specifice:

- consolidarea functiondrii eficiente a pietei muncii si facilitarea accesului si a participérii
incluzive si egale la ocupare de calitate si durabild pentru resursa de fortd de munci;

- optimizarea sistemelor de educatie si formare pentru a rdspunde cerintelor pietei muncii,
concomitent cu promovarea accesului egal la educatie si stimularea invatarii pe tot parcursul
vietii.

o Programul Incluziune si Demnitate Sociald 2021-2027 (PoIDS) reprezinti un
ansamblu de mésuri integrate care sprijind aplicarea strategiilor nationale si locale pentru a
contribui In mod direct la sustinerea procesului de reducere a fenomenului sariciei si la
sustinerea grupurilor vulnerabile 1n vederea depésirii situatiei de excludere sociald, in linie cu
principiile Pilonului european privind drepturile sociale.

La nivel de program, prioritatea este de a sprijini grupuri vulnerabile distincte, dar
cuprind masuri integrate si interconectate, astfel incat sd se asigure o alocare financiar
eficientd a interventiilor.

Sprijinul financiar este directionat cétre priorititi de finantare specifice, respectiv
dezvoltare locald plasatd sub responsabilitatea comunititii — DLRC in mediul urban si rural,
protejarea dreptului la demnitate sociald — reglementarea agezérilor informale si furnizarea de
locuinte sociale, economie sociald in mediul rural, sprijinirea comunitatilor rurale fard acces
sau cu acces redus la servicii sociale, reducerea disparititilor dintre copiii in risc de saricie,
suport pentru persoanele varstnice, sprijin pentru persoanele cu dizabilititi si pentru alte
persoane vulnerabile, inovarea sociald precum $i pentru ajutorarea persoanelor defavorizate
aflate in deprivare materiala.

Bugetul total este de 4,1 miliarde Euro, din care: 3,3 miliarde Euro alocare din partea
UE; 786 milioane Euro alocare de la bugetul de stat.

Obiectivul general al programului este sprijinirea incluziunii sociale a persoanelor
apartindnd grupurilor vulnerabile, mai ales ale celor cu risc ridicat, inclusiv prin reducerea
decalajului rural-urban in ceea ce priveste séricia si excluziunea sociali si cresterea accesului
la servicii de calitate pentru populatia vulnerabila.

Obiectivele PoIDS 2021 — 2027 sunt:

- cresterea accesului la servicii sociale pentru populatia vulnerabild, cu precidere din
mediul rural prin infiintarea si dezvoltarea de servicii sociale la nivel local,

- cresterea calitéitii si capacitétii serviciilor sociale destinate persoanelor apartinind
grupurilor vulnerabile prin asigurarea de personal de specialitate bine pregitit la nivel local si
infrastructura adecvati,

- reducerea gradului de excluziune sociala pentru grupurile vulnerabile prin oferirea
de sprijin si servicii accesibile pentru depasirea situatiilor de dificultate;

- cresterea capacitatii autoritétilor locale de a identifica si evalua nevoile sociale ale
comunitétii intr-un mod participativ si de a elabora planuri de actiune adecvate.

Maisurile PoIDS de sprijin pentru persoanele cu dizabilititi (Prioritatea 6) vin in
completarea cadrului legislativ si procedural creat prin PNRR pentru imbunititirea calitatii
viefii si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, prin sprijinirea incadririi pe piata
muncii si prin acordarea de asistentd juridicd pentru persoane fird sau cu capacitate de
exercitiu limitata.

De asemenea, infrastructura sociald pentru persoanele cu dizabilititi dezvoltata prin
PNRR va fi completatd prin PoIDS cu centre de tip respiro, cu servicii mobile pentru
reabilitare In comunitate, servicii sociale pentru persoanele cu dizabilititi care pardsesc
sistemul special de protectie sau care doresc si trdiascd independent in comunitate, precum si
asigurarea accesului la echipamente si tehnologii asistive. PoIDS va asigura totodatd
instruirea specialistilor care lucreazi in domeniul asistentei sociale.

16



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

Prioritati
Prioritate: PO1. Dezvoltarea locald plasata sub responsabilitatea comunitétii
Prioritate: PO2. Dezvoltarea locala plasatd sub responsabilitatea comunitatii — zona ruralad
Prioritate: PO3. Protejarea dreptului la demnitate sociala
Prioritate: PO4. Sprijinirea comunitétilor rurale fard acces sau cu acces limitat la serviciile
sociale
Prioritate: POS. Reducerea disparitdtilor dintre copiii la risc de siricie si/sau excluziune
sociala si ceilalti copii
Prioritate: P06. Servicii de suport pentru persoane varstnice
Prioritate: PO7. Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati
Prioritate: PO8. Servicii sociale si de suport acordate altor grupuri vulnerabile
Prioritate: P09. Inovarea sociald (Actiuni sociale inovatoare)
Prioritate: P10. Ajutorarea persoanelor defavorizate
Asistenta tehnica

» Programul Operational Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate (POAD)
Romaénia oferd ajutoare alimentare si asistentd materiald de bazd prin intermediul
Programului Operational Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate 2014-2020 (POAD).
Programul contribuie la consolidarea coeziunii sociale si la reducerea saréciei extreme
prin distribuirea de alimente de baza (sub forma de pachete alimentare si méncare preparati),
de materialele scolare pentru copii, trusouri pentru nou-néscuti, articole de imbrécaminte si
incaltdminte si produse de igiena catre persoanele cele mai defavorizate. Ajutorul European
prin POAD este completat de schemele nationale care se adreseazd persoanelor aflate in
sdricie extrema.
Operatiunile prevazute in POAD sunt:
- distribuirea de ajutoare alimentare (lipsa alimentelor de bazd);
- distribuirea de materiale scolare (lipsa materialelor scolare);
- distribuirea trusourilor pentru nou-néscuti;
- distribuirea articolelor de imbricaminte si inciltiminte etc. pentru persoanele
fara adapost;
- distribuirea produselor de igiena;
- asistentd tehnica.

> Programe de interes national

Guvernul Romaéniei aproba anumite programe de interes national pentru dezvoltarea
serviciilor sociale pentru diferite categorii de persoane vulnerabile. Putem vorbi astfel, de
existenta unor hotéréari de guvern necesare pentru dezvoltarea serviciilor sociale in functie de
nevoile identificate in cadrul fiecirei comunitati.

Ministerul Muncii §i Solidarititii Sociale a organizat In cursul anului 2023 a treia si a
patra selectie publica de proiecte pentru atribuirea contractelor de finantare nerambursabili in
cadrul programelor de interes national ,,Servicii comunitare la domiciliu pentru persoanele
varstnice dependente”, ,,Servicii de acordare a hranei pentru persoanele vérstnice”, ,,Centre
de zi de asistentd si recuperare pentru persoanele varstnice” si ,,Servicii sociale de asistentd
comunitard pentru persoanele vérstnice” aprobate prin Hotirirea Guvernului nr.435/2022
privind aprobarea unor programe de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale
pentru persoanele varstnice.

Bugetul alocat programelor de interes national in cadrul celor doui selectii de proiecte
este de 224.648.605 lei.
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Solicitantii eligibili sunt serviciile publice de asistentd sociald de la nivelul comunelor
si oragelor cu o populatie sub 20.000 de locuitori si furnizorii privati de servicii sociale, fara
scop lucrativ, respectiv asociatiile, fundatiile si cultele recunoscute in Romania.

Conditiile de eligibilitate si criteriile de evaluare pentru atribuirea contractelor de
finantare nerambursabild sunt precizate in Metodologia de evaluare si selectie a proiectelor.

La nivel national existd o serie de strategii sectoriale, care se adreseazd grupurilor
vulnerabile, a persoanelor care au nevoie de protectie, de sprijin social si de respectarea
drepturilor. In elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului
Constanta, ne Indreptdm atentia citre urmétoarele strategii:

% Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea sdrdciei pentru
perioada 2022 - 2027, aprobata prin H.G. nr. 440/2022
Principalul obiectiv: reducerea numérului de persoane expuse riscului de séricie sau
excluziune sociald cu cel putin 7% péna in anul 2027.

Strategia prevede masuri de combatere a séréciei, dreptul la asistentd sociala, accesul
la servicii de interes public general, oportunitate de participare sociald si economici a
grupurilor vulnerabile din perspectiva respectérii drepturilor omului, precum si méasuri de
redresare si rezilientd In sistemul de servicii sociale, in contextul efcetelor pandemiei
Covid-19 sau al altor situatii speciale.

Documentul aprobat de Guvern are patru obiective strategice:

e asigurarea unui trai decent pentru toti si combaterea situatiilor tranzitorii de siricie a
resurselor, pentru ca acestea sd nu se transforme in probleme structurale de sirécie si
excluziune sociala;

e investitii sociale, interventii directe asupra principalelor cauze de transmitere a
sdrdciei pe mai multe generatii;

e modernizarea sistemului de protectie sociala;

e imbunatitirea capacititii administrative pentru coordonarea acestor masuri.

< Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilititi ,,0 Rominie
echitabilid”, 2022-2027, aprobata prin H.G. nr.490/2022

Strategia 2022-2027 continua si dezvoltd demersul de implementare a Conventiei
privind drepturile persoanelor cu dizabilitéti, ratificatd de Romania prin Legea nr. 221/2010,
si urmareste asigurarea cadrului pentru exercitarea deplind si in conditii de egalitate a tuturor
drepturilor si libertdtilor fundamentale ale omului de cétre toate persoanele cu dizabilititi.

Pe plan national, Strategia 2022-2027 se raliaza cerintelor Programului de Guvernare
2021-2024 Coalitia pentru rezilientd, dezvoltare si prosperitate, prin care se afirmi o abordare
a politicilor publice din domeniul dizabilitatii din perspectiva drepturilor omului §i o abordare
a nevoilor persoanelor vulnerabile in mod coordonat si intersectorial prin masuri tintite

- Obiectivul general al strategiei este asigurarea participdrii depline si efective a
persoanelor cu dizabilititi, bazata pe libertatea de decizie, in toate domeniile vietii si intr-un
mediu accesibil si rezilient.

Strategia ,,O Romanie Echitabild” 2022-2027 prevede opt domenii prioritare, bazate
pe drepturi: accesibilitate si mobilitate; protectia efectivd a drepturilor persoanelor cu
dizabilitdti; ocupare; protectie sociald, inclusiv abilitare/reabilitare; viatd independentd si
integrare in comunitate, inclusiv accesul la servicii publice; educatie; sdnétate si participare
politica si publica.

Finantarea necesard indeplinirii mésurilor prevazute in strategie se realizeazi de citre
fiecare institutie/autoritate publicd implicatd in absorbtia fondurilor externe nerambursabile si
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asigurarea resurselor financiare necesare pentru cofinantarea proiectelor realizate cu acestea,
in limita fondurilor aprobate anual in bugetele institutiilor publice implicate.

% Strategia nationald privind prevenirea institutionalizirii persoanelor adulte cu
dizabilitati si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada
2022-2030, aprobatd prin H.G. nr.1543/2022
Strategia vizeazd stabilirea unui cadru normativ specific necesar prevenirii

institutionalizarii si sprijinirii procesului de dezinstitutionalizare a adultilor cu dizabilitéti din
Roménia.

Roménia si-a asumat, in cadrul PNRR, ca in perioada 2022-2026 sa accelereze
procesul de dezinstitutionalizare inceput din anul 2015, prin doua acte legislative importante:
Hotardrea de Guvern pentru aprobarea strategiei nationale privind prevenirea
institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si Legea pentru sustinerea procesului de
dezinstitutionalizare. Prin aceste angajamente, Roménia urmareste reducerea numérului de
16.911 persoane adulte cu dizabilitati institutionalizate in anul 2020, la 11.500 de persoane
pana la data de 30 iunie 2026 si la 10.349 persoane institutionalizate pand la sfarsitul anului
2030.

Strategia dezinstitutionalizérii aduce schimbédri majore prin 6 directii de actiune cu
impact asupra sistemului de protectie a persoanelor cu dizabilititi, avdnd in vedere ci
furnizarea serviciilor sociale se va orienta spre comunitate si nu spre institutii rezidentiale:

1. coordonarea procesului de dezinstitutionalizare la nivel national, judetean si local si
de integrare In comunitate a persoanelor adulte cu dizabilitati;

2. asigurarea aborddrii centrate pe persoand a tranzitiei la viata independentd si
integrare in comunitate;

3. dezvoltarea serviciilor in comunitate pentru viata independenta a persoanelor adulte

4. pregatirea si motivarea personalului care lucreazi cu si pentru aceste persoane;

5. asigurarea suportului pentru familie In vederea sustinerii vietii independente in
comunitate;

6. constientizarea societatii In vederea sustinerii vietii independente in comunitate a
persoanelor cu dizabilitati.

Strategia contine si un Ghid pentru accelerarea procesului de dezinstitutionalizare,
care propune activititi la nivelul centrelor, cum ar fi cele de planificare a planului individual
de viatd independentd si integrare in comunitate Impreund cu persoanele cu dizabilititi:
activitdti de instruire, campanii de constientizare si activititi de identificare a celor mai bune
mdsuri de sprijin In comunitate pentru aceste persoane. Ghidul prezintd, totodatd, etapele
elaboririi planului de dezinstitutionalizare la nivelul centrului rezidential, de la elementele
aferente pregatirii si implementarii, pdnd la etapele evaluarii i monitorizirii procesului.

Implementarea, monitorizarea §i evaluarea Strategiei dezinstitutionalizirii este
realizatd de Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi, cu
sprijinul autoritétilor si institutiilor publice centrale si locale. De asemenea, Autoritatea va
publica rapoarte anuale de monitorizare a progresului implementirii Strategiei
dezinstitutionalizarii, In al doilea trimestru al anului urmator pentru anul precedent, iar
impactul tuturor mésurilor va fi analizat printr-o evaluare intermediard in primul semestru al
anului 2026 si al unei evaluari finale, 1n ultimul semestru al anului 2030.

Principala resursd financiard a strategiei o reprezintd fondurile externe
nerambursabile, asigurate prin Planul National de Redresare si Rezilientd si Programul
Operational Incluziune si Demnitate Sociald, in limita sumelor alocate.

Una din primele masuri in vederea implementrii Strategiei dezinstitutionalizarii este
publicarea in transparentd decizionald la data de 23.06.2023, pe site-ul Ministerul Muncii si
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Solidarititii Sociale a proiectului de Hotérére privind metodologia de acordare si de plata din
fonduri externe nerambursabile si de la bugetul de stat a beneficiului pentru locuire si a
beneficiului de tranzitie pentru persoanele adulte cu dizabilitéti.

Potrivit Legii nr.7/2023, publicata in luna ianuarie, persoanele cu dizabilitati vor putea
primi mai multe beneficii, printre care si cel pentru locuire sau cel de tranzitie. Mai exact,
acestia vor primi mai multe tipuri de ajutoare financiare, inclusiv sume pe care si le
foloseascd pentru plata chiriei sau a utilitdtilor publice, in cazul unei locuinte inchiriate din
mediul privat, sau pentru pregétirea transferului dintr-un centru rezidential in comunitate.

Beneficiul pentru locuire are o valoare de pana la 4.000 de lei si se acordd lunar in
vederea administrarii unei locuinte, pentru persoanele adulte cu dizabilitdti incadrate In grad
de handicap grav, accentuat sau mediu, care detin certificat sau decizie de incadrare in grad
de handicap in termen de valabilitate si care Indeplinesc conditiile referitoare la locuire si
venit, pe baza evaluarii nevoilor individuale de viatd In comunitate.

Proiectul are 1n vedere acordarea beneficiului pentru locuire, astfel incat si fie
asiguratd posibilitatea persoanelor adulte cu dizabilitéti de a avea acces la o forma de locuire
in comunitate, fie prin inchiriere din fondul de locuinte sociale, fie de pe piata liberd, precum
si de a administra locuinta pe care o detin, pe de-o parte in sensul dobandirii abilitétilor
necesare pentru a face fatd lunar cheltuielilor curente, legate de: ,plata utilitatilor, plata
asigurdrii obligatorii pentru locuintd, dar §i pentru plata reparatiilor curente, iar pe de altd
parte, in ceea ce priveste asigurarea mijloacelor financiare prin care sd efectueze acest
lucru”, se precizeazi in nota de fundamentare.

Beneficiul de tranzitie reprezintd o suméa acordatd persoanei adulte cu dizabilitati,
pentru prevenirea institutionalizarii acesteia sau pentru pregétirea transferului dintr-un centru
rezidential in comunitate. Acest beneficiu acoperd costuri de reparatii, lucréri de adaptare a
locuintei, achizitie a consumabilelor de uz casnic, mutare a bunurilor personale, transport,
contractare de servicii necesare, de tip: igienizare, instalare de utilitdti, plata serviciilor
sociale de care persoana adultd cu dizabilitdti beneficiazd la transferul din institutiile
rezidentiale in comunitate §i alte cheltuieli necesare traiului independent sau in situatii de
urgenta/criza.

»Beneficiul de tranzitie se acordd o singurd datd si ori de cdte ori este nevoie,
persoanelor adulte cu dizabilitdfi, posesoare ale unui certificat de incadrare in grad de
handicap in termen de valabilitate, pe baza evaludrii nevoilor individuale de viatd in
comunitate pentru pregdtirea transferului dintr-un centru rezidential in comunitate, sau
pentru prevenirea reinstitufionalizdrii”, se aratd in proiectul de hotirare. Valoarea totald a
beneficiului de tranzitie este de 10.000 lei.

In nota de fundamentare se mentioneazi ci ,, beneficiile pentru locuire si de tranzitie
se achitd de directiile generale de asistentd sociald si protectia copilului judetene/locale ale
sectoarelor — municipiului  Bucuresti pentru  persoanele adulte cu dizabilitdti
dezinstitufionalizate sau aflate in risc de reinstitutionalizare, iar beneficiul pentru locuire se
achitd de autoritdtile administratiei publice locale de la nivelul unitdtilor administrativ-
teritoriale pentru persoanele adulte cu dizabilitdti aflate in risc de institutionalizare”.

% Strategia nationali privind ingrijirea de lungd duratd si imbdtrinirea activi pentru
perioada 2023-2030, aprobata prin H.G. nr. 1492/2022
Urmdreste - cresterea numérului persoanelor varstnice care reusesc sa trdiascd o viata
independentd cit mai mult timp posibil pe mésura ce Imbétranesc i imbunétatirea accesului
la servicii adecvate de ingrijire de lungé durata pentru persoanele vérstnice dependente.
Roménia se confruntd cu o Imbétranire rapidd a populatiei, avind in prezent
aproximativ 3,7 milioane de persoane in varstd de 65 de ani sau mai mult, ceea ce reprezinti
aproximativ 19,2 % din populatie. Se preconizeazi ci ponderea populatiei adulte vérstnice
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din Roménia cu vérsta de 65 de ani sau mai mult va creste si mai mult, ajungénd la 27,7 %,
pand in anul 2050.

In aceeasi perioads, se preconizeazi ci ponderea persoanelor in varstd de 80 de ani
sau mai mult va creste de la nivelul actual de 4,8 % la 8,5 %. Acest lucru se intdmpld in
contextul soldului negativ al migratiei externe, al ratelor scdzute de natalitate si al cresterii
sperantei de viatd. Imbitranirea si cresterea sperantei de viati sunt, in general, insotite de
perioade prelungite de fragilitate si de dependenta. In Romania existi o proportle
semnificativd de persoane in vArsta, in special de peste 80 de ani, care necesitd servicii de
ingrijire pe termen lung.

Strategia are ca obiective consolidarea managementulul serviciilor ILD pentru
persoanele vérstnice si a continuumului acestor servicii, asigurarea finantirii durabile si
imbunititirea calitatii acestor servicii, consolidarea fortei de munca pentru ILD pentru
persoanele vérstnice gi promovarea participdrii sociale active si demne a acestor persoane. De
asemenea, strategia pune accent pe implementarea mdsurilor de preventie, ceea ce va
conduce, pe termen lung, la eficientizarea cheltuielilor pentru masurile de asistentd sociald si
va avea un impact pozitiv asupra calitétii asistentei sociale a persoanelor vérstnice.

Documentul elaborat cu asistentd tehnicéd din partea Bancii Mondiale prevede mésuri
care nu presupun resurse financiare, cum ar fi reglementéri legislative si instrumente de lucru
pentru coordonarea metodologicd a serviciilor publice de asistentd sociald si implementarea
legislatiei existente, dar si masuri care presupun asigurarea unor costuri din diverse surse.
Astfel, investitiile in centrele de zi si unitétile de ingrijire la domiciliu, mésuri complementare
celor care vor fi finantate din fonduri europene nerambursabile, vor avea ca principala sursad
de finantare fondurile din PNRR, iar implementarea unor masuri prevazute in strategie va fi
finantatd de la bugetele locale sau bugetul de stat, in limita sumelor aprobate in legile
bugetare anuale.

Principalele elemente de reformd prevazute de strategie in vederea accesului tuturor
persoanelor vérstnice dependente, din orice localitate si indiferent de venituri, la o forma
adecvatd de suport, de Ingrijire si asistentd privesc, pe de o parte, cresterea gradului de
implementare a prevederilor legislative, in special a Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala
a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificirile si completéirile ulterioare, a Legii
asistentei sociale nr.292/2011, precum si a Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare: dezvoltarea de retele de
servicii pentru ILD, programe nationale dedicate (spre ex.: pentru persoane varstnice cu
demente), elaborare de proceduri de interventie de urgentd, revizuirea procedurilor de
evaluare, programe de instruire pentru autoritdti, Ingrijitori formali si informali, familii,
beneficiari, revizuirea contractului-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale, in
cadrul sistemului de asigurdri sociale de sé@nétate prin includerea explicita si intr-un procent
adecvat a cheltuielilor necesare asigurarii pachetului de servicii de bazi la care au dreptul
persoanele asigurate si pachetul de servicii minimal pentru persoanele vérstnice etc.

% Strategia de incluziune a cetdtenilor romdni apartinind minorititii rome pentru
perioada 2022—2027, aprobata prin H.G. nr. 560 din 28 aprilie 2022

Obiectivul general - cresterea calitétii vietii cetdtenilor roméni apartindnd minoritétii
rome, fundamentatd pe cetitenie activd, incluziune socioeconomicd si valorizarea
patrimoniului cultural rom. Acesta este sustinut de urmétoarele 6 obiective specifice:

1. Imbunatatlrea conditiilor de locuire a membrilor comunitétilor vulnerabile cu
romi;

2. Asigurarea accesului cetifenilor roméni de etnie romé la un sistem de educatie
incluzivi de calitate;
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3. Cresterea gradului de ocupare a romilor In concordantad cu cerintele pietei in
sensul evolutiei profesionale a acestora;

4. imbunititirea stirii de siinitate a membrilor comunititilor vulnerabile cu romi;

S. Sustinerea cercetirii, conservirii si promovérii patrimoniului cultural rom si
a identitatii culturale rome;

6. Combaterea discriminirii, a discursului si atitudinilor anti-rome generatoare
de discurs incitator la urd sau infractiuni motivate de ura.

% Strategia nationald privind promovarea egalititii de sanse si de tratament intre
Sfemei si bdrbati si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada
2022-2027, aprobata prin H.G. nr.1547/2022
In domeniul egalitatii de sanse intre femei si barbati pentru perioada 2022 — 2027,

strategia prevede masuri si actiuni in educatie, séndtate, piata muncii, participarea la procesul
de decizie, introducerea perspectivei de gen in politicile nationale. De exemplu, propune
introducerea in programele scolare a notiunilor legate de egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati pentru eliminarea stereotipurilor si prejudecitilor.

Indexul Egalitatii de Gen — Gender Equality Index situeazd Romania pe locul 26 din
27, penultimul loc dintre tarile membre UE. Cand vorbim despre egalitatea de sanse intre
femei si barbati, realitatea este urmatoarea: 8 din 10 roméni cred ca cel mai important rol al
femeii este sd aibd grijd de casd si copii! Datele au rezultat dintr-o ampld cercetare
sociologicd in cadrul proiectului ,,Roménia Durabila”.

In ultimii 5 ani, nivelul egalititii de sanse a inregistrat o evolutie oscilanti si ramén
domenii importante in care nivelul inegalitatii de gen cu care se confrunti femeile din
Roménia rdméne ridicat. Astfel, unele masuri propuse in Planul de actiuni al strategiei
vizeazd grupuri marginalizate cum ar fi femeile rome, femeile din mediul rural sau chiar
femeile cu dizabilitati.

In ceea ce priveste violenta domestics, strategia cuprinde masuri concrete pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, in urmatorii cinci ani. De exemplu, mai multe
locuinte protejate, asigurarea asistentei psihologice si a consilierii juridice, decontarea
certificatelor medico-legale, facilitarea accesului la justitie sau acordarea unui sprijin material
direct victimelor.

Fenomenul de violentd domestica este o realitate iIn Roménia, se manifestd in toate
sferele sociale i in toate domeniile de activitate iar combaterea sa este o prioritate.

% Strategia nationald privind incluziunea sociali a persoanelor fird adipost pentru
perioada 2022-2027 si Planul de actiune pentru perioada 2022-2027, aprobate prin

H.G. nr. 1491/2022

Aceste documente promoveazd dreptul fundamental al persoanelor fard adipost la
servicii sociale si la o viatd trditd cu demnitate si vor permite Roméniei si inregistreze
progrese in combaterea fenomenului de excluziune sociald care afecteazid persoanele fara
addpost In acord cu cele asumate din perspectiva obiectivelor Agendei 2030 pentru
Dezvoltare Durabild, respectiv ale Strategiei nationale pentru dezvoltarea durabild a
Romaéniei 2030 si, implicit, cu principiile Pilonului Social European.

Principalele nevoi si dificultiti cu care se confruntid acesti oameni sunt: lipsa
documentelor de identificare, asigurarea nevoilor de bazi, probleme de sinatate, lipsa unui
medic de familie si/sau lipsa calititii de asigurat de sdnitate, prezenta unor adictii, lipsa
ocupatiei, lipsa surselor de venit, lipsa capacititii de a derula in mod independent anumite
activitati.

Strategia nationald are ca obiectiv general cresterea gradului de incluziune sociald a
persoanelor fard adapost prin asigurarea unei protectii sociale adecvate nevoilor lor, pe baza
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analizelor efectuate fiind definite si patru obiective specifice, fiecare dintre acestea cu directii
de actiune pentru care au fost dezvoltate masuri si actiuni, care acopera trei paliere: preventie,
interventie si post-interventie.

Cele patru obiective specifice sunt: prevenmirea accentudrii fenomenului la nivel
national; asigurarea interventiei adecvate, multidisciplinare si integrate in vederea
incluziunii sociale a acestor persoane; prevenirea recdderilor post-interventie si
imbundtdtirea coordondrii politicilor in plan national/local cu privire la grupul tintd.

% Strategia Nationali pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului ,,Copii
protejati, Romdnia sigurd” 2022-2027, aprobata prin H.G. nr.969/2003
Documentul cuprinde masuri si directii de actiune tintite mai ales spre comunitatile

vulnerabile. In ciuda unor progrese evidente nregistrate in ultimii ani, existd in continuare In
Romaénia un numér mare de copii care se confrunti cu séricia si excluziunea sociala. Suntem
peste media tdrilor europene, cu un procent care nu ne face cinste: 36%, conform datelor
EUROSTAT raportate la nivelul anului 2020.

Solutiile vor viza toate domeniile, de la educatie, sénitate si asistentd sociald, pana la
promovarea unei justitii prietenoase pentru copii, ceea ce Inseamni un sistem de proceduri
penale, civile si administrative care si nu-i inhibe sau si nu-i intimideze si, in acelasi timp, s&
garanteze respectarea tuturor drepturilor lor. De asemenea, se pune accent pe incurajarea
participdrii copiilor la procesele decizionale care 1i privesc.

Tintele care trebuie atinse sunt reducerea numéarului copiilor afectati de séracie si
excluziune socialéd, sprijin cu prioritate pentru copiii in dificultate si familiile acestora pentru
a beneficia de locuinte sociale, inclusiv sub forma suportérii costurilor pentru chirie sau
cresterea ratei de cuprindere in educatia timpurie pentru copiii de pana la 3 ani si pentru cei
intre 4 si 6 ani.

Pentru masurile care urmeazd si fie implementate, finantarea va fi asiguratd din
fonduri europene, inclusiv cele asumate prin PNRR sau din resurse externe oferite de diferite
organizatii din domeniul protectiei copiilor, precum si din bugetele institutiilor responsabile.

Procesul de elaborare a Strategiei ,,Copii protejati, Roménia sigurd” a fost coordonat
de Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie si a presupus o
ampléd consultare a ministerelor cu atributii in domeniul protectiei drepturilor copilului, a
organizatiilor neguvernamentale, a structurilor reprezentative ale copiilor si a altor parteneri
internationali.

B. Context regional si local

In elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta a
fost avutd in vedere corelarea cu obiectivele Strategiei Judetene in domeniul Asistentei
Sociale si Protectia Copilului pe anii 2022-2027 Constanta, a obiectivelor Strategiei de
sdndtate publicdi a municipiului Constanta pe anii 2022-2031 aprobatd prin H.C.L..
nr.83/31.03.2022, precum si cu obiectivele Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana (SIDU)
2017 —2023.

Strategia Judeteani in domeniul Asistentei Sociale si Protectia Copilului pe anii
2022-2027 Constanta
Strategia isi propune cresterea gradului de securitate sociald si responsabilizare
individuald, accentul fiind pus pe copiii si familiile acestora, persoanele cu dizabilitéti cu
sustinerea activitatilor de preventie la nivel local, dezvoltarea serviciilor de recuperare si
reabilitare, incurajdndu-se totodatd cresterea gradului de ocupare, combaterea discrimindrii,
dar si o imbatranire demnd, bazatd pe un sistem integrat de servicii si prestatii sociale, pentru
toate grupurile vulnerabile de la nivelul comunitatii.
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Analizind Strategia Judeteand In domeniul Asistentei Sociale si Protectia Copilului pe
anii 2022-2027 Constanta, este important sa prezentdm obiectivele strategice ale acesteia:

e infiintarea de centre de zi la nivelul autorititilor publice locale pentru copiii si
familiile aflate In situatie de risc social. Autoritétile administratiei publice locale au
responsabilitatea infiintarii, organizarii si administrérii unor centre de zi care asigurd
in principal informare, consiliere, sprijin emotional si social pentru copiii si familiile
aflate in situatie de risc social, In scopul reabilitérii si reintegrérii sociale a acestora;

e infiintarea de centre de zi pentru persoane vérstnice la nivelul autoritdtilor publice
locale din judet;

e asigurarea participarii depline si efective a persoanelor cu dizabilitéti, bazatd pe
libertatea de decizie, in toate domeniile vietii, intr-un mediu accesibil si rezilient;

e asigurarea unui standard de viatd adecvat pentru persoanele cu dizabilitéti cu sanse
egale cu toate celelalte persoane, a participdrii active a persoanelor cu dizabilitéti, ca
membri deplini ai societétii, cu drepturi egale;

o reducerea numarului victimelor violentei domestice si oferirea de servicii de integrare
destinate integrarii agresorilor;

e implicarea autorititilor administratiei publice locale in procesul de informare si
comunicare, destinat persoanelor cu handicap, familiilor acestora, membrilor
comunitatii, de punere in aplicare a politicilor nationale in domeniu.

Strategia Nationald de Dezvoltare Urband Integratd pentru orase reziliente, verzi,
incluzive si competitive 2022-2035 (Politica Urband a Romdniei) aprobatd prin
H.G. nr.1575/20022 reprezintd un punct de reper pentru viitoarele directii de actiune ale
Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a Municipiului Constanta, datoritd pe de o parte
analizei cuprinzitoare a problematicii sociale, a grupurilor vulnerabile, a zonelor
marginalizate social, existente la nivelul Zonei Metropolitane ce include Municipiul
Constanta, cét si a obiectivelor si proiectelor de investitie sociald propuse pentru municipiu.

Orasele sunt centre esentiale atit pentru implementarea obiectivelor de dezvoltare
durabild de la nivel global si european, cét si pentru implicarea cetdtenilor in deciziile de
politicd publica. '

Angajandu-se sd ofere o viatd bund cetdtenilor lor, orasele pot promova schimbdri
comportamentale i institutionale care vor aduce beneficii tuturor, asumandu-si un rol activ in
guvernanta globald. Mai multe orase europene se afld in fruntea unor demersuri ce sustin
guvernanta si implicarea cetatenilor, actiuni inteligente din punct de vedere climatic, inovatia
si creativitatea. Lupta pentru sustenabilitate, sustinutd de Pactul Verde al UE, va fi puternic
influentata de ceea ce se Intdmpla 1n orage.

Una dintre dimensiunile strategiei in domeniul social mentioneazi ci, desi existi legi
care abordeazd inechitatile urban-rural in domeniul educatiei, finantele publice nu contribuie
la reducerea acestui decalaj, fiind necesard corectarea anumitor mecanisme de finantare
publici la nivel local.

Politica urbana a Romaniei include:

e Viziune de dezvoltare urband durabild, incluzivd si rezilientd a Roméniei pentru

perioada 2022-2035.

e Un instrument concret de transpunere la nivel national a obiectivelor si principiilor
documentelor cadru la nivel european si la nivel national.

In privinta dezvoltarii urbane, majoritatea administratiilor publice locale elaboreazi o
multitudine de documente directoare, de la planuri sectoriale (de exemplu, planuri de
mobilitate) la strategii de dezvoltare integrats, si un singur document principal cu caracter de
reglementare (Planul Urbanistic General - PUG). in plus, administratiile locale elaboreazi
adesea planuri urbanistice zonale (PUZ), care adaugd mai multe detalii unei zone dintr-un
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PUG sau ajusteaza unele dintre prevederile urbanistice. Din pacate, la nivel national se
inregistreaza un procent limitat de documentatii PUG actualizate (aproximativ o treime din
totalul UAT). Acest aspect face ca autoritdtile publice locale si isi ghideze dezvoltarea dupa
documentatii decuplate de la realitatile si necesitdtile actuale si sd ingreuneze atragerea de
fonduri europene, pentru acestea fiind necesare documentatii suplimentare care conduc la
cheltuieli mai mari si o perioadd de timp mai mare pentru implementare.

Strategiile Integrate de Dezvoltare Urbani (SIDU) reprezintd un instrument de
planificare care sd raspundd nevoilor de dezvoltare locald si sd asigure continuitatea pe
termen lung a viziunii de dezvoltare. Strategiile ajutd administratiile locale si ia cunostinta de
problemele/aspectele principale ale comunititii, s& formuleze prioritéiti de viitor si, In special,
sd identifice investitiile pe care trebuie sd le efectueze pentru accesarea finantérii externe si
pentru dezvoltare. Pentru a identifica principalele aspecte acoperite de aceste strategii si
pentru a identifica principalele lipsuri §i provocdri pentru orase in elaborarea si
implementarea strategiilor urbane, acest raport are la bazi si o analizd a 183 de strategii ale
oraselor din Roménia cu o populatie mai mare de 10.000 de locuitori.

1.6. Cadrul legislativ si institutional

Tabelul 1. 1. Prezentare tabelard a cadrului legislativ §i institutional

CADRUL LEGISLATIV

Strategia Europa 2020 prin Programul | Constitutia RomAaniei;
National de Reformd si a Agendei 2030
pentru Dezvoltare Durabila a ONU
transpusd in Strategia nationald pentru
dezvoltarea durabild a Romaniei 2030;

Carta Sociald a Organizatiei Natiunilor | H.G. nr.1439/2004 privind serviciile

Unite privind egalizarea sanselor pentru
persoanele cu handicap (art. 15-partea a
doua);

specializate destinate copilului care a sdvarsit
o fapta penala si nu raspunde penal,

Carta sociald europeand revizuitd, adoptatd
la Strasbourg la 3 mai 1996, ratificatd prin
Legea nr. 74/1999;

H.G. nor. 679/2003 privind conditiile de
obtinere a atestatului, procedurile de atestare
si statutul asistentului maternal profesionist;

Conventia de la Haga din 25 octombrie
1980 asupra aspectelor civile ale rapirii
internationale de copii, ratificatd prin Legea
nr. 100/1992.

H.G. nr.1.295/2004 privind aprobarea Planului
National de actiune pentru prevenirea si
combaterea traficului de copii;

Conventia de la Haga privind protectia
copiilor si cooperdrii In materia adoptiei
internationale;

H.G. nr.1153/2001 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.34/1998 privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor roméne cu
personalitate juridicd, care Iinfiinteazda si
administreazd unitati de asistentd sociald, cu
modificarile si completérile ulterioare;

Conventia Europeand a Drepturilor Omului
(1950);

H.G. nr.15/2016 de aplicare a prevederilor
Legii nr.548/2015, privind stimularea
participdrii in Invatdméntul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate si a

procedurii de acordare a tichetelor sociale
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Conventia europeand asupra recunoasterii
si executdrii hotdrérilor in materie de
incredintare a copiilor si de restabilire a
incredintdrii  copiilor, adoptatdi la
Luxembourg la 20 mai 1980, ratificata prin
Legea nr. 216/2003;

] ;pentru gréciinﬁé;

H.G. nr.268/2007, pentru aprobarea Normelor |
metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap;

Conventia Natiunilor Unite impotriva
criminalitatii transnationale organizate, a
Protocolului privind prevenirea, reprimarea
si pedepsirea traficului de persoane, In
special al femeilor si copiilor, aditional la
Conventia Natiunilor Unite impotriva
criminalitdtii  transnationale organizate,
precum si a Protocolului impotriva
traficului ilegal de migranti pe calea
terestrd, a aerului si pe mare, adoptate la
New York la 15 noiembrie 2000, ratificatd
prin Legea nr. 565/2002;

H.G. nr.315/2022 pentru aprobarea valorii
maxime a costurilor aferente cazirii in
locatiile stabilite de comitetele judetene/al
municipiului Bucuresti pentru situatii de
urgentd pentru cetdtenii strdini sau apatrizii
aflati in situatii deosebite care provin din zona
conflictului armat din Ucraina §i care nu
solicitd o forma de protectie potrivit Legii nr.
122/2006 privind azilul in Roménia, precum
si pentru alocarea unei sume din Fondul de
rezervd bugetard la dispozifia Guvernului,
previazut in bugetul de stat pe anul 2022,
pentru suplimentarea bugetului Ministerului
Afacerilor Interne;

Conventia  Natiunilor ~ Unite  privind
eliminarea tuturor formelor de discriminare
impotriva femeilor, adoptatd in anul 1979 si
ratificatd de Romania in 1981;

H.G. nr.268/2007, pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap;

Conventia Organizatiei Internationale a
Muncii nr. 182/1999 privind interzicerea
celor mai grave forme ale muncii copiilor si
actiunea imediata in vederea elimindrii lor,
adoptatda la cea de-a 87-a sesiune a
Conferintei Generale a  Organizatiei
Internationale a Muncii la Geneva la 17
iunie 1999, ratificatd prin Legea nr.
203/2000;

H.G. nr.315/2022 pentru aprobarea valorii
maxime a costurilor aferente cazirii in
locatiile stabilite de comitetele judetene/al
municipiului Bucuresti pentru situatii de
urgentd pentru cetitenii strdini sau apatrizii
aflati 1n situatii deosebite care provin din zona
conflictului armat din Ucraina si care nu
solicitd o form& de protectie potrivit Legii nr.
122/2006 privind azilul in Roménia, precum
si pentru alocarea unei sume din Fondul de
rezervd bugetard la dispozitia Guvernului,
previazut in bugetul de stat pe anul 2022,
pentru suplimentarea bugetului Ministerului
Afacerilor Interne;

Conventia pentru ap#rarea drepturilor
omului si a libertdtilor fundamentale si a
protocoalelor  aditionale la  aceastd
conventie, ratificatd prin Legea nr. 30/1994;

H.G. nr336/2022  privind  stabilirea
mecanismului de decontare din bugetul
inspectoratelor judetene pentru situatii de
urgentd/Inspectoratului pentru  Situatii de
Urgentd Bucuresti-Ilfov a cheltuielilor cu
hrana cetétenilor strdini sau apatrizilor aflati
in situatii deosebite, proveniti din zona
conflictului armat din Ucraina, gizduiti de
persoane fizice, precum si pentru alocarea
unei sume din Fondul de rezervi bugetari la

dispozitia Guvernului;
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Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu
privire la drepturile copilului, ratificatd prin
Legea  nr.18/1990, republicati, cu
modificarile ulterioare, si ale celorlalte acte
internationale in materie la care Roménia
este parte.

H.G. nr.368/2023 pentru stabilirea
cuantumului, conditiilor si a mecanismului de
acordare a sumelor - forfetare
potrivit Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.15/2022 privind acordarea de sprijin i
asistentd umanitard de catre statul roméan
cetdtenilor strdini sau apatrizilor aflati in
situatii  deosebite, proveniti din zona
conflictului armat din Ucraina;

Declaratia Natiunilor Unite cu privire la
eliminarea violentei Impotriva femeilor,
adoptatd n anul 1993, in definitia violentei
in familie fiind inclusd si violenta
| psihologica;

H.G. nr.38/2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea
familiei;

Declaratia universald a drepturilor omului;

H.G. nr.502/2017 privind organizarea si
functionarea  comisiei pentru  protectia
copilului;

Directiva  Consiliului ~ European nr.
76/207/EEC privind aplicarea principiului
egalitdtii de tratament egal intre bérbati si
femei In ceea ce priveste accesul la
incadrare In muncd, formare §i promovare
profesionald si conditiile de muncid din 9
februarie 1976;

H.G. nr426/2020  privind  aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale;

Protocolul facultativ la Conventia cu privire
la drepturile copilului, referitor la vinzarea
de copii, prostitutia copiilor si pornografia
infantild, semnat la New York la 6
septembrie 2000, ratificatd prin Legea
nr.470/2001,

H.G. nr.50/2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.416/2001 privind venitul minim garantat;

Recomandarea Consiliului Europei nr. R
(92) pentru o politicd coerentd privind
egalizarea sanselor pentru persoanele cu
handicap (1992);

H.G. nr.52/2010 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor OUG
nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia
lunard pentru cresterea copiilor;

Recomandarea Consiliului Europei
nr.11/1985 privind protectia victimei,

H.G. nr.577/2008 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 61/1993;

Recomandarea Consiliului Europei
nr.11/1991 privind exploatarea sexual,
pornografia, prostitutia si traficul cu copii si
tineri;

H.G. nr.759/2007 privind regulile de
eligibilitate a cheltuielilor efectuate in cadrul
operatiunilor finantate prin programele
operationale, cu modificérile si completirile
ulterioare;

Recomandarea Consiliului Europei
nr.2/1990 pentru adoptarea unor masuri
sociale privind violenta in familie;

H.G. nr.797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare
si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociala si a structurii orientative de
personal;

Recomandarea Consiliului Europei
nr.21/1987 privind asistenta victimelor si

prevenirea victimizirii lor;

H.G.nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii

nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in
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domeniul serviciilor sociale;

1

Recomandarea Consiliului
nr.5/2002  privind  protectia
impotriva violentei;

Europei
femeilor

H.G. nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, |
precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale;

l

Recomandarea nr.19/2006 a Consiliului de
Ministri a Consiliului Europei cétre statele
membre, referitoare la politicile care
vizeazi sustinerea parentalititii pozitive;

O.U.G. nr. 18/2017 privind asistenta medicald
comunitar;

REGULAMENTUL (UE) nr. 679/2016 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia
datelor);

O.U.G. nr.111/2010 privind concediul si
indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor;

REGULAMENTUL (UE) nr.1300/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 17 decembrie 2013 privind Fondul de
coeziune si de abrogare a Regulamentului
(CE) nr. 1084/2006, Recomandarea
Consiliului Europei nr. 4/1985 cu privire la

O0.U.G. nr.l113/15.07.2022 privind unele
masuri necesare In vederea implementirii
Fondului de ajutor european destinat celor mai
defavorizate persoane, decontarea unor
cheltuieli privind sprijinirea refugiatilor din
Ucraina, precum si acordarea de granturi din

violenta in familie; fonduri externe nerambursabile pentru
investitii destinate retehnologizérii IMM-
urilor;

REGULAMENTUL (UE) nr.1303/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 17 decembrie 2013 de stabilire a unor
dispozitii comune privind Fondul european
de dezvoltare regionald, Fondul social
european, Fondul de coeziune, Fondul
european agricol pentru dezvoltare rurala i
Fondul european pentru pescuit si afaceri
maritime, precum si de stabilire a unor
dispozitii generale privind Fondul european
de dezvoltare regionald, Fondul social
european, Fondul de coeziune si Fondul
European pentru pescuit si afaceri maritime
si de abrogare a Regulamentului (CE) nr.
1083/2006 al Consiliului;

0.U.G. nr.44/2004 privind integrarea sociala a
strdinilor care au dobandit protectie
internationald sau un drept de sedere in
Roménia, precum si a cetdtenilor statelor
membre ale Uniunii Europene, Spatiului
Economic European si a cetitenilor
Confederatiei Elvetiene;

REGULAMENTUL (UE) nr.1304/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 17 decembrie 2013 privind Fondul
social european si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 1081/2006 al
Consiliului;

O.U.G. nr.137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare;

Rezolutia Comisiei ONU pentru prevenirea

crimei si justitia penald privind "Violenta |

0.U.G. nr.166/2022 privind unele masuri

| pentru_acordarea unui sprijin categoriilor de
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asupra femeilor si copiilor ", adop;taé_la

Viena in anul 1994;

pretului la energie, suportat partial din fonduri |
externe nerambursabile;

Rezolutia nr.97/1996 Consiliului Europei si

a reprezentantilor guvernelor tarilor
membre in cadrul Consiliului privind
Egalizarea Sanselor pentru Persoanele cu
Handicap;

O.U.G. nr27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor;

Strategia nationald privind drepturile
persoanelor cu dizabilititi “O Roménie
echitabila” 2022-2027 aprobatd prin H.G.
nr.1543/2022;

O.U.G. nr41/2016 privind stabilirea unor
masuri de  simplificare la  nivelul
administratiei publice centrale si pentru
modificare completarea unor acte
normative;

si

Strategia  Consiliului  Europei pentru
Promovarea Drepturilor Copilului 2016-
2021;

0.U.G. nr.57/2019
administrativ;

privind Codul

H.G. nr344/2022 pentru aprobarea
Strategiei nationale In domeniul drogurilor
2022-2026 si a Planului de actiune pentru

implementarea Strategiei nationale in
domeniul drogurilor 2022-2026;

29/2019
minime

Ordin nr.
Standardelor

pentru  aprobarea
de calitate pentru
acreditarea  serviciilor sociale destinate
persoanelor  vérstnice, persoanelor fara
addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate 1n dificultate, precum si
pentru serviciile acordate In comunitate,

serviciile acordate 1In sistem integrat si
cantinele sociale;

Strategia europeand pentru drepturile
persoanelor cu handicap (2021-2030);

Ordin  nr.253/2008  pentru  aprobarea
Metodologiei privind trimiterea copiilor care
beneficiazd de o masurd de protectie speciald
la tratament medical in striinatate;

Strategia Nationald de Dezvoltare Urbana
Integratd pentru orase reziliente, verzi,
incluzive si competitive 2022-2035 (Politica
Urband a Roméniei) aprobatid prin H.G.

Ordin nr.26/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de tip familial
destinate copiilor din sistemul de protectie

nr.1575/20022; speciald;
Strategia Judeteand privind Serviciile | Ordin ~ nr.27/2019  privind  aprobarea
Sociale si Protectia Copilului pe anii 2022- | standardelor minime de calitate pentru

2027 Constanta aprobata prin HCIC
nr.160/27.07.2022; '

serviciile sociale de zi destinate copiilor;

Strategia nationald privind incluziunea
sociald a persoanelor fard adipost pentru
perioada 2022-2027 si Planul de actiune
pentru perioada 2022-2027 aprobatd prin
H.G. nr.1491/2022;

Ordin  nr.28/2019  privind  aprobarea
standardelor minime de calitate pentru
acreditarea  serviciilor sociale destinate

prevenirii si combaterii violentei domestice;

Strategia nationald privind incluziunea
sociald si reducerea sariciei 2022-2027
aprobata prin H.G. nr.440/2022;

Ordin nr.286/2006 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind intocmirea Planului de
servicii si a Normelor metodologice privind

intocmirea  Planului  individualizat de
protectie;
Strategia Nationald pentru Protectia si | Ordin  nr.288/2006  pentru  aprobarea
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Promovarea Drepturilor (foﬁilﬁﬁ"—,,“(fsﬁii

protejati, Roménia sigurd” 2022-2027,
| aprobata prin H.G. nr.969/2003;

Strategia nationald privind mgri]ﬂ'ea dé

lungd durati si Imbatranirea activd pentru |

perioada 2023-2030 aprobatd prin H.G. :
nr.1492/2022;

Standdrdelor minime obligatorii privind |
managementul de caz in domeniul protectiei
' drepturilor copilului;

Ordin nr. 1218 din 9 august 2019 pentru

aprobarea Standardelor  specifice = minime
. obligatorii de calitate privind aplicarea
' metodei managementului de caz in protectia

. persoanelor adulte cu dizabilitati;

Strategia
egahtatn de sanse si de tratament intre |
femei si barbatl si prevenirea si combaterea |

violentei domestice pentru perioada 2022- |

2027 aprobatd prin H.G. nr.1547/2022;

H.G. nr430/2001 privind aprobarea
Strategiei ~ Guvernului Roméniei de
imbunétitire a situatiei romilor; o
H.G. nr444/2023 privind aprobarea

Strategiei nationale pentru sport pentru
perioada 2023-2032;

| armat din Ucraina;

nationala pr1v1nd promovarea 1 Ordin nr.31/2022 pentru aprobarea procedurii

de cooperare Intre autorititi privind intrarea,
mreglstrarea tranzitul, sederea, precum si
asigurarea protectiei drepturilor minorilor
neinsotiti care provin din zona conflictului

Ordin  nr.384/2004  pentru  aprobarea
Procedurii de conlucrare In prevenirea si

monitorizarea cazurilor de violentd in familie;

Ordin nr.385/304/1018 din 21 iulie 2004
privind  aprobarea  Instructiunilor  de
organizare si functionare a unititilor pentru
prevenirea si combaterea violentei in familie;

H.G. nr558/2021 privind aprobarea
Strategiei nationale pentru ocuparea fortei
de munca 2021-2027 si a Planului de
actiuni pe perioada 2021-2027 pentru
implementarea Strategiei nationale pentru
ocuparea fortei de muncéd 2021-2027;

Ordin  nr424/2014  privind  aprobarea
criteriilor specifice care stau la baza
acreditarii furnizorilor de servicii sociale;

H.G. nr.560/2022 privind aprobarea
Strategiei ~ Guvernului Romaéaniei de
incluziune a cetétenilor romani apartinind
minoritafii rome pentru perioada 2022-
2027,

Ordin nr.600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitétilor
publice;

H.G. nr861/2018 pentru aprobarea
Strategiei nationale impotriva traficului de
persoane pentru perioada 2018-2022 si a
Planului national de actiune 2018-2020
pentru implementarea Strategiei nationale

impotriva traficului de persoane pentru
perioada 2018-2022;

Ordin nr.762/2007 pentru aprobarea criteriilor
medico-psihosociale pe baza c#rora se
stabileste incadrarea in grad de handicap;

Strategia pe sdndtate la nivel de municipiu
aprobaté prin H.C.L. nr.83/31.03.2022;

Ordin  nr.82/2019  privind  aprobarea
standardelor specifice minime de -calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati;

Legeanr.1/2011 a educatiei nationale;

Ordonanta nr.137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare;

Legea nr. 226/2021 privind stabilirea
maésurilor de protectie sociald pentru
consumatorul vulnerabil de energie;

Ordonanta nr.68 din 28 august 2003 privind
serviciile sociale;

Legea nr.116/2002 privind prevenirea si
combaterea marginalizrii sociale;

Legea nr.52/2003 privind transparenta
decizionald in administratia publicd;
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| Legea{ nr.17/2000 privind asistenta sociali a
_persoanelor vérstnice;

Legea nr.544/2001 privind informatiile de
interes public;

Legea nr.187/2012 pentru punerég i
aplicare a Legii nr. 286/2009 privind Codul
| penal;

Legea nr.61/1993 privind alocatia de stat
pentru copii, republicata;

!
|

Legea nr.197/2012 privind asigurarea
calitatii In domeniul serviciilor sociale;

Legea  nr466/2004  privind  Statutul
asistentului social;

Legea nr.208/1997 privind cantinele de
ajutor social;

Legea nr.34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu
personalitate juridicd, care infiinteaza si
administreaza unitati de asistentd sociald;

Legea nr.211/2004 privind unele masuri
pentru asigurarea protectiei victimelor
infractiunilor;

Legea nr.35 din 31 martie 2020 privind
acordarea unui ajutor financiar familiilor
pentru plata serviciilor oferite de bona;

Legea nr.217/2003 privind prevenirea si
combaterea violentei in familie;

Legea nr.416/2001 privind venitul minim
garantat;

Legea nr.221/2010 pentru ratificarea
Conventiei privind drepturile persoanelor
cu dizabilitdti, adoptatd la New York de
Adunarea  Generalda a  Organizatiei
Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006,
deschisa spre semnare la 30 martie 2007 si
semnatd de Roménia la 26 septembrie
2007;

Legea nr.448/2006 privind protectia si
promovarea persoanelor cu handicap;

Legea nr.248/2015 privind stimularea
participarii in finvitdmantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate;

Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului;

Legea nr.263/2010 privind sistemul unitar
de pensii;

Legea nr.273/2004 privind regimul juridic al
adoptiei.

Legea nr.292/2011 a asistentei sociale.
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2. PROFILUL SOCIO-ECONOMIC AL MUNICIPIULUI CONSTANTA

2.1. Caracteristici teritoriale ale Municipiului Constanta

Municipiul Constanta, centrul economic si administrativ al judetului cu acelasi nume,
este situat In extremitatea sud-esticd a Romadniei, avdnd coordonatele: 44° 11'- latitudine
nordica si 28° 39°- longitudine estica.

Situat pe coasta Mirii Negre, intr-o zond lagunard la est, deluroaséd la nord si In
partea centrald si zona de cdmpie la sud si vest, orasul Constanta poseda o plaja proprie, in
lungime de 6 km. Partea de nord a municipiului, Mamaia, cea mai populati statiune turistica
de pe Litoral, se afld pe malul unei lagune, avind o plaja de 7 km lungime, plajd care
continud cu alti 6 km pe teritoriul orasului Névodari.

Municipiul se invecineazd cu orasele Navodari si Ovidiu la nord, cu comuna Agigea
la sud, cu orasul Murfatlar si comuna Valu lui Traian la vest, orasul Techirghiol si comuna
Cumpana la sud-vest si Marea Neagra la est.

O mare parte din suprafata municipiului este amplasatd intr-o arie lagunard, avand

Constanta se afld practic pe o insuld, municipiul fiind mérginit la nord si nord-vest de
Canalul Poarta Albd-Midia Névodari, la est de Marea Neagra, iar la sud si vest de Canalul
Dunére-Marea Neagra.

Constanta a reprezentat dintotdeauna un nod important de comunicare intre Orient si
Occident. Istoria modernd a municipiului Constanta atestd o dezvoltare constantd si chiar
acceleratd a localitétii, In prezent Constanta fiind al doilea centru urban al Roméniei ca
importantd, cel mai mare port la Marea Neagra si al patrulea ca méarime din Europa si cel
mai dezvoltat oras din euro-regiunea din care face parte (Euro- regiunea Sud Est).

Din punct de vedere administrativ, Constanta este impartitd in cartiere ce nu au
Faleza Nord, Coiciu, Palas, Medeea, Britianu, Centru, Peninsula, Agigea sau Viile Noi (cele
tradifionale), Tomis I, II, IIT si Nord, Abator, CET, Km 4, 4-5 si 5, Faleza Sud-Poarta 6,
Tomis Plus (cartiere sau subdiviziuni noi).

Centrul si Peninsula (orasul vechi) se remarca prin constructii vechi, institutii
administrative si de culturd, hoteluri, magazine, restaurante si numeroase obiective turistice.
Tot aici se afld plaja Modern si Portul Turistic Tomis.

Evolutia indelungatd paleogeograficd si actiunea diferentiatd a factorilor subterani
modelatori, au dus la formarea unor unitati de relief caracterizate prin structura de podis cu
altitudine redusa. Intdlnim in cea mai mare parte a teritoriului valori sub 200 m, diferentele
altitudinale intre partile componente fiind reduse.

In functie de caracteristicile reliefului, podis, cAmpie, litoral, s-au structurat zonele
istorice, rezidentiale si functionale ale orasului. In nordul teritoriului administrativ linia
tarmului este joasd, presirata cu lacuri. in aceasti zoni s-a dezvoltat statiunea turistica
Mamaia.

2.2. Indicatori demografici

Municipiul Constanta este municipiu de rang I, de importanta nationald, fiind cel mai
important oras al Regiunii si a doua aglomerare urbani a tirii ca méarime, dupd capitala
Bucuresti.

Conform informatiilor furnizate de Directia Judeteani de Statistici Constanta
populatia dupéd domiciliu a municipiului Constanta este urmétoarea:
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Tabelul 2. 1. Evolutia populatiei dupd domiciliu la nivelul municipiului Constanta in perioada 2018-2022

2018 2019 © 2020 2021 2022

314607 313124 311512 308321 304873

Municipiul Constanta

[ e e e i 4 S ene S S e e e s i i s s e e e

400000

; 300000 |-

200000

100000

Municipiul Constanta

2018 2019 2020 2021 2022

 Figura 2.1. Graficul evolufiei populafiei dupd domiciliu la nivelul municipiului Constanfa in perioada 2018-
2022

Astfel, se remarcd o diminuare constantd in timp a numarului populatiei.
2.2.1. Structura populatiei dupa varsti, sex, etnie, religie

Structura populatiei pe grupe de vérsta se prezinta potrivit :
Tabelul 2.2. Structura populatiei pe grupe de vérstd in perioada 2018-2022

Grupe de 2018 2019 2020 2021 2022
varsti (ani) /

An Total Total Total Total Total
0-4 14089 13864 13807 13355 12865
5-9 14880 14605 14245 13726 13839
10-14 13117 13639 14158 14579 14464
15-19 12101 12102 12229 12211 12423
20-24 12230 11951 11848 11966 11928
25-29 20017 17754 15410 13788 13022
30-34 25130 25670 25481 24387 22593
35-39 27308 26040 25367 24718 24201
40-44 26555 27575 27556 27422 27258
45-49 26243 23858 23566 23932 24446
50-54 19640 22510 24575 26108 27675
55-59 20252 19009 17910 16728 15584
60-64 25513 24893 23788 22044 20202
65-69 21551 22417 22248 22740 23157
70-74 12559 13345 15213 16827 17599
75-79 10478 10430 10258 9810 9844
80-84 7620 7882 8053 8017 7724
84 si peste 5324 5580 5800 5963 6010
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L . - Evolutia structuril populatiei pe grupe de varsta in perioada 2018-2022 o . .

| 1 eagipeste {] 8084 []7579 7074 [] 6569 ) 6064 5559 (i 5054 JB 4549 7] 4044 [ 3530 [ 3034 2520
2022 @519 B owo1s WSS o4 .

" 300000 :

e — : 7 — —5R- :
F iéi{r;a 2.2 Hé_r_c“zﬁcul evél'itﬁé-f structurii pbpulafiei d;lpd domiciliu la nivelul W—tumczétulu[ (_fén._s‘tan[a— in perz:oada
’ 2018-2022

La nivelul aglomerérii urbane Zona Metropolitand Constanta, se constatd o scédere In
ceea ce priveste populatia de pani la 39 ani, Intre 40-49 ani se constati o crestere relativa a
populatiei, intre 50-54 ani sunt Inregistrate cresteri a numérului populatiei, pentru vérsta de
55-65 ani se Inregistreazd o scidere a numérului populatiei, pentru vérsta de 60-64 ani
numdr diminuat al populatiei, intre 65-74 ani se evidentiazd o crestere a numdrului
populatiei, iar dupd varsta de 75 ani numérul persoanelor inregistreaza valori usor fluctuante.

Astfel se poate observa ca natalitatea este in scéidere si apare un decalaj intre
generatii.

in ceea ce priveste numérul persoanelor aflate la ,,a doua tinerefe”, dupa cum a
impértit in etape Organizatia Mondiald a Sanététii procesul de Imbitrinire, remarcim o
populatie din ce In ce mai numeroasa ceea ce determind identificarea de solutii pentru o
imbaétranire activa.

Structura populatiei pe sexe
_Tabelul 2.3. Structura populafiei pe sexe la nivelul judetului Constanta in
2018 | 314607 i 147439

perioada 2018-2022

| | 167438
2019 313124 146528 166596 o
2020 311512 - 145571 | 165941
2021 308321 | 143855 164466
2022 | 304873 | 142078 ! 162796

In ceea ce priveste structura populatiei pe sexe, femeile rdman majoritare fatd de barbati.

Evolutia structurii populatiel pe sexe in perioada 2018-2022
B Feminin M Masculin

167438 166596 165941 162796

147439 146528 145571 143855 142078

20241
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Sporul natural
In ceea ce priveste sporul natural, tendinta acestuia este in

constatd o crestere in ceea ce priveste numaérul deceselor -
N TabelulZ 4. Sporul natural - R —

A

descrestere, insa se

Evolutia sporulul natural in perloada 2018-2022

. An - - Nascutl Decedatl - i i ] Decedatisub 1an @ NiscufiMorli @ Nacuft Vil !
o emmeeenme am e e e st L300 - e L TR,
‘ 1 Vii Morti Decedatl sub lan ° ;
2018 ~ 2599 6 3626 1 2000
2019 2770 11 3620 14 oo
2020 2440 3 4182 18 !
2021 2305 8 4787 10 0 ,
R - - i 2018 2019 2020 2021 2022 1
2022 2023 7 3924 10 ! - - . .

Figura 2 4 Evolugia sporului natural la nivelul judepului
" Constanta in perioada 2018-2022

In ceea ce priveste starea civild a populatiei se inregistreazd o descrestere
considerabild a numaérului casdtoriilor, prin raportare la numarul separarilor cuplurilor, care

este In descrestere.
Tabelul 2. 5. Cdsdtorii si divorturi

Casatoril and Divorturi ]

An Cisitorii Divorturi W Gésatonl [ Oworud
2018 2235 408
2019 1870 460
2020 1194 359
2021 1658 401
2022 1626 346 2018 2019 2020 2021 2022

Figura 2.5. Evolutia numdrului cdsdtoriilor si divorturilor la nivelul
Judetului Constanta in perioada 2018-2022

Structura demograficd multietnica si confesionali

Asa cum arata datele statistice obtinute de la Directia Judeteand de Statistica
Constanta precum si o multitudine de studii elaborate pe aceastd temd, Constanta prezinti o
mare diversitate In structura etnic#, aici fiind reprezentate majoritatea etniilor prezente in
Romaénia, intreaga zond reprezentdnd in sine un spatiu multietnic unic in tard si chiar in
aceasta parte a Europei.

Majoritatea locuitorilor sunt romani (76,47%). Principalele minoritati sunt cele de
tatari (2,58%) si turci (1,66%). Pentru 18,27% din populatie, apartenenta etnici nu este
cunoscuta.

Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocsi (73,72%), cu
o minoritate de musulmani (4,51%) iar 20,10% din populatie sunt de altd apartenenti

confesionala.
Tabelul 2. 6. Structura populatiei pe confesiuni - Informatii la data de 01.12.2021

Confesiunea Numir % |- 1
Ortodox3 .1 193.654 | 73,72 || neu confestunea
Romano-catolici 1.671 | 0,64 | |30 qi
Reformati 64 | 0,02 |3
Musulmani 11.851 | 4,51 |1g2%
Penticostali 322 | 0,12 |55 i
Greco - catolici 107 | 0,04 ||°5% Ortodox3
Baptista 436 | 0,17
Adventista de ziua a7 a 250 | 0,10
Unitariand (biserica unitariani maghiars) 41 0,00 |~ - — o
Alte religii 52.808 | 20,10 F igura 2.6. Structura confes:onala a populafiei la
Ateu 1.537 | 0,59 nivelul judetului Constanga in perioada 2018-2022
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Tabelul 2. 7. Structura pgfulaﬁei pe etnii - Informatii la data de 01.1 2.2021

| Etnie - Numir: % | i

| Roméni 201648 | 7647 | e

Maghiari i 152 | 0,06 183% T~ .

Romi - o h o 1§l§ 0,57 3 Tatari ‘.".A

jﬁérﬁiﬁeng__ .92 0031

Germani 74 | 0,03

Turei 4383 | 166 | -
Rugi-lipoveni 841 ] 032 ! 5% |
Tatari i 6802 258!

Alta etnie | 48.177 | 18,27 |!

F zgura2 7. Structura pe etniia populatiei la nivelul jude}ului
Constanta in perioada 2018-2022
in ceea ce priveste structura populatiei pe etnii, se poate observa ci dupi
cetitenii roméni un procent considerabil il reprezinta etnia turca.

2.3. Analiza situatiei socio-economice a Municipiului Constanta

Economia regiunii Sud-Est se bazeaza pe activitatea portuara, industria energetica, a
petrolului, a otelului, dar si pe turism, agriculturd si servicii, Constanta avand circa o treime
din forta totald de munca din regiune.

Marginit la est de Marea Neagré, la vest de Dunare si la sud de granita cu Bulgaria,
strabatut de canalul ce leaga fluviul de mare, conectat la Bucuresti printr-o autostradé si o
cale feratd modernizatd pe care trenurile circuld cu 160 de kilometri la ord si avand una
dintre cele mai blédnde clime din tard, judetul Constanta reprezintd unul dintre cele mai
importante repere economice ale Romdniei, fiind al doilea cel mai mare contributor la
bugetul statului, atdt in termeni nominali, cat si pe cap de locuitor, dupd capitala tarii
Bucuresti.

In Constanta existd unul dintre cele trei porturi maritime ale Roméaniei (Constanta
Sud-Agigea, Midia si Mangalia), prin care trec méarfuri de zeci de milioane de tone anual.

Turismul, alaturi de activitatea portuard, este ramura economica cea mai puternica si
un domeniu cheie de dezvoltare pentru Municipiul Constanta.

Regiunea de Sud Est a Romaniei este caracterizaté printr-un potential turistic ridicat.
Existenta unui patrimoniu bogat de resurse naturale — Delta Dundrii, litoralul Mérii Negre,
statiuni balneo-climaterice, parcuri naturale si culturale — vestigii istorice, manastiri — a
favorizat dezvoltarea sectorului. Varietatea resurselor existente a permis un nivel bun de
diversificare: existd In regiune multe tipuri de turism, cum ar fi: turismul de litoral, montan,
de croazierd, turismul rural si ecologic, turismul cultural si religios, care prezintd grade
diferite de dezvoltare.

Turismul este atdt un domeniu creator, cdt si unul utilizator de venituri locale,
reprezentdnd totodatd un mijloc de valorificare a resurselor, sprijinind diversificarea
structurilor economice si indeplinind un rol important in economie, iar prin faptul ca
genereazd noi locuri de muncd reprezintd un domeniu prielnic pentru relansarea si
modernizarea economicd a oricérei zone.

Sectoarele industriale mai importante care s-au dezvoltat in judetul Constanta ca o
consecintd a evolutiei istorice a regiunii precum si a cerintelor pietei, sunt:

o Constructiile navale - constructia de nave, efectuarea lucrarilor de reparatii,

proiectare, inginerie navald, operatiuni de comert exterior.

e Industria alimentard - morérit si panificatie, vin si bauturi alcoolice, lapte si

produse lactate, carne si produse din carne, peste etc.
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o Industria chimicd si petrochimicd - prelucrarea petrolului si a produselor
petroliere pentru obtinerea de combustibili, hidrocarburi aromatice, gaze
lichefiate. '

e Industria materialelor de constructii.

¢ Industria textila si de confectii.

e Industria prelucrdtoare a lemnului — producerea unei varietiti de modele de
mobilier, atdt pentru casd si birouri, cdt si pentru spatii exterioare, parcuri si
gradini etc.

Potrivit datelor statistice existente pe site-ul (https://constanta.insse.ro/) al Directiei
Judetene de Statisticad Constanta reiese evolutia principalilor indicatori statistici ai judetului
Constanta in perioada ianuarie-august 2023 astfel:

In industrie, productia a crescut in primele opt luni din 2023 cu 2,0% fatd de
productia din perioada ianuarie-august 2022.

Cifra de afaceri din industrie a scdzut in primele opt luni din 2023 cu 17,7% fata de
nivelul inregistrat In primele opt luni din 2022.

Agentii economici din judetul Constanta au exportat, in primele sase luni din 2023,
mérfuri in valoare de 1092,2 milioane euro si au importat marfuri in valoare de 2046,4
milioane euro (exportul este exprimat in preturi FOB, iar importul in preturi CIF). In
structurd, In aceastd perioadd predomind produsele din capitolul ,,Combustibili si uleiuri
minerale” atit la export cu 46,5% (produse petroliere), cét si la import cu 69,8% (petrol si, in
cantitdti mai mici, produse petroliere). De asemenea, la export ponderi importante mai detin
produsele din capitolul ,,Cereale” (18,5%), iar la import produsele din sectiunea ,,Masini si
aparate, echipamente electrice, aparate de inregistrat sau de reprodus sunetul si
imaginile”(6,9%). Fatd de perioada ianuarie-iunie 2022 exportul a inregistrat o scidere cu
16,5%, iar importul o scédere cu 3,3%.

Traficul de marfuri prin portul Constanta insumeazi 39,2 milioane tone in
semestrul I 2023 si este cu 9,0% mai mare decat in semestrul 1 2022.

Traficul prin Canalul Dunire - Marea Neagri, in volum de 10,5 milioane tone
marfuri in semestrul I 2023, a crescut cu 17,7% fatéd de volumul inregistrat in primul semestru
din 2022. Numérul total al navelor tranzitate a crescut cu 18,6% in semestrul I 2023 fati de
cel Inregistrat in semestrul I 2022 si numarul navelor striine care au traversat canalul a
crescut cu 54,9%.

Numairul turistilor sositi In perioada ianuarie-august 2023 a fost de 1347,0 mii
persoane, fatd de 1255,8 mii persoane in perioada ianuarie-august 2022, inregistrindu-se o
crestere de 7,3%. $i numaérul innoptérilor este mai mare cu 8,6% in perioada ianuarie-august
2023 fatd de perioada ianuarie august 2022: 4518,0 mii Innoptari in primele opt luni din
2023, fatd de 4162,0 mii innoptéri Inregistrate In primele opt luni din 2022. Turistii striini, in
numar de 34442 persoane, sositi in primele opt luni din 2023, sunt cu 10,0% mai multi decét
strdinii sositi In perioada ianuarie-august 2022 (31300 persoane) si detin o pondere de 2,6%
in totalul turistilor. Cei mai numerosi strdini care au vizitat judetul nostru in perioada
ianuarie-august 2023 sunt cei din Statele Unite ale Americii (4907 persoane), urmati de cei
din Germania (3833 persoane).

2.3.1. Educatie

Educatia dezvoltd cunoasterea, imaginatia, oferd libertatea de a fi si de a gindi, invita
la constientizarea importantei dezvoltarii individuale si colective prin cunoastere,
spiritualitate si moralitate. In acelasi timp, sustine autoeducatia si formarea de opinii, oferd
premisele continuititii procesului de educatie de-a lungul intregii vieti, invitd la ciutarea
continud a unui context de viatd valoros din punct de vedere cultural/spiritual. Educatia
creeazd instrumentele morale necesare supravietuirii unei personalitati integre: puterea de a
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alege contextul vietii sau de a-l fauri in spiritul unor principii culturale, etice, ecologice,
sustenabile.

Educatia are si a avut dintotdeauna roluri multiple pentru individ si pentru societate.

1. In primul rand, educatia are implicatii semnificative in prosperitatea economici a
fiecdrui individ 1n parte, a fiecdrei comunitdti, a fiecarei natiuni. Tehnologiile si evolutia lor
rapida au modificat mediul de afacert, procesele de productie si au dus concurenta de la nivel
local la nivel mondial. O fortd de munca bine educata este cruciald in lumea contemporan,
iar lupta pentru resursele naturale ocupd azi un loc secund, fiind devansata de lupta pentru
resurse umane. Astfel educatia a devenit treptat una dintre cele mai mari afaceri la nivel
mondial si sectorul privat a preluat treptat o mare parte din responsabilitatea educatiei pe tot
parcursul vietii.

2. Educatia are apoi un rol si implicatii culturale esentiale. Ramane principala cale
prin care valorile si traditiile se transmit din generatie in generatie, se modeleazi pentru a
reflecta evolutiile culturale si economice si se ancoreazi in realitdtile sociale contemporane.

3. Un alt rol al educatiei este cel social. Educatia ofera fiecdrui individ oportunitatea
de a acumula cunostintele si de a isi dezvolta atitudinile si abilitatile necesare pentru a deveni
un cetdtean informat §i activ, care contribuie la propésirea comunititii sale si a natiunii.
Educatia asigurd astfel stabilitatea si dezvoltarea sociala.

4. Un rol fundamental al educatiei se referd la dezvoltarea personald. Fiecare individ
trebuie s& aiba posibilitatea de a se dezvolta potrivit potentialului propriu, astfel inct si poata
asigura independenta si prosperitatea lui, a familiei pe care eventual decide si si-o intemeieze
si a grupurilor din care decide si facd parte. Dezvoltarea personald continui prin invitare pe
tot parcursul vietii este esentiald in societatea contemporana.

Pornind de la aceste roluri, intotdeauna si peste tot au existat si existd discutii cu
referire la scopul si obiectivele educatiei, la ceea ce trebuie s3 se invete si cum si se invete.
Guvernele multor tiri fnscriu in programele lor educatia drept o prioritate absolutd, iar
Organizatia Natiunilor Unite a inclus-o in Obiectivele de Dezvoltare Durabild centrale
Agendei 2030.

Scoala in sprijinul familiei si al comunittii

Rolul fundamental in educarea copiilor il are familia, ca microunivers al societatii, si
comunitatea locald, ca univers median fatd de societate, In ansamblul sdu. Serviciul public de
educatie este organizat si structurat pentru a sprijini si orienta familia in acest rol, intr-un mod
profesionist si In spiritul cooperdrii si al increderii, care sa asigure cd obiectivele parcursului
scolar obligatoriu sunt atinse in interesul superior al copilului si in contextul nevoilor speciale
ale acestuia. Scoala organizeazi activitati extracurriculare pentru intreaga familie, atdt in
scopul dezvoltirii competentelor parintilor in domeniul organizirii vietii de familie, cat si in
scopul incurajdrii parintilor de a se integra sau reintegra in procesul de invitare pe tot
parcursul vietii. Pentru sustinerea stérii de bine in familie, scoala asigurd timpi distincti
pentru invitare In variate forme in mediul scolar, garantdnd c& timpul din afara orelor
petrecute la scoald poate si fie dedicat in mod expres vietii In familie.

Scoala asigurd contextul pentru SpI‘l_]ln socio-educational pentru toti cop111 in functie
de nevoile lor, devenind un mediu incluziv si care sustine egalitatea de sanse. in acest scop,
scoala coopereazd cu alte institutii abilitate ale statului, cu organizatii de caritate si cu
reprezentanti ai societitii civile si ai sectorului economic.

Din luna noiembrie 2018 Roménia are o Strategie de Dezvoltare Durabila, aprobati
prin HG nr.877. Strategia e bazati pe cele 17 Obiective de Dezvoltare Durabili. In materie de
Educatie existd anumite tinte asumate de Roménia care trebuie realizate pAna in anul 2030.
Acestea sunt:
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1. Asigurarea faptului cd toate fetele si toti baietii absolvad invitimintul primar si
secundar gratuit, echitabil si calitativ, care si conducd la rezultate relevante si
eficiente pe planul invétarii.

2. Asigurarea faptului ci toate fetele si toti béietii au acces la dezvoltarea timpurie de
calitate, ingrijire si educatia prescolari, astfel incat si fie pregatiti pentru
invatdmantul primar.

3. Asigurarea accesului egal pentru toate femeile si toti bérbatii la educatie tehnica,
vocational si tertiara, inclusiv universitard, accesibild si calitativ.

4. Cresterea substantiald a numérului de tineri si adulti care detin competente relevante,
inclusiv competente tehnice si vocationale, care sa faciliteze angajarea, crearea
de locuri de munci decente si antreprenoriatul.

5. Eliminarea disparititilor intre sexe in educatie si asigurarea accesului egal la toate
nivelurile de invitamant si formare profesionald a persoanelor vulnerabile, inclusiv a
persoanelor cu dizabilitati, a populatiilor indigene si a copiilor aflati In situatii
vulnerabile.

6. Asigurarea faptului ca toti tinerii si o proportie substantiald a adultilor, atit barbati, cat
si femei, dispun de competente elementare, precum alfabetizarea si aritmetica
elementara.

7. Asigurarea faptului ci toti elevii dobdndesc cunostintele si competentele necesare
pentru promovarea dezvoltarii durabile, inclusiv, printre altele, prin educatia pentru
dezvoltare durabilii si stiluri de viati durabile, drepturile omului, egalitatea de
gen, promovarea unei culturi a picii si non-violentei, cetafenia globala si
aprecierea diversitatii culturale si a contributiei culturii la dezvoltarea durabila.

Atingerea acestor tinte ar insemna, din partea Roméniei, ,, garantarea unei educatii de
calitate si promovarea oportunitdtilor de invdtare de-a lungul vietii pentru toti”.

Preambulul acestui document aratd cd ,,accesul la educatia de calitate este esential
pentru functionarea adecvati a unei societiti durabile. In general, educatia este
consideratd, in mod gregit, doar un proces care precedd intrarea pe piata fortei de muncd.
Educatia ar trebui sd fie tratatd ca un proces care se deruleazd pe tot parcursul vietii,
indiferent de vdrstd. In acest scop, pot fi incurajate ,,movatta si meritocrafia,
respectiy conduita si emanciparea”.

in vederea atingerii obiectivelor, documentul prevede si solutia: ,, ca sd ne apropiem
de acest scop, trebuie redus abandonul scolar si este necesard imbundtdfirea sistemului
educational, indiferent de locatia geograficd si de domeniu, respectiv provenientd.
Dezvoltarea durabild inseamnd, in esentd, asigurarea unor conditii bune pe aceastd planetd
pentru generatiile viitoare. Asadar, din perspectiva Agendei 2030, educatia este o temd
Sfundamentald”

Ob1ect1vele specifice ale Strategiei nationale privind incluziunea sociala si reducerea
saraciei pentru perioada 2023-2027: in ceea ce priveste educatia si formarea eficienta,
echitabild si incluziva Strategia Isi propune urmitoarele directii de actiune:

e Consolidarea sistemului national de burse, extinderea mésurilor de ajutor social si a
altor mecanisme financiare; '

o Cresterea capacitatii comunitatii educationale de a furniza servicii educationale
adecvate la diversitatea nevoilor educationale;

e Stimularea participarii la ingrijirea si educatia timpurie a copiilor, Indeosebi a celor
din grupuri defavorizate;

e Asigurarea unei abordéri unitare a programelor aferente invatamantului obligatoriu si
de calitate pentru evitarea insuccesului si abandonului scolar;

e Asigurarea unui mediu educational sigur, tolerant, incluziv si divers;
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o Cresterea relevantei ofertelor educationale si de formare pe piata muncii in contextul
imbunatatirii participarii la invitare pe tot parcursul vietii (IPV);

e Dezvoltarea competentelor digitale la toate nivelele de educatie, in vederea reducerii
decalajelor digitale si a cresterii incluziunii socioeconomice.

Conform aceleiasi strategii, in democratiile liberale educatia este considerata una
dintre principalele modalitéti de asigurare a ascensiunii sociale, participarea la educatie fiind
unul dintre instrumentele prin care copiii si tinerii pot Intrerupe cercul vicios al saraciei.

Educatia este in general corelatd cu tipurile de ocupatie si veniturile obtinute, astfel,
cu cét nivelul de educatie este mai ridicat, cu atdt indivizii pot avea acces la pozitii
ocupationale considerate prestigioase si la venituri mai ridicate. Pe de altd parte, trebuie
inteles si faptul ca sdricia §i excluziunea influenteazd accesul, participarea si rezultatele
scolare, fiind necesar ca statul sd se asigure cé fiecare elev participa obligatoriu la educatie
pand la un anumit nivel si 1 se furnizeaza educatie de calitate.

In toatd perioada ce a urmat crizei economice, nivelul cheltuielilor alocate educatiei
s-a situat in jurul valorii de 3% din Produsul Intern Brut (PIB).

La nivelul Uniunii Europene, Roménia se plaseazi sub media UE28 fiind statul
membru cu cea mai scazutd alocare guvernamentald pentru educatie raportat la PIB.

Potrivit unei analize www.edupedu.ro pe baza datelor furnizate de Ministerul
Finantelor, subfinantarea sectorului educatie s-a mentinut si in anii 2018 si 2019, fiind alocat
2.2% din PIB 1n 2018 si 3% in 2019. Rata riscului de sdrdcie si excluziune sociala scade pe
misuri ce persoanele au un nivel educational mai ridicat. in Romania nivelul AROPE pentru
cei cu studii superioare (5.9%) este de 6 ori mai mic decat pentru cei cu educatie primara si
secundard (31,2%). Cu toate acestea, pe toatd perioada analizatd 2008-2018, pentru Roméania
procentul persoanelor cu studii superioare (15.5% n anul 2018) s-a situat la jumitatea mediei
europene UE28 (28.7% in 2018).

Grupul tinerilor cu vérste cuprinse intre 30-34 ani a fost monitorizat in cadrul
Strategiei Europa 2020, tinta asumatid pentru anul 2020 fiind de 40% tineri cu studii
universitare absolvite la nivelul tarilor UE28 si 26.7% pentru Romaénia. _

Tinta UE a fost atinsa incd din 2018, iar Roménia se apropie de atingerea standardului
asumat, cu toate ca Intre 2017 si 2018 a existat o scidere. Se poate observa insi ci atat in
Europa cét si in Roménia populatia tin#ré cu studii universitare a crescut substantial incepand
cu anul 2007 de la 13,9%, cind media UE era 30%, la 24,6% in anul 2018, cind media UE
este 40,7%.

Acest lucru s-a intdmplat pe fondul ,masificdrii educatiei” in contextul semnérii
Declaratiei de la Bologna (1999)*116) considerat esential pentru dezvoltarea economici
sustenabila si formarea de capital uman cu calificari ridicate.

Atét in Romaénia cét si la nivelul mediei UE28, cresterea procentului de tineri 30-34

. de ani cu studii universitare s-a datorat in principal cresterii participarii femeilor in

invatdmantul universitar In perioada 2007-2018. Astfel, in 2018, in Roménia 28% dintre
femeile 30-34 aveau studii universitare fatd de 21% dintre barbati (media UE28 46% femei si
36% bérbati).

Un factor de influenta negativd care conduce la cresterea numarului de persoane cu
pregdtire redusd si totodati la cresterea gradului de sarécie si excluziune in rAndul populatiei
il reprezintd fenomenul abandondrii programelor de pregatire educationald si de formare
profesionala.

In anul 2018 aproximativ 15% dintre tinerii din Roméania erau NEET (nu sunt pe piata
muncii, in educatie sau in alte programe de formare), in scidere fatd de perioada de dupi
criza economicd. Media UE28 este de asemenea in scddere, ajungind in anul 2018 la
aproximativ 11%.
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Totodatd trebuie subliniat faptul cd In Romania, femeile au un risc mai mare
comparativ cu bérbatii s intre in categoria NEET (ecartul mentindndu-se aproape constant pe
perioada analizatd), pe cind la nivelul mediei europene, diferenta nu este semnificativa.

La nivelul Roméniei, tinerii care au cel mult nivelul de invitdmant gimnazial sunt in
mai mare misura in situatia de a fi NEET, o situatie similard de altfel si la nivelul Uniunii
Europene. Asadar, cei mai multi tineri NEET au parasit timpuriu scoala (populatie 18-24 ani
care are cel mult nivelul de invatimant gimnazial) si se calificd pentru o paletd scazuta de
ocupatii, ocupand in principal locuri de munci necalificate. Se poate spune ca tinerii NEET
cu un nivel scézut de scolaritate reprezintd unul dintre cele mai vulnerabile grupuri, aflate in
risc de excluziune sociala.

Un indicator important din perspectiva finalizérii invatamantului obligatoriu si
dobandirii competentelor de baza este participarea la educatie timpurie. Aceasta este esentiala
intrucét influenteazd major traiectoria scolard ulterioard. Existd o legaturd importantd intre
participarea la educatie prescolard (mai ales dacd e una de calitate) si obtinerea unor rezultate
scolare bune 1in sistemul educational, scdzdnd probabilitatea de abandon scolar si
probabilitatea de a fi sub pragul séréciei la iesirea din sistem.

In ultimii ani s-a pus un accent tot mai mare pe cresterea accesului la educatia
prescolard, inclusiv prin extinderea educatiei obligatorii si cresterea capacititii (partial ca
urmare a aparitiei clasei pregititoare, incepand cu anul scolar 2012-2013, prin care grupa
mare pregdtitoare pentru scoald din Invatiméntul prescolar a devenit prima clasi a
Invitdmantului primar). La nivelul Invatdmantului prescolar se inregistreaza, in ultimii ani, o
tendint generald de crestere a cuprinderii copiilor in invitimantul prescolar din Romania. in
anul 2019-2020, rata brutd de participare la Invitdmantul prescolar a copiilor de 3-6 ani a fost
de 88,6%. In 2019, decalajul rural-urban privind accesul la invitamantul prescolar a fost in
favoarea mediului urban, unde participarea a fost de 97,4% fatd de 85% in mediul rural.

Diferentele pe genuri s-au diminuat mult in ultimii ani, p4na la valori nesemnificative
din punct de vedere statistic.

In contrast cu educatia prescolars, educatia anteprescolari are o dezvoltare limitatd si
o ratd de cuprindere scizutd. Serviciile de educatie timpurie anteprescolard din Roménia au
fost organizate o lungd perioadd ca si sisteme divizate, in care autoritatea responsabild era
impartitd intre mai multe ministere. Astfel, cresa - ca serviciu destinat copiilor sub 3 ani,
dezvoltat in anii 1970 - 1980, era consideratd unitate sanitard si a functionat pe baza unor
reglementdri ale Ministerului Sanatitii si a unui model de ingrijire centrat pe sinitate si
nutritie. Acest model s-a mentinut si dupd 2001, cind cresele au trecut in subordinea
administratiei publice locale, fard a modifica insi si organizarea si functionarea acestora ca
servicii de Ingrijire si educatie destinate copiilor mici. In tot acest timp, serviciile destinate
copiilor cu vérste Intre 3 si 6/7 ani, respectiv invatimantul prescolar, au inregistrat o
dezvoltare beneficd, In contextul in care s-au aflat in responsabilitatea Ministerului Educatiei.

Odati cu intrarea in vigoare a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, se precizeazi
pentru prima datd in legislatia roméneasca de educatie timpurie §i se recunoaste apartenenta
serviciilor de educatie timpurie anteprescolari si la sistemul de educatie. In schimb,
dezvoltarea acestora rdméne limitati in continuare. Existd o multitudine de provociri,
inclusiv reglementari legislative care nu sunt aplicate, modalititi deficitare de colaborare a
autoritatilor responsabile de organizarea si functionarea serviciilor de educatie timpurie
anteprescolard, deficiente si inconsistente in formarea initiald si continud a personalului, o
abordare diferentiatd (discriminatorie) a copiilor din crese, fatd de cei care sunt cuprinsi in
grupele de anteprescolari organizate in gradinite, respectiv in invitdmantul prescolar etc.

O problemd notabild este insési insuficienta locurilor oferite pentru copiii de la nastere
la 3 ani in crese, mai ales in marile orase. Conform sondajului EU-SILC, doar 14,1% din
copiii sub 3 ani aveau acces la servicii de educatie si ingrijire formala in anul 2019 si doar 1%
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la astfel de servicii cu o duratd de 30 de ore sau mai mult. Roménia se afla astfel pe locul 25
din cele 27 de state ale UE din punct de vedere al accesului la educatie timpurie
anteprescolari. In contextul in care compatibilizarea vietii de familie si a celei profesionale
este prioritizatd la nivel european, lipsa infrastructurii si a resursei umane din educatia
timpurie pune numeroase probleme de ordin economic si social.

Un alt indicator esential care se afld in stransa legédturd cu procentul ridicat de tineri
aflati 1n risc de sérdcie sau excluziune sociald este pérdsirea timpurie a scolii (PTS). De altfel,
Comisia Europeana considerd PTS ca fiind o problema foarte serioasd la nivelul statelor
membre, fiind in strdnsd legiturd cu somajul, excluziunea sociald, séradcia §i sdndtatea
precara. Astfel, fiecare stat membru si-a asumat elaborarea unui set de politici care sd reduca
amploarea fenomenului PTS sub 10% pénd in anul 2020 (Romaénia si-a asumat reducerea
pand la 11,3% 1n 2020). Metodologia Eurostat defineste PTS drept ponderea tinerilor cu
vérsta cuprinsa Intre 18 si 24 ani care au absolvit cel mult invatamantul gimnazial (ISCED 2)
si nu se mai afld in sistemul educational sau in alte forme de formare.

Cu toate acestea, este de retinut faptul cé din 2016 rata parasirii timpurii a scolii a
1nforma;1e foarte importantd: cei mai mul§1 tineri care au parasit timpuriu scoala locuiesc in
mediul rural. In anul 2018 aproximativ un sfert din tinerii din rural au parisit timpuriu scoala,
in scédere fata de perioada 2010-2017. De asemenea, fenomenul PTS este destul de prezent si
in orasele mici si suburbii (15% in 2018). Cauzele pérasirii timpurii a scolii iIn Romania, in
special in mediul rural, se afld in strdnsd legdturd cu problematica sariciei. Riscul de sdricie
sau excluziune sociald este mai ridicat in mediul rural, iar numérul unitétilor scolare care
organizeazd Invatamant liceal este extrem de redus in mediul rural (din totalul celor 1482 de
licee din Romaénia, numai 216 erau in mediul rural. Asadar, cauza principald a manifestarii
fenomenului PTS este reprezentatd de costurile ridicate ale continudrii educatiei dupid
finalizarea Invatdmaéantului gimnazial (necesitatea de a face naveta, costuri cu alimentatia,
haine, resurse scolare).

In orasele mari amploarea fenomenului este mult mai scizutd, inclusiv prin
comparatie cu media UE28. Asadar, masurile de reducere a PTS ar trebui sa se concentreze in
primul rdnd pe scolile si tinerii din mediul rural, fird a ignora amploarea fenomenului in
orasele mai mici din Roménia.

Un alt aspect important aflat in strinsi legéturd cu excluziunea sociald este nivelul
competentelor de bazd. Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economici (OCDE) a
dezvoltat testarea comparativa PISA cu scopul furnizirii de date pe care s& se fundamenteze
politici educationale. PISA evalueaza competente care au o aplicabilitate In viata reald la
matematicd, citire i stiinte.

Asa cum rezultd si din datele Eurostat, este relevant procentul elevilor de 15 ani care
nu objcmut sub nivelul 2 la testdrile PISA, echivalent cu lipsa competentelor de baza sau
analfabetismului functional. Se poate observa faptul cd la toate cele trei discipline
aproximativ 4 din 10 elevi de 15 ani care sunt in invidtamint se afli sub limita
analfabetismului functional, mult peste media UE28 (aproximativ 24%).

Mai mult, existd o legaturd semnificativa Intre statutul socio-economic al périntilor si
probabilitatea de nu avea competente de bazd, cu alte cuvinte, copiii proveniti din familii
dezavantajate au sanse mai mari s nu aibd competente de bazd, intirind ideea ca
invitamantul este inechitabil din perspectiva asiguririi de oportunititi educationale egale
tuturor elevilor.

~ In prezent, sistemul de educatie si formare initiald este structurat pe urmitoarele
niveluri: Invatamant anteprescolar, prescolar, invatimant obligatoriu, Invitimant secundar
superior, invatdmant post-secundar, invatdmant superior, invitaméant postuniversitar.

Raportat la anul de referintd 2023, in Municipiul Constanta functioneaza 108 unitati
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de invatdmant, dupd cum urmeazi: 48 gradinite, 26 scoli gimnaziale, 25 licee (din care 6
colegii, 6 licee teoretice, 1 seminar ortodox), 6 crese si 3 centre scolare de educatie incluziva,
acestea fiind dotate cu tehnicd de calcul modernd: calculatoare, copiatoare, imprimante,
tabele inteligente, etc.

in municipiul Constanta, invatimantul universitar are o traditie deosebiti. Cele cinci
institutii de Inv#tdmant superior de stat si particulare (Universitatea ,, Ovidius” din
Constanta, Academia Navald  Mircea cel Bdtrdn”, Universitatea Maritimd Constanta,
Universitatea Romdnd ,, Andrei Saguna", Universitatea , Spiru Haret”) care asigurd la cel
mai 1nalt nivel toatd paleta de specializéri: navigatie, inginerie navald, medicina,
stomatologie, stiinte economice, drept, stiinte sociale si umaniste, stiinte ale naturii,
matematicd si stiinte exacte, informatica si constructii.

In randul studentilor se promoveazi o politici de incluziune sociald, cu accent pe
atragerea pe locuri bugetate a tinerilor de etnie roma si a tinerilor proveniti din mediul rural
(asa-numitii studenti netraditionali), precum si prin eforturile de corelare a programelor de
invatdmant, cu nevoile pietei muncii.

Procesul de restructurare a sistemului national de educatie si noile reglementéri
legislative din sfera educatiei au condus la reorganizarea retelei unitatilor de invatimant din
Romaénia. Ca urmare a masurilor din cadrul reformei sistemului national de educatie numaérul
institutiilor de Invatimant a scézut cu cca. 30%.

Evolutia efectivelor de elevi la nivelul municipiului Constanta conform datelor
furnizate de Inspectoratul Scolar Judetean Constanta se prezinta astfel:

Tabelul 2. 8. Evolufia efectivelor de elevi la nivelul municipiului Constanta in perioada 2018-2022

Nivel invitamant [ 2018 | 2019 | 2020 2021 ! 2022
Prescolar 8217 8236 8290 8123 8469
Primar de masa 14280 14180 13920 13522 13241
Primar special 167 166 177 182 175
Gimnazial de masa 10641 10202 10691 10735 11386
Gimnazial special 234 249 237 246 263
Liceal 14259 12675 14463 14668 14324
Profesional 1033 937 1295 1470 1621
Postliceal 3743 3529 3804 3772 . 3678
A doua sansa 126 112 132 157 143
Total 52700 50286 53009 52875 53300

Evolutia 3! structura efectivelor de elevl la nivelul municiplulul Constanta

60000 ~J Adoua sansa
IR Postiiceal

M Profesional
i Liceal
40000 M Gimnazial special
# Gimnazial de mas#
# Primar special

BB Primar de masa
@ Prescolar

2018 2019 2020 2021 2022

Figura 2. 8. Evolufia §i structura efectivelor de elevi la nivelul municipiului Constanta in perioada 2018-2022
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2.3.2. Sanatate

Sinidtatea precard a populatiei si sdrdcia sunt puternic interdependente. Sérécia poate
afecta semnificativ starea de sindtate a populatiei, in timp ce precaritatea acesteia si lipsa
preventiei si a educatiei in domeniul sin#titii pot deveni cauze majore ale siriciei, prin
reducerea capacititii de muncd a persoanelor afectate si prin costurile sociale ridicate ale
tratamentelor si ingrijirilor de care acestea au nevoie. Persoanele sirace sau vulnerabile se
imbolnavesc mult mai frecvent i au o sperantd de viatd mai redusd, in comparatie cu
populatia generald. Lipsa mijloacelor de subzistents, a unui venit decent si sustenabil in cazul
populatiei care triieste sub pragul siriciei, imposibilitatea asigurdrii hranei zilnice sau a
conditiilor de locuire corespunzitoare (accesul la utilitdti, la minime dotéri si la o igiend
elementard), afecteaza grav calitatea vietii indivizilor si a familiilor, acest fapt reflectdndu-se
in starea lor precard de sanétate.

Conform datelor cuprinse in Strategia nationald privind incluziunea sociald si
reducerea saréciei pentru perioada 2022-2027, referitor la sistemul de sédnétate, Roménia are
printre cele mai scdzute sperante de viatd la nastere, iar in ceea ce priveste speranta de viata
sdndtoasd, Romania cu o sperantd de viatd sdnitoasd de 60,2 ani in anul 2019 se situeazi sub
media UE27 (64,6 ani in 2019). Desi a scdzut de la 9,8 decedati sub 1 an la 1000 néscuti-vii
la 5,8 decedati sub 1 an la 1000 de ndscuti-vii in ultimii 10 ani, rata mortalitatii infantile
riméne in continuare printre cele mai mari din Europa. In ceea ce priveste nevoile
neindeplinite pentru sdnitate In Roménia cele mai importante motive sunt de naturd
financiaré, in special pentru persoanele care au un nivel de scolaritate scazut.

De asemenea, sdricia are un impact negativ asupra starii de sindtate si prin cresterea
ponderii cazurilor de obezitate si a altor boli in rAndul copiilor si al tinerilor, nu numai in
randul persoanelor mai in varsta.

In Strategia nationald privind incluziunea sociali si reducerea siriciei pentru
perioada 2022-2027 publicatd in Monitorul Oficial nr 359 Bis din 12.04.2022 au fost
stabilite un Obiectiv General (OG) si 4 Obiective Strategice (OS) care sunt in acord cu
obiectivele Roméniei asumate pentru implementarea Strategiei Europa 2020 (prin Programul
National de Reformd) si a Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabild a ONU (prin Strategia
nationald pentru dezvoltarea durabild a Romdniei 2030).

Oc. Reducerea cu cel putin 7% fati de anul 2020 a numiirului de persoane
expuse riscului de siricie sau excluziune sociali, pani in anul 2027

Os. 1 Un trai decent pentru toti, In temeiul principiului ,,Nimeni nu este Ildsat in
urma’;,

Os. 2 Investitii sociale pentru promovarea coeziunii;

Os. 3 Protectie sociald pe tot parcursul vietii unei persoane;

Os. 4 Imbunatatirea capacitatii administrative pentru coordonarea politicilor in plan
national 1n acord cu exigentele europene.

Pentru fiecare obiectiv strategic sunt 1dent1ﬁcate si promovate obiective spemﬁce
directii de actiune si rezultatele asteptate, toate aceste elemente regisindu-se cuprinse in
Planul Strategiei pentru perioada 2022-2027 previzut in anexa la Strategie, parte integranti
din Strategie.

In cadrul OS. 3 Protectie sociald pe tot parcursul vietii unei persoane se face referire
la imbunétatirea stérii de séndtate a populatiei:

Obiectiv specific 3.1. Un sistem de sinitate mai eficace, mai accesibil si mai
rezilient, cu urmitoarele directii de actiune:

3.1.1. Consolidarea sistemului de sanatate

3.1.2. Asigurarea accesului echitabil si nediscriminatoriu, la servicii de sinitate de
calitate i cost eficace, precum si la medicatie, in special pentru grupurile vulnerabile
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3.1.3. Imbunatitirea sinatatii publice si a performantei serviciilor preventive

3.1.4. Imbunatitirea colaborarii intersectoriale pentru o stare de sinitate mai buni a
populatiei, in special a grupurilor vulnerabile

Directia de actiune 3.1.1. Consolidarea sistemului de sénitate prevede ca maésuri
concrete la nivelul unitétilor administrativ-teritoriale promovarea documentelor programatice
orientate citre imbunétatirea sanatatii grupurilor vulnerabile si a promovérii unui stil de viata
séndtos si combaterea principalilor factori de risc.

Directia de actiune 3.1.2. Asigurarea accesului echitabil si nediscriminatoriu, la
servicii de séndtate de calitate si cost eficace, precum si la medicatie, in special pentru
grupurile vulnerabile prevede ca méasuri concrete la nivelul unitétilor administrativ-teritoriale:

3.1.2.1. Imbuntitirea accesului pacientilor la medicamente generice, dispozitive
medicale si consumabile sanitare, cu accent pentru populatia din zonele marginalizate printr-
un acces echitabil si sustenabil al populatiei la medicatie si tratamente, in special pentru
grupurile vulnerabile si prin reducerea numérului listelor de asteptare pentru dispozitive
medicale.

3.1.2.2. Imbunititirea accesului pacientilor la serviciile de asistenti medicald, prin
dezvoltarea asistentei medicale comunitare, a medicinei de familie, a ambulatoriului clinic de
specialitate si a Ingrijirilor pe termen lung, cu accent pentru populatia din zonele rurale si
urbane marginalizate, grupurile vulnerabile, inclusiv pentru persoanele neasigurate prin:

a) consolidarea retelei de servicii medicale primare;

b) imbunétitirea nivelului de acoperire la servicii de asistentd medicald primari, cu
accent pe zone rurale si urbane marginalizate, inclusiv pentru persoanele neasigurate;

c) dezvoltarea retelei de asistentd medicald comunitari;

d) corelarea asistentei medicale comunitare cu asistenta medical3 primara;

e) asigurarea tratamentelor pentru populatia aflatid in risc de sardcie sau situatii de
vulnerabilitate;

f) asigurarea accesului la tratament persoanelor din grupuri vulnerabile care suferd de
boli cronice;

g) cresterea gradului de acoperire la nivel local a serviciilor paliative cu scopul
imbunétatirii calitétii vietii pacientilor;

h) decontarea tuturor dispozitivelor medicale definite conform Hotdrdrii Guvernului
nr. 54/2009 privind conditiile introducerii pe piatd a dispozitivelor medicale, necesare pentru
persoane aflate in categoriile vulnerabile, copii, varstnici, persoane cu dizabilitati, precum si
alte grupuri vulnerabile, avand ca rezultat cresterea calitdtii, a numdrului, a acoperirii
teritoriale si a diversificdrii serviciilor medicale si mai tintite citre grupurile populationale
vulnerabile, precum si cresterea capacititii serviciilor locale in furnizarea serviciilor in
domeniul sanatatii. :

La acest rezultat va conduce si masura 3.1.2.3. Instituirea unor pachete integrate de
stimulente financiare si non-financiare concepute si atraga si si asigure stabilitatea medicilor
de familie si a asistentilor medicali comunitari in mediul rural si in zonele izolate.

Directia de actiune 3.1.3. Imbunitatirea sanatatii publice si a performantei serviciilor
preventive prevede ca mésuri concrete la nivelul unititilor administrativ-teritoriale:

3.1.3.1. Extinderea pachetului minimal de servicii in medicina familiei la nivelul
pachetului de servicii de bazi;

3.1.3.3. Dezvoltarea de programe de educatie sanitard si campanii de informare si
constientizare pe tema sénatétii avand drept grup tintd grupurile aflate in risc de siricie sau
excluziune sociald, in special din zonele marginalizate;

3.1.3.4. Imbunititirea serviciilor de sinitate sexuald si reproductivi prin dezvoltarea
programului national in domeniul s&natatii sexuale, cu includerea interventiilor adresate
persoanelor sérace si vulnerabile prin:
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a) imbunititirea serviciilor de sanétate sexuald si reproductivé inclusiv prin actiuni de
distribuire gratuiti a contraceptivelor de calitate, inclusiv prin implicarea medicilor de familie
in acest proces; '

b) acordarea sprijinului pentru controlul bolilor cu transmitere sexuald si ameliorarea
calitatii vietii persoanelor care sunt diagnosticate cu boli cu transmitere sexuald;

3.1.3.5. Monitorizarea implementarii dispozitiilor legale privind sénétatea sexuald si
reproductivd si organizarea de campanii de informare pentru prevenirea si combaterea
abuzurilor sexuale si respectarea drepturilor la nediscriminare si identitate;

3.1.3.6. Imbunititirea serviciilor de sinitate pentru boli infectioase prioritare, cu
sustinerea populatiilor sdrace si extrem de vulnerabile cum ar fi consumatorii de droguri,
copiii strazii, persoanele fird adapost, fostii detinuti, romii si altii;

3.1.3.7. Misuri de sprijin pentru controlul bolilor cronice si ameliorarea calitatii vietii
persoanelor cu boli cronice;

3.1.3.8. Imbunititirea serviciilor medicale pentru nutritia si sinitatea mamei si
copilului prin dezvoltarea programului national de sandtate ,Mama si copilul”, prin
programul national de vaccinare si eradicare a bolilor ce pot fi prevenite prin vaccinare,
precum si prin mentinerea serviciilor de testare, diagnostic si tratament in pachetele de
servicii medicale de bazi si minimal din sistemul de asigurari sociale de sanatate;

3.1.3.9. Dezvoltarea de servicii pentru prevenirea fenomenului mamelor adolescente.
Toate aceste actiuni vor avea ca rezultat:
Pachet de servicii medicale de bazi extins;

Programe de educatie sanitara derulate;

Program national in domeniul sénétitii sexuale dezvoltat;

Mecanism de monitorizare implementat;

Servicii de sdnatate imbunatitite;

Programul national de sanatate ,,Mama si copilul” implementat;

Programul national de vaccinare si eradicare a bolilor ce pot fi prevenite prin
vaccinare implementat; _
Directia de actiune 3.1.4. Imbunititirea colaboririi intersectoriale pentru o stare de
sdndtate mai bund a populatiei, in special a grupurilor vulnerabile prevede ca misuri concrete
la nivelul unitétilor administrativ-teritoriale:

3.1.4.1. Continuarea implementdrii de programe nationale intersectoriale adaptate
nevoilor specifice ale grupurilor vulnerabile de la nivel local;

3.1.4.2. Sprijinirea parteneriatelor dintre UAT-uri prin serviciile descentralizate si alte
parti interesate in vederea furnizarii integrate de servicii medico-sociale adresate populatiilor
vulnerabile; masuri ce vor duce la o colaborare intersectoriald crescuti.

Sistemul de asistenti medicald comunitard reprezinti un puternic element
egalizator in cadrul sistemului national de sinitate. In cadrul strategiei nationale se
mentioneazi faptul ca programul de asistente medicale comunitare si mediatori sanitari romi,
care a fost initiat de cétre Guvernul Roménei inca din anul 2002, a inregistrat rezultate
promititoare pentru viitor, avindu-se in vedere urmétoarele:

¢ investitia in dezvoltarea profesionald (prin revizuirea fiselor postului si furnizarea de
formare periodica pentru lucratorii comunitari din domeniul sanatitii);

e investitia In echipamentul de baza necesar;

e Imbunititirea rolului jucat de Directiile de Sanatate Publici (DSP) si cresterea
capacitatii acestora;

e adoptarea unei aborddri integrate in furnizarea serviciilor sociale, prin infiintarea
echipelor comunitare de interventie integrati;
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e acordarea finantirii adecvate si clarificarea prevederilor privind cheltuielile
operationale si costurile auxiliare ale furnizérii de servicii de sdndtate comunitare.
Directia Generald de Asistentd Sociald Constanta coordoneazd activitatea celor 4

asistenti medicali comunitari si 2 mediatori sanitari angajati pentru desfasurarea activitétii
deosebit de complexe de medicind comunitar la nivelul municipiului.

La nivel municipal, Directia Generald de Asistentd Sociald Constanta coordoneazi
inclusiv activitatea unui numér de 120 cadre medicale din cabinetele scolare de medicind
generald si dentara din Invitdmantul preuniversitar si universitar de stat.

In acelasi timp, avand in vedere faptul ci serviciile de ingrijiri medicale la domiciliu
constituie o alternativd mult mai ieftind pentru sistemul de s@nétate si in acelasi timp, una
care poate determina cresterea calititii vietii pacientilor, se urméreste ca asiguratii cu
afectiuni acute si/sau cronice, care prezintd un anumit nivel de dependentd si o capacitate
limitatd de a se deplasa la o unitate sanitard, sd beneficieze in continuare de anumite
tratamente de duratd, la domiciliu. Prin decontarea de citre Casa Judeteand de Asiguréri de
Sanatate Constanta a serviciilor de Ingrijiri medicale la domiciliu acordate de furnizorii de
servicii de Ingrijiri medicale acreditati, se pot elimina costurile de cazare in unititile sanitare
cu paturi, pentru un numér semnificativ de pacienti.

Masurile de prevenire a Imbolnavirilor contribuie la Imbunatitirea stérii de sénitate a
populatiei. Acestea se pot aplica prin programe de preventie primard si depistare precoce a
bolilor cronice. Asistenta medicald comunitard este considerata a fi un domeniu de importanta
majord pentru asigurarea serviciilor destinate cresterii accesului echitabil al tuturor cetétenilor
la servicii de sdnatate centrate pe preventie si in special, al celor apartinidnd grupurilor
vulnerabile.

Furnizarea asistentei medico-sanitare integrate la nivel comunitar §i promovarea
educatiei pentru sindtate, pot contribui semnificativ la imbunitatirea stirii generale de
sdndtate a populatiei, prin reducerea numairului de boli transmisibile si identificarea
principalilor factori de risc, preventia fiind un aspect extrem de important in acest sens. Spre
exemplu, un demers important ar putea fi educatia pentru o nutritie adecvati a gravidei si
copilului, promovarea importantei alimentatiei naturale a nou-nascutilor si a unei diete
echilibrate din punct de vedere caloric in primii ani de viatd pot preveni aparitia obezitatii, a
diabetului si a bolilor cardiovasculare, boli 1n expansiune in rindul copiilor, in societatea
moderna.

La nivel local, asistenta medicald comunitard preventiva se desfasoard cu precidere in
comunitdtile izolate, respectiv in zonele marginalizate. Este necesar ca acestea si fie
completate cu servicii de reabilitare si recuperare, precum si cu Ingrijiri paliative destinate
pacientilor cu afectiuni incurabile.

Sistemul medical se afld in continud expansiune la nivelul municipiului Constanta,
aspect care se datoreazd cu precddere investitiilor particulare in sistemul privat de sinitate.
Principalii indicatori ai sistemului sanitar de stat si privat, se referd la unititile spitalicesti
care isi desfdgoard activitatea pe raza teritoriald a municipiului Constanta, dupa cum urmeaza:

Spitale publice:

— Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sf. Apostol Andrei” Constanta

— Spitalul Clinic de Boli Infectioase Constanta

— Spitalul Clinic de Pneumofiziologie Constanta

— Spitalul Clinic Céi Ferate Constanta

— Spitalul Militar de Urgenta ,,Dr. Alexandru Gafencu” Constanta

Spitale private:

e Armonia Hospital Constanta

e Spitalul Euromaterna Constanta

e Heka Hospital Constanta
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Clinica Medical Analysis Constanta

Medstar General Hospital

Mrini Eye Hospital

Ovidius Clinical Hospital (OCH)

Clinica de chirurgie Rocomedicor Constanta.

In municipiul Constanta existdi un numir mare de persoane adulte in risc de
excluziune sociald, persoane care nu au un loc de muncd stabil, nu Inregistreazd venituri
stabile si nu beneficiaza de asigurare medicald. Se impune asadar, cu prioritate, interventia
integratd a institutiilor furnizoare de servicii sociale si medicale, pentru evaluarea acestor
persoane, pentru furnizarea unor servicii adaptate nevoilor identificate, In vederea cresterii
gradului de incluziunea sociald a grupurilor marginalizate social.

2.3.3. Ocuparea fortei de munca

- Conform datelor cuprinse In Strategia nationald privind incluziunea sociald si
reducerea sardciei pentru perioada 2022-2027 ocuparea fortei de muncéd este un domeniu
extrem de relevant din perspectiva reducerii séraciei si excluziunii sociale. Principalul mijloc
prin care indivizii 1si obtin resursele ce le asigurd bundstarea este de pe piata fortei de munci,
prin urmare, este de asteptat ca persoanele care nu au un loc de munci si fie intr-o sansd mai
ridicatd de a se afla In risc de sérécie.

Un prim indicator relevant este rata de activitate, calculatd ca ponderea populatiei
active din grupa de varstd 15-64 ani in populatia totald din grupa de vérstdi 15-64 ani,
incluzand populatia ocupata si somerii.

In Romania, rata de activitate a crescut usor in perioada 2007-2018 insa continua si se
afle sub media europeans, fiind sub 70%. In termeni absoluti, aproximativ 9 milioane de
persoane erau active in Roménia 1n 2017, 2018 si primul trimestru al anului 2019 (INS,
indicator [AMG101A]). Prin comparatie peste 10 milioane de persoane erau inactive in
aceeasi perioada (INS [AMGI145A)).

Distributia pe vérste sugereazi ci ratele cele mai mici de activitate se regisesc in
cadrul categoriilor 15-19 ani (11,3% in 2018), 20-24 ani (47,9% in 2018) si 60-64 ani
(32,8%). Acest lucru este explicabil, majoritatea tinerilor fiind in sistemul de invitdmant, iar
o buna parte dintre persoanele 60-64 ani s-au pensionat.

In ceea ce priveste diferentele de gen in rata de activitate se constatd ca atat la nivelul
mediei UE28 cét si In Romania rata de activitate in rAndul bérbatilor este mai mare decét in
randul femeilor. In intervalul analizat 2007-2018 insd, se constatd o crestere a ratei de
activitate atdt In cazul femeilor cat si a bérbatilor (Sursa: Eurostat).

in ceea ce priveste rata ocupdrii fortei de munci din Roménia se constati de asemenea
o evolutie in intervalul 2007-2018. Dacé la nivelul mediei UE28 rata ocupdrii a scizut in
perioada crizei economice si a reinceput sd creascd abia dupd 2014, in Romania a existat o
crestere constantd a populatiei ocupate. Rata ocupirii in Romania este sub media UE28, insa
diferenta nu este majord. De asemenea, daca Iuim in considerare categoria 20-64 ani,
ponderea populatiei ocupate in anul 2018 era de aproape 70%, tinta propusd in cadrul
Strategiei 2020 fiind atinsd. Persoanele ocupate reprezintd suma salariatilor, lucritorilor pe
cont propriu si lucratorilor familiali neremunerati (Sursa: Eurostat).

Existd diferente majore in ceea ce priveste rata de ocupare a femeilor comparativ cu a
bérbatilor.

Diferenta este importantd atdt la nivelul mediei UE28 (74% barbati fatd de 63%
femei, insd fatd de 2007 diferenta s-a diminuat) cét si la nivelul Roméniei (73% barbati fata
de 56% femei, insd fata de 2007 diferenta a crescut). Se poate observa de asemenea, ci
diferenta fatd de media UE28 provine din ocuparea fortei de munca scizuti in cazul femeilor
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din Romaénia, asadar interventiile trebuie sd se concentreze 1n principal pe cresterea ocupdrii
in rdndul femeilor (Sursa: Eurostat).

Conform datelor Eurostat, EU-SILC si Institutul National de Statistici, FOM103D,
dupd o perioadd de descrestere a numarului persoanelor ocupate (2012-2016), in perioada
2016-2018 in Romaénia are loc o crestere usoard a acestei categorii (de la 8.317.600 la
8.407.500 de persoane), evolutie care insé nu conduce decét la o scéddere foarte mica a ratei
riscului de sérécie relativa (sdracie monetar#) de doar 1.8 puncte procentuale (de la 25,3 % in
anul 2016 la 23,5 % in anul 2018). Rata riscului de saricie relativd in rdndul populatiei tinere
ocupate cu varsta de 18-24 de ani a scdzut pentru bérbati, iar pentru femei, dupd o scédere in
anul 2017, rata cunoaste o deteriorare in anul 2018. Pentru populatia ocupatd cu vérste
cuprinse intre 25-54 de ani, atdt pentru femei cét si pentru bédrbati, rata riscului de saricie
relativi cunoaste un trend descendent. In schimb, pentru categoria 55-64 de ani, pentru
barbati indicatorul cunoaste un trend ascendent continuu, iar pentru femei, dupa o usoara
Imbunatatire in anul 2017, 1n anul 2018 cunoaste de asemenea un trend ascendent.

Un indicator important ce relevd gradul de diminuare a nivelului de sirécie in randul
populatiei este reprezentat de rata contractelor de munca cu perioada temporara de incadrare.

Conform statisticii Eurostat, in anul 2017 Roménia prezintd cea mai mica valoare a
acestui indicator pentru categoria de vérstd 15-64 ani (1.2%) din Uniunea Europeand, la polul
opus situéndu-se Spania (26.8%), media UE28 fiind de 14.3% (Sursa: Eurostat).
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20180523-1.

Din perspectiva diferentei de gen, valorile Inregistrate de indicator pentru Roménia
sunt apropiate (de exemplu, in anul 2018, pentru femei valoarea a fost de 0,8% iar pentru
barbati cu 0.3 puncte procentuale mai mare, 1,1%). Pentru categoria tinerilor din Romaénia cu
vérsta cuprinsa intre 15-24 de ani, nivelul indicatorului este unul scazut (4,5% Roméinia). Asa
cum se observd si din datele Eurostat, In Romania tinerii au detinut in perioada 2008-2018
cea mai mare pondere a contractelor de munca temporare, uneori chiar de patru sau aproape
cinci ori mai mare decit media nationald pentru toate persoanele lucritoare cu vérste cuprinse
intre 15-64 de ani. La aceasti situatie se adaugi si procentul ridicat de ocupare part-time in
Roménia in rindul tinerilor (15-24 ani), peste dublul mediei nationale pentru persoanele
ocupate (15-64 ani), in pofida faptului cd in comparatie cu majoritatea tarilor europene si
raportat la media UE28 (18.5%), Romania are un procent scizut de persoane ocupate (20-64
ani) cu norma partiald (6,3% in anul 2018).

Din perspectiva diferentei de gen, Roménia nu inregistreazi un ecart semnificativ in
privinta procentului de ocupare part-time ("Sursd: Eurostat) prin comparatie cu media UE28
ridicatd (aproape o treime din femeile care lucreazi cu contracte de munca partiale).

Motivele pentru care persoanele lucreaza part-time diferd in Roménia, comparativ cu
media UE28. Cel mai important motiv in cazul Roméiniei este faptul ¢ nu au gisit un loc de
munca cu normd intreagd (in anul 2018, 65,8% in rdndul populatiei ocupate cu vérste intre 20
si 64 de ani). Prin urmare, ocuparea part-time nu este o optiune reald pentru majoritatea
populatiei din Roménia care are un astfel de contract, persoanele alegindu-1 pentru c& nu au
gésit unul cu norma intreagd. Concluzia este confirmata si de indicatorul "ocuparea cu normi
partiald involuntard" care ilustreaza intentia reald de a lucra part-time. Evolutia indicatorului
pentru Roménia pentru populatia ocupata (20-64 ani) indicind faptul cd mai mult de jumitate
din populatia ocupati cu timp partial de lucru nu a ales in mod voluntar acest tip de loc de
contract (54,9% in anul 2018), comparativ cu numai un sfert la nivelul mediei UE28 (25.5%
in anul 2018).

In ceea ce priveste ponderea contractelor de maximum 3 luni in totalul contractelor de
muncd (ocupatia precard), in Romaénia acest tip de contracte sunt mai putin comune (0,2% in
anul 2018) fatd de media UE28 (2,2% 1n anul 2018), fiind utilizate mai degrab# contractele
de zilieri sau chiar munca fari contract.
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Prin urmare, iIn Roménia in anul 2018, forta de munca tanara (29,5% - o treime dintre
fetele si béietii cu vérsta cuprinsd Intre 15 si 24 de ani), detine cea mai mare pondere a
contractelor de muncé temporare (4,5%) si de tip part-time (15%)1n rdndul populatiei ocupate
(15-64 de ani). _

La polul opus pentru aceeasi categorie de varstd, somajul Inregistrat este de 16.2%
(fara diferente semnificative de gen), in scddere fatd de anul 2014 cénd s-a obtinut maximul
istoric pentru decada 2008-2018, cu 7,8 %.

Principalele politici publice atribuie economiei sociale un rol important in realizarea
obiectivelor si punerea In practicd a méasurilor active de incluziune socialé a grupurilor cu risc
ridicat de excludere sociala si de pe piata muncii.

Alte grupuri vulnerabile: 1. tinerii NEET (15-24 ani), 2. persoanele cu dizabilitéti, 3.
persoanele de etnie romai, 4. strédinii aflati legal in Romania.

Potrivit datelor furnizate de Directia Judeteand de Statistica Constanta, numérul
mediu de salariati cit si al somerilor Inregistrati la nivelul municipiului Constanta se
prezint astfel:

Tabelul 2. 9. Evolutia numdrului mediu de salariafi §i al somerilor inregistrati la nivelul municipiului Constanta
la finele anului, in perioada 2018 - 2022

Ap | Numiir mediu salariati ,._Sqrn;zri. Tnregistrafi la sfarsitul anului
’ Total : Masculin Feminin
2018 117166 1421 387 1034
2019 122665 1399 432 967
2020 117458 1891 621 1270
2021 119534 1100 355 745
2022 921 267 654

Someri inreglstratl la sfarsitul anulul

Feminin Masculin
2000 L _

1500

1000  — |

500

2018 2019 2020 2021 2022

Figura 2. 9. Evolufia §i structura pe sexe a numdrului somerilor la finele anului, in perioada 2018 - 2022
Potrivit datelor furnizate de Agentia judeteand pentru ocuparea fortei de munci
Constanta reies urmétoarele:

Numirul de someri care beneficiazd de indemnizatie de somaj conform Legii

nr.76/2002 din municipiul Constanta:

Tabelul 2. 10. a) Pe grupe de vdrsti

31dec2018 | 31 dec 2019 31dec2020 | 31dec2021 | 31 dec2022
A Total i Total, | Total i Total
Grupe varstd ’ > 4 4
P din | femei d.T°ta1’ femei | din ' femei | din | femei | din | femei
1n care H
care care care H care
16— 24 ani 30 3 38 21 39 | 21 17 11 19 13
25— 20 ani 34 | 20 31 21 48 36 15 10 8 6
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30 —39 ani 204 171 160 126 210 —. 161 113 83 87 71 |
40 - 49 ani 278 233 222 176 309 r 232 176 136 148 129
50 — 54 ani 216 | 192 263 202 | 299 . 240 164 | 134 | 126 101 |
Peste 55 ani 267 193 216 147 219 146 189 130 144 109
Total 1029 81_7 930 693 1124 836 674 504 532 429
Tabelul 2. 10. b) Pe nivel de studii
31 dec 2018 31 dec 2019 31 dec' 2020 31 dec 2021 31 dec 2022
Studii Tc(l’itzl’ femei Total, femei Tg'tnz:l’ femei Tgitzl’ femei Tg;sl’ femei
.care din care care care care
Primar 50 41 58 19 36 16 8 6 12 9
Gimnazial 125 107 139 120 126 105 99 79 80 72
Profesional 375 298 146 105 176 129 88 66 76 53
Liceal 236 185 357 263 459 341 290 219 214 180
Postliceal 13 10 23 18 26 22 24 20 22 17
Universitar 230 176 207 164 301 223 165 114 128 98
Total 1029 817 ' 930 689 1124 836 674 504 532 429

Numaérul de someri care nu beneficiazd de indemnizatie de somaj conform Legii
nr.76/2002 din municipiul Constanta:

Tabelul 2. 11. a) Grupe de vdrsti

31 dec 2018 31 dec 2019 ° 31 dec 2020 31 dec 2021 31 dec 2022
Grupe varst Tgitzl’ femei Total, femei Tgit;ll, femei Tgitxzil, femei chl)itril’ femei
care din care care care care
16 —24 ani 60 33 141 72 160 79 147 62 146 78
25 —-29 ani 22 11 24 10 51 32 29 13 76 44
30 -39 ani 77 38 58 35 137 82 65 47 37 18
40 — 49 ani 85 57 99 67 171 97 64 47 44 23
50 — 54 ani 62 36 76 54 145 94 59 41 41 32
Peste 55 ani 86 42 71 36 102 50 62 31 45 30
Total 392 217 569 274 766 434 426 241 389 225

Se poate observa cd numirul somerilor in rdndul femeilor este mai crescut decat in
cel al barbatilor, atat in cazul beneficiarilor de indemnizatie, cit si al celor nebeneficiari.

Tabelul 2. 12. b) pe nivel studii

__31dec2018 | 31dec2019 | 31dec2020 | 31dec2021 | 31dec2022 |
Studii To.tal, ! Total . ToFal, . Tojtal, ' Tofcal, .
din femei . > | femei din femei din femei din femei
din care I

care care care care
Primar 149 86 80 54 105 63 46 34 45 23
Gimnazial 43 18 47 29 115 61 44 25 39 24
Profesional 6 4 44 24 73 32 34 22 27 17
Liceal 99 51 197 102 293 154 210 97 182 105
Postliceal 4 2 13 9 18 13 12 10 11 7
Universitar 91 56 88 56 162 110 80 53 85 49
Total 392 217 469 274 766 433 426 241 389 225
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Tabelul 2. 13. Numdr someri inregistrafi la AJOFM Constanta in perioada 2018-2022

| An T 2018 2019 0 2020 2021, 2022
| Total, din care: ' 1421 | 1499 | 180 | 1100 | 921
N femei f 1034 967 L 12710 745 ! 654 |

Tabelul 2. 14. Numdr someri inregistrati la AJOFM Constanta, participanti la cursuri de formare in perioada

2018-2022 S
An i __ Total someri, dincare: | Somerineindemnizafi |
T 2018 . 497 | 177
2019 j 570 280
2020 | 172 70
2021 239 101
2022 | 1070 887

Potrivit datelor statistice inregistrate de Institutul National de Statisticd numarul
mediu de salariati pe municipiul Constanta este evidentiat astfel:
(http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-table)

Numiir mediu salariati
122665
124000 [ —
122000 ' ' 119534
120000 /’—“ 17458 ’
I
118000 — - —— —_— )
116000 ?ﬁ N i
114000 ¢ ¢ 7 )
2019 2020 2021

F igurd 2. 10. Evblu}ia_nurhdrillﬁ_i mediu de .S'—al_ar_i_aitT in ;;zuhicTtpiul Consta;z;;z,-t;h_ pertoadc_z2¢019:20—2_1‘ T

In anul 2019, numarul salariatilor era de 122.665 persoane, cu 2,62% (3131
persoane) mai multi decét in anul 2021 c4nd numarul acestora era de 119.534 persoane.

Castigul salarial mediu brut pe un salariat in regiunea sud-est in lei se prezinti astfel:

Tabelul 2. 15. Evolutia cdstigului salarial mediu brut pe un salariat in Regiunea Sud-Est in lei, in perioada

_ | o 2020-2022
Proprietate Gen \ Anul

2020 2021 2022

Public Masculin 5244 5576 6231

Feminin 5179 5490 6012

Privat Masculin 4872 5234 5917

Feminin 4419 4815 5444

Potrivit datelor statistice existente pe site-ul (https://constanta.insse.ro/) al Directiei
Judetene de Statistica Constanta reiese evolutia principalilor indicatori statistici ai judetului
Constanta in perioada ianuarie-august 2023 astfel:

Numairul salariatilor din judet, la sfarsitul lunii august 2023 este de 199,0 mii
persoane, cu 247 persoane mai mic decét cel din luna iulie 2023, dar cu 3178 persoane mai
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mare decét cel din luna august 2022. Castigul salarial mediu brut pe un salariat, in judetul
Constanta, a fost in luna august 2023 de 6429 lei, iar cistigul salarial mediu net a fost de
4007 lei, cu 15,9%, respectiv cu 17,2% peste nivelul inregistrat in luna august 2022. Luind In
calcul rata inflatiei din ultimele 12 luni, cstigul salarial mediu net este, in termeni reali, mai
mare cu 7,1% in luna august 2023 fata de august 2022.

La sfarsitul lunii august 2023 sunt Inregistrati 5289 someri, cu 552 mai multi decat
numdrul somerilor inregistrati In luna iulie 2023 si cu 563 mai multi decét cei inregistrati In
luna august 2022. Din totalul somerilor, 57,8% sunt femei. Primesc indemnizatie de somaj

. 1221 persoane, iar 4068 persoane sunt someri neindemnizati. Rata somajului in luna august

2023 este de 1,9% fatd de 1,7% in august 2022. Rata somajului este mai scdzutd in judetul
Constanta decat media pe tard (2,9%).

Numirul mediu al pensionarilor de asiguréri sociale de stat (fard agricultori), in
trimestrul 1T 2023, este de 149207 persoane, cu o pensie medie de 2134 lei pe luna.

In luna august 2023 preturile de consum (la nivel national) sunt cu 4,91% mai mari
decét in decembrie 2022. Preturile de consum au crescut cu 4,58% la mérfurile alimentare, cu
4,04% la mérfurile nealimentare si cu 8,01% la servicii. Rata lunara a inflatiei a fost de 0,6%
in primele opt luni din 2023, fatd de 1,4% in aceeasi perioada din 2022.

Constanta are un specific aparte privind angajarea pe perioada sezonului estival,
multe persoane ocupind posturi sezoniere, aducdtoare de venituri inconstante si pe termen
scurt. De aceea, este important ca la nivelul municipiului, populatia vulnerabild si fie
inclusd 1n cadrul unor programe integrate de educatie si de formare continué, de stimulare a
capacitdtii de insertie profesionald a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munci si a
celor care intentioneaza sd demareze o activitate pe cont propriu, prin stimularea inclusiv a
economiei sociale.

2.3.4. Locuire sociali

Roménia respectd dreptul la locuire si asistentd sociald pentru asigurarea unei
existente decente tuturor celor cérora le lipsesc resursele.

In context romanesc, absenta completi a locuintelor sociale si/sau caracterul rezidual
al stocului existent reprezintd prima si cea mai puternicd formi de excluziune de la locuirea
sociald si in general de la locuire decentd. Absenta oricdrei alternative de locuire sociali in
43% din localitdtile din mediul urban din Roménia reprezintd o formi structurald de
excluziune. Cand discuta despre ipostazele culturii sariciei iIn Roméania, Preda (2007, p. 164)
identificd apartenenta teritorialda/ comunitard a individului ca fiind o sursa de excluziune.

Aceastd apartenentd la un teritoriu sau la o comunitate ,,face ca [individul] si nu fsi
satisfaci o anumitd nevoie pentru ci nu sunt resurse in comunitate, desi existd o solutie
formald in sistem si ea functioneazd si in alte comunititi”. Desigur, discutia privind
apartenenta la o comunitate (In sensul de structurd administrativa in cazul de fati) ca sursi a
excluziunii de la locuire este una conceptuald. Structural, persoanele care locuiesc in localititi
in care nu existd locuinte sociale sunt dezavantajate comparativ cu membrii unor localititi,
unde, in teorie, dacd sunt In nevoie pot solicita sprijin pentru o locuinti. Asta nu exclude,
insd, faptul cé stocul de locuinte existent poate fi insuficient sau inadecvat sau cd, grupurile
vulnerabile au la fel de multe sanse de a fi excluse de la locuirea sociald, chiar si acolo unde
exista.

In ceea ce priveste situatia locuirii sociale la nivelul municipiului Constanta,
autoritatea public# locald a inteles importanta acestui domeniu atit de sensibil al asistentei
sociale, sprijinind categoriile cele mai expuse marginalizirii prin facilitarea accesului la
locuinte sociale incd din anul 2011, prin construirea locuintelor sociale, intr-o comunitate
denumitd Campusul Henri Coanda.
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Conform datelor Directiei locuinte sociale, in anul 2023 in cadrul zonei de locuinte
modulare Campus Henri Coandd, numarul total de locuitori este 3320 persoane.

SIDU (Strategia Integrati de Dezvoltare Urbana a Polului National de Crestere
— Zona Metropolitand Constanta) mentioneazd ci existd 58 de oragse-nucleu in crestere,
dintre care 22 sunt resedinte de judet si 29 - orase periurbane in zona lor de influentd.
Constanta fiind un oras nucleu resedinta de judet in crestere, o astfel de dualitate necesitd o
abordare diferentiata care s propuna:

a) masuri pentru orasele periurbane care sd consolideze planificarea la nivel
metropolitan si coordonarea investitiilor, eliminarea lacunelor de infrastructurs, furnizarea de
servicii de bazi si Imbunatatirea calitétii vietii in noile comunitati;

b) pentru orasele-nucleu, masuri care urméresc si gestioneazd expansiunea urband
necontrolats, atat in interiorul, cat si in afara granitelor lor administrative, abordénd simultan
golirea centrelor lor.

Astfel in interiorul Constantei exista aceastd comunitate de locuinte sociale denumité
Zona Urband Marginalizatd Henri Coanda Constanta, fiind localizatd in cartierul Tomis
Nord, si delimitata de strézile Soveja, Stefanitd Voda, Tomis si Badea Cartan.

Statutul de zond marginalizatd atribuit acestui complex de locuinte sociale se
datoreazd stdrii de saricie, vulnerabilitatii si riscului de excluziune sociald la care sunt
expusi cei mai multi dintre locatarii sdi, campusul fiind construit de cétre Priméria
Municipiului Constanta ca alternativa decentd de locuire, pentru persoanele provenind din
categorii sociale defavorizate: tineri care au parésit institutiile sociale de protectie si care au
implinit vérsta de 18 ani, pensionari, veterani si vdduve de rdzboi, familii evacuate din
locuintele pe care le detineau, persoane cu dizabilitati, persoane cu posibilitdti materiale
reduse. .

Alte probleme cu care se confruntd locuitorii acestei zone si care acutizeaza nevoia
lor de servicii si de interventii sociale integrate, le constituie veniturile scdzute si inconstante
(multe dintre acestea ocazionale), accesul redus pe piata muncii cauzat de un nivel precar de
educatie si de lipsa calificérii profesionale, esecul si abandonul scolar in randul copiilor
proveniti din familiile numeroase si fard posibilitdti materiale, dar si un nivel inalt al
infractionalitatii inregistrat in directia consumului de substante psihogene si alcool, al
traficului de persoane, toate acestea constituind factori suplimentari de risc, pentru populatia
rezidenta in zona respectiva.

Un alt aspect, relationat de aceastd datd cu lipsa confortului si a conditiilor
corespunzatoare de locuire 1n zond si totodatd o altd sursd de marginalizare, este starea
infrastructurii publice care se deterioreazd continuu si care are nevoie de investitii si de
imbunétitiri. Din punct de vedere etnic, In aceastd zond urbani marginalizati se disting trei
grupuri dominante: roménii, turcii si romii.

O altd zond urband marginalizata situatd in municipiul Constanta si care necesita
servicii sociale si sprijin in domeniul locuirii, este constituita din cartierele Palas, Medeea,
Zona Industriald si o parte din cartierele CET si Bréatianu. Si acest areal locativ se distinge
prin eterogenitate si discrepante in dezvoltare fata de alte cartiere ale orasului, In special din
cauza precaritatii infrastructurii si a serviciilor publice, dar si a tuturor celorlalte conditii de
viati si de locuire. In aceastdi zoni predomini locuitorii de etnie romd, populatia
confruntdndu-se cu un procent ridicat al ratei somajului, dar si cu alte probleme, precum
sardcia, lipsa scolarizirii si a calificdrii profesionale, gradul ridicat al infractionalitatii, lipsa
oportunitétilor economice si sociale.

Astfel, interventiile integrate destinate sprijinirii populatiei rezidente in aceste zone
din punct de vedere educational, dar si al ocupdrii si locuirii, completate cu abordarea
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nevoilor psiho-sociale si medicale, pot determina reducerea marginalizarii sociale, cresterea
integrarii pe piata muncii si a calitétii vietii cetatenilor proveniti din grupurile vulnerabile.

Dezvoltarea locald plasatd sub responsabilitatea comunititii locale este o prioritate a
UE si implicit a statelor membre, iar responsabilitatea implicarii §i sprijinirii grupurilor
marginalizate prin interventii complexe si diversificate care sd vizeze inclusiv componenta
locuirii sociale, apartine atét autoritatilor publice, cét si societatii civile.

Potrivit datelor statistice existente pe site-ul (https://constanta.insse.ro/) al Directiei
Judetene de Statisticd Constanta reiese evolutia principalilor indicatori statistici ai judetului
Constanta 1n perioada ianuarie-august 2023, la categoria locuinte reiesind c3, in semestrul I
2023 au fost finalizate 3192 locuinte, cu 1413 mai multe decit in primul semestru al anului
2022.

2.3.5. Migratia la nivelul municipiului

Migratia a devenit eminamente un subiect politic. In ultimele decenii, politizarea
migratiei a devenit evidenta dintr-o serie de motive: frica tarilor vestice de un influx masiv al
imigrantilor dinspre tarile fostului bloc Sovietic si ,,invazia” 1n interiorul Uniunii Europene de
cétre cetdtenii noilor tiri membre ale UE; politicile restrictive anti-imigrare ca urmare a
atacurilor teroriste din 11 septembrie 2011 ncoace; blamarea anumitor tari Africane pentru
crizele domestice; etc. In ultimii ani, astfel de probleme au ficut ca anumiti politicieni s&
exploateze electoral problemele legate de migratie. Aceste exemple ilustreazi relatia strinsa
dintre problemele economice si politice pe de-o parte, si mobilitatea — miscarea pe de cealaltd
parte. Mai mult ca niciodats, migratia este o problema cu implicatii psihologice, economice,
si de relatii publice (https:/insse.ro/cms/files/newsletter/2023/fenomenul-migratiei.pdf).

Migratia este un proces complex, cu un caracter multinational si multidimensional ce
poate fi gestionat doar prin intermediul unui management eficient, care si aibd in vedere
beneficiul tuturor celor implicati si caracteristicile in schimbare ale procesului migrationist.
Deplasarea masiva a populatiei dintr-o zona geografica in alta, in ciutarea unui loc de munci
satisfdcator si implicit a unui trai mai bun este o caracteristicd a lumii moderne, fenomenul
globalizdrii presupunénd asimilare, integrare si incluziune a grupurilor care migreaza.

Fenomenul migratiei/imigratiei isi face simtite efectele in spatiul european, dar si in
Roménia, criza persoanelor care pleacd din statele de origine si sunt lipsite (cel putin
temporar de protectie), fiind o problemd stringentd a comunitatii internationale, in ultimii
ani.

Migratia pe teritoriul Roméniei se manifestd in doud directii principale, dupd cum
urmeazd: migcarea internd, care se desfasoard intre principalele regiuni ale tarii si miscarea
externd, care presupune emigrarea cetdtenilor roméni citre alte state, in special in cele
membre ale Uniunii Europene. Procesul de integrare sociald in context migrationist,
presupune o transformare observabild si verificabild intr-o anumitd perioadd de timp,
desfasurdnd-se intr-o anumita arie geograficd si fiind: dinamic si dual, un proces de durati,
multidimensional.

In context istoric si cultural, regiunea de Sud-Est este cunoscuti ca fiind un spatiu
primitor 1n ceea ce priveste diversitatea etnicd si multiculturalismul. Conform Institutului
National de Statisticd, pe anul 2022 in regiunea Sud-Est (compusé din judetele Constanta,
Tulcea, Briila Galati si Buzau) se constatd o migratie negativi, inregistrindu-se un numir de
55.037 de persoane plecate din zona si un numar de 49.263 persoane sosite din alte regiuni
ale tarii.

In context istoric si cultural, regiunea de Sud-Est este cunoscutd ca fiind un spatiu
primitor In ceea ce priveste diversitatea etnicd si multiculturalismul.

Céteva aspecte privind migratia sunt specifice municipiului Constanta, astfel:

e existenta unui sold negativ al populatiei migrationiste din alte regiuni ale tarii citre
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“orasul Constanta - 1.459, si un sold pozitiv cétre zona rurala respectiv 1.328.

e fluctuatia la nivelul populatiei apte de munca este relationatd cu activititile sezoniere
derulate in perioada iunie-septembrie in zona litoralului. In perioada sezonului
balneo-turistic, municipiul Constanta Tmpreund cu localititile 1Invecinate,
concentreazd o populatie permanentd de 491.692 locuitori si un numéir mediu de
populatie flotantd (lucritori sezonieri si turisti) de peste de persoane (Strategia
Integrate de Dezvoltare Urbana (SIDU) 2017-2023 pentru zona Metropolitand
Constanta.

e tendinta migrationista inregistratd la nivel local cu anul 2000 dinspre municipiul
Constanta cétre zonele metropolitane (Agigea, Cumpana, Ovidiu sau Valu lui Traian).
In foarte scurt timp, unele dintre aceste localititi si-au dublat sau chiar si-au triplat
populatia, ceea ce a generat o serie de transforméri 1n privinta profilului teritorial si
administrativ, prin trecerea de la statutul de unitéti cu specific preponderent rural, la
cel de oras, ,satelit” ale municipiului Constanta, acestea dezvoltdndu-si accentuat
functia rezidentiala.

e numdrul aflat in crestere al studentilor din alte zone ale tarii si din strdinétate
(Universitatea ,,Ovidius” din Constanta scolarizdind in prezent aproximativ
25.000 de studenti), Constanta devenind astfel un centru universitar in plind
dezvoltare, cu toate implicatiile de rigoare in plan social, economic si cultural.

O problem# sociali prioritard o constituie fenomenul copiilor cu parinti plecati la
muncd in stréindtate. Desi autoritatile administratiei publice locale si centrale depun eforturi
in vederea determindrii numarului acestor copii si, cu toate acestea, dimensiunea reald a
acestui fenomen rdmane necunoscuta.

La nivelul municipiului Constanta, numarul de copii aflati in evidentele DGAS
Constanta pentru anul 2023 este de 65 din care :

e copii cu ambii périnti plecati in striinatate: 3

e copii cu pdrintele unic sustindtor plecat in strainitate: 28

e copii cu un singur parinte plecat in strainitate: 34

Fenomenul copiilor rdmasi singuri in tara, In urma migratiei economice a parintilor,
este unul a cirui amploare depéseste statisticile oficiale. Dificultdtile cu care se confrunti
copiii cu parinti plecati la munc in strdinitate au fost evidentiate In mod constant in ultimii
ani, migratia economicd a parintilor afectdnd grav copiii rdmasi acasd, atdt din punct de
vedere al bunastérii lor emotionale, educationale si sociale, cit si prin prisma nereprezentarii
legale 1n cazul plecérii ambilor périnti sau a parintelui unic sustintor.

Desi legislatia prevede masuri de preventie, de evaluare si interventie specificd
pentru copiii deprivati parental prin plecarea périntilor la munca in strainitate, personalul cu
atributii in acest domeniu fiind insuficient numeric, interventiile nu acoperi complexitatea
fenomenului si reugesc sd combatd efectele relativ, in plan psihocomportamental ale
deprivarii, asupra copiilor.

De asemenea, fluxurile de migratie declansate de crizele politice internationale
constituie o problematica stringenta a Europei ultimilor ani, dar si a Romaéniei care, ca si tard
de tranzit, este pusd in fata unui aflux de imigranti. Regiunea Sud-Est si in special judetul
Constanta ca regiune transfrontaliers, incepe sd se confrunte cu probleme privind azilul,
protectia subsidiara si protectia temporara a solicitantilor de azil.

in concluzie, aspectele specifice zonei in ceea ce priveste migratia de orice tip a
populatiei, care impun dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale integrate, sunt:

e migrarea In masd aflatd in curs de desfisurare conduce la concluzia ci, multe zone
urbane pierd locuitori, ceea ce creeazi un dezechilibru intre cerere si oferta;
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e supraaglomerarea centrelor urbane si o ratd crescutd de neocupare a locuintelor in
celelalte zone urbane;

¢ intensificarea tendintei de supra-aglomerare a unor zone din perimetrul metropolitan
al municipiului;

e nevoile sporite de asistare si protectie a populatiei supradimensionate cel putin pe
timpul sezonului turistic;

e sporul natural negativ si declinul demografic, care au dus la imbatranirea populatiei;

e tendinta migrationistd citre Europa Occidentald a tinerilor, crescind astfel numaérul
varstnicilor rdmasi fara sprijin;

e tendinta migrationistd a cetdtenilor proveniti din Ucraina;

o subdimensionarea fortei de munci tinere si calificate pentru activititile economice ce
incorporeaza valoare addugatd mare;

e numirul crescut al studentilor roméni si strdini pe teritoriul municipiului, cu nevoi de
integrare la nivel comunitar.

2.3.6. Saracie si grad de excluziune sociala

Planul de actiune globala, pe care Romaénia alege s&-1 sustind in urmdétorii ani, se
adreseaza reducerii saréciei, combaterii inegalitatilor, injustitiei sociale si protejérii planetei
pana in anul 2030, Cadru strategic national de politica pentru incluziunea sociala si reducerea
sardciei pentru perioada 2022-2027 reprezentdnd o etapd fundamentald in cadrul acestui
demers.

Sardcia si excluziunea sociala sunt fenomene complexe, multifatetate, ce reclama din
partea autoritéitilor guvernamentale si locale, a mediului non-guvernamental si al societétii
civile, masuri continue de eradicare, adaptate insd permanent la noile valente si factori de
influenta ale celor doud fenomene. Inegalitatea veniturilor se afld in strinsd legiturd cu
saricia, distributia veniturilor si, In general, a averii, fiind una dintre cauzele cele mai
importante care explica persistenta sariciei relative.

Masurarea séraciei §i a evolutiei sale, de o maniera riguroasa si obiectiva, impune, pe
de-o parte, definitii operationale ale conceptului de sarécie (inclusiv adaptate specificului
national), iar pe de altd parte, metodologii care sd includa si dimensiunea dinamica, evolutiva
a acestui fenomen.

Organizatia Mondiald a S#natitii, defineste séricia ca pe un indice rezultat din
raportul dintre venitul mediu pe glob pe cap de locuitor si venitul mediu (salariul mediu) pe
cap de locuitor al tarii respective. Alti indicatori ai sdraciei sunt: insuficienta venitului, lipsa
resurselor pentru asigurarea hranei zilnice sau a necesarului pentru imbracdminte, pentru
plata utilitétilor si a altor necesitati indispensabile traiului.

Strategia Europa 2020 a introdus un nou obiectiv comun in lupta impotriva saréciei si
a excluziunii sociale: reducerea cu 25 % a numérului de europeni care triiesc sub pragul
national de sdrécie si scoaterea din sirdcie a peste 20 de milioane de oameni pani in 2020.

Acest obiectiv nu a fost atins, iar in martie 2021 Comisia a inclus in Planul de actiune
al Pilonului european al drepturilor sociale un nou obiectiv principal de reducere a numarului
de persoane aflate in situatie de sérdcie cu cel putin 15 milioane (inclusiv cel putin 5 milioane
de copii) pana in 2030. Obiectivele nationale aferente au fost prezentate in iunie 2022.

Obiectivele Uniunii Europene de reducere a séréciei prin implementarea actiunilor de
combatere a sdrdciei si a excluziunii traseazi ca principald responsabilitate a statelor
membre abordarea prioritard a problematicii anumitor categorii de populatie, care s-au
dovedit a fi expuse In mod special riscului siriciei, dupd cum urmeazi: copii, tineri, parinti
singuri, varstnici lipsiti de sprijin, gospodérii cu persoane dependente, persoane in context
migrational, anumite minoritdti etnice (precum romii), persoane cu handicap, etc. Este
necesar ca interventiile de protectie sociala de tip inovator sd se combine cu un set extins de
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politici sociale, cum ar fi : educatia directionatd, asistentd sociald, asigurarea de locuinte,
accesul la sanitate, reconcilierea vietii de familie cu cea activd si politici orientate cétre
sustinerea familiilor aflate In dificultate.

Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea sidriciei pentru perioada
2022-2027 are urmétoarele obiective:

% Reducerea cu cel putin 7% fatd de anul 2020 a numaérului de persoane expuse riscului

de sdracie sau excluziune sociald, pand in anul 2027,
Un trai decent pentru toti, in temeiul principiului ,,Nimeni nu este ldsat in urmd”,
Investitii sociale pentru promovarea coeziunii;
Protectie sociald pe tot parcursul vietii unei persoane;
Imbunititirea capacititii administrative pentru coordonarea politicilor in plan national
in acord cu exigentele europene.
In Roménia, nu existi o definitie legala a ,,zonelor margmahzate Din acest motiv,
documentarea realizatd pentru elaborarea Atlasului Zonelor Urbane Marginalizate din
Roménia a pornit de la o analizd a studiilor existente cu privire la “comunitatile sdrace”,

“comunitatile segregate”, “comunititile dezavantajate” si “comunititile marginalizate” din
Roménia. Analiza a avut in vedere definitiile propuse si/sau utilizate de Guvern, ONG-uri,
Comunitatea Europeand sau mediul academic din Roménia. Rezultatele analizei de
documentare sunt pe larg prezentate in primul raport preliminar al acestui proiect. Analiza
literaturii de specialitate a arétat cd majoritatea studiilor asupra sdrdciei si marginalizarii in
Romaénia au avut in vedere mediul rural si au estimat ,,sdrficia comunitari” si/sau ,,deprivarea
comunitard” la nivel de unitate administrativa (cel mai adesea, la nivel de comuni). Un
numar foarte mic de studii au analizat marginalizarea in mediul urban, la nivel de
sub-localitate (cartier, zond, etc.), si cele mai multe dintre acestea au fost realizate prin
metode de cercetare calitativd. Prin urmare, 1n context roménesc, dezvoltarea unei
metodologii pentru ”zone marginalizate” la nivel de sub-localitate in mediul urban
prezintda un Inalt nivel de noutate fatd de stadiul cunoasterii in materie, cu atdt mai mult
dacd are la bazd metode de cercetare cantitative in completarea celor de cercetare calitativa.

Indicatorii statistici arata faptul c&, procentul populatiei urbane aflat in zone
defavorizate la nivelul judetului Constanta este situat intre 3,6 - 5,8 %. Locuitorii se afla in
zonele marginalizate (cu deficit de capital uman, nivel redus de ocupare formald, conditii
improprii de locuire etc.).
(https://documents].worldbank.org/curated/en/857001468293738087/pdf/882420WP0P1430
085232B000UO0900Atlas.pdf)

Cartierele la care putem face referire la nivelul municipiului, sunt :

Zona Urband Marginalizatd Henri Coandd Constanta. Principalele motive pentru care
aceastd zona a fost declarati defavorizatd, sunt: nivelul redus al educatiei populatiei,
veniturile insuficiente pentru un trai decent al indivizilor si familiilor si gradul scizut de
ocupare profesionald, populatia provenind din etniile turci, romina si roma.

Zona Urband Marginalizatd formatd din cartierele Palas, Medeea, Zona Industriala si
o parte din cartierele CET si Bratianu. Acest areal se caracterizeazd de asemenea, prin
conditii de viatd si locuire, infrastructurd si servicii publice precare. Din punct de vedere
etnic, populatia romi este cea care predomind, aceasta confruntdndu-se cu esec si abandon
scolar, ratd ridicatd a somajului, infractionalitate crescutd si lipsa oportunititilor economice
si sociale.
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Alte probleme cu care se confruntd populatia defavorizatd a municipiului Constanta,
sunt, dupd cum urmeazi: sdnitate precara si acces redus la servicii medicale, nivel redus al
educatiei si lipsa calificarilor profesionale, excluziune financiari si supra indatorare,
discriminare si marginalizare sociala etc.
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2.3.7. Participare sociala

»Participarea locald” sau comunitard se referd la procesul angajarii membrilor unei
comunitati locale, In actiuni care urméresc satisfacerea unor cerinte cu caracter local
(preponderent local sau grupal). Cu alte cuvinte, participarea locali se transpune in
participarea la actiuni comunitare, adicd la actiuni in care ,principalii actori si beneficiari
sunt rezidenti locali, in care scopurile reprezintd interese ale acestor rezidenti, iar actiunea
este mai degrabd publici decét privata” (Kaufman, Wilkinson, 1967).

Participarea sociald aduce impreund oameni, institutii, organizatii cu aceeasi viziune,
cu aceleasi dorinte si nevoi de schimbare. In cadrul procesului participativ este important sa
fie angrenate atit institutiile publice, cit si societatea civild, dar si beneficiarii directi ai
demersurilor sociale Intreprinse la nivel comunitar.

In documentele strategice nationale se evidentiazd in ultimii ani o crestere
semnificativdi a nivelului de tolerantd a populatiei fatd de grupurile vulnerabile sau
minoritare, insd existd incd manifestari ale fenomenului discriminirii, care accentueazi
excluziunea si marginalizarea acestor grupuri. Pentru participarea la viata sociali si pentru o
buna integrare, oamenii au nevoie de educatie, dar si de intelegere, de acceptare si suport si
de asemenea, de oportunititi de dezvoltare personald, ori de a fi cooptati in echipe si grupuri
cu interese si cu obiective comune.

Participarea sociald contribuie la cresterea bunistirii grupurilor vulnerabile si
diminuarea injustitiei sociale, la cresterea gradului de coeziune si la 0 mai buni relationare
interumand. De asemenea, prin lobby si advocacy, prin campanii de constientizare si
sensibilizare a membrilor comunitétii cu privire la diversele probleme sociale, vizibilitatea
acestora creste, iar vocile persoanelor cu risc de marginalizare se pot face auzite.

Numeroase proiecte de dezvoltare comunitard au drept scop Imputernicirea si
cresterea participdrii sociale a grupurilor vulnerabile. Participarea sociald pentru si impreuni
cu grupurile vulnerabile, poate fi sprijinitd doar prin crearea unui climat social proactiv si
pozitiv, prin stabilirea unor legéturi adecvate intre oameni si resursele societitii, prin
dezvoltarea unor retele de cooperare intre sistemul institutional §i societatea civild, ceea ce
ar putea determina cregterea increderii populatiei in institutiile publice.

Principala dimensiune a participarii sociale este voluntariatul prin care, pe de o parte
se propun mésuri si sunt sprijinite persoanele excluse social, iar pe de altd parte, persoanele
implicate direct, care aduc schimbari pozitive in viata lor.

Cregterea participdrii la activititi de voluntariat cu si pentru grupurile vulnerabile,
este o prioritate a strategiei nationale pentru incluziunea sociala si reducerea sariciei. Cadrul
legislativ actual din Romdnia, desi reglementeazi voluntariatul si-i conferd noi valente
educationale si un nou cadru de manifestare, nu este suficient pentru incurajarea participarii
sociale.

fn municipiul Constanta existd o serie de organizatii neguvernamentale care se ocupd
de promovarea voluntariatului mai ales in rAndul tinerilor, prin diverse activititi individuale
ori colective, nsd in domeniul social, se constati o nevoie mai mare de implicare si
organizare a acestor activititi care sa faciliteze mobilizarea tuturor categoriilor sau tipurilor
de resurse identificate, In scopul acoperirii necesarului de servicii sociale si de sinitate.

In acest sens, este nevoie de obiective clar asumate, de 1mphcare a comunitdtii in
procesul decizional local si de promovare a unui nivel crescut al responsabilitdtii atit la
nive] societal, cit si In randul beneficiarilor de servicii si beneficii, in scopul consolid#rii
solidaritdtii cetdtenilor, prin: mésuri de dezvoltare a parteneriatelor locale intre organizatiile
societdtii civile (centrele de voluntari, grupurile de intrajutorare si suport, comitetele
parohiale, asociatiile de elevi si de parinti constituite la nivelul unititilor scolare din
structura Inspectoratul Scolar Judetean etc); implicarea mediului de afaceri in sustinerea

&
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activitdtilor de asistenta sociald si dezvoltarea economiei de tip social; intdrirea rolului si a
implicdrii consiliilor consultative ale serviciilor publice de asistentd sociald in asistenta
sociald comunitard; crearea unor centre comunitare multifunctionale, care si includi
componenta de participare sociald si solidaritatea civica etc.
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3. DIAGNOZA SOCIALA — ANALIZA INSTITUTIONALA, EVALUARE
CATEGORII DE PERSOANE VULNERABILE SI NEVOIA DE SERVICII SOCIALE

Pentru realizarea unei diagnoze sociale complexe s-a pornit de la analiza prevederilor
legislative, a recomanddrilor strategiilor nationale cu referire la intreaga problematic
sociald, a planurilor si strategiilor de dezvoltare a regiunii Sud-Est si a strategiilor existente
la nivelul judetului si a municipiului Constanta.

De asemenea, a fost evaluatd capacitatea furnizirii serviciilor sociale in acord cu
politicile, standardele si legislatia in domeniu care guverneazi activitatea institutiei
subordonate administratiei publice locale a municipiului Constanta, Directia Generald de
Asistentd Sociald, fiind realizatd totodatd o analiza a gradului de indeplinire si adaptare la
cerintele prevazute de H.G. nr.797/2017, hotardre ce pune in aplicare prevederile art.113
alin.1 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare ce
are in vedere:

-domeniul de competentd al serviciului de interes public judetean/local, functiile si
atributiile acestuia in asigurarea de ci#tre autoritatile administratiei publice locale a
implementdrii politicilor sociale, etapele de parcurs in realizarea atributiilor, structura
orientativéd de personal si principalele atributii ale personalului.

Demersul evaluativ a fost continuat printr-o analizi detaliatd pentru fiecare serviciu
al DGAS Constanta, analizidndu-se categoriile de persoane aflate in situatii diverse de
dificultate, vulnerabilitate, dependentd sau risc social si totodatd, au fost analizate serviciile
sociale furnizate de cétre institutie si categoriile de beneficiari cirora li se adreseazi.

A fost evaluatd capacitatea organizatoricd si de personal a institutiei, corelatd cu
standardele in domeniu §i cu numérul beneficiarilor deserviti.

De asemenea, capacitatea locald de furnizare a serviciilor sociale a fost evaluati prin
analiza tuturor furnizorilor publici si privati de servicii sociale ce 1si desfigoara activitatea in
municipiul si in judetul Constanta, dar si a altor parteneri sociali, institutii publice si
organizafii neguvernamentale care pot sprijini in mod activ, cu resurse materiale si umane,
persoanele beneficiare de servicii.

Astfel, a fost realizatd o situatie a serviciilor sociale cu si fard cazare, pe categorii de
beneficiari, pentru a evidentia nevoia de dezvoltare a unor tipuri de servicii sociale ce nu
acoperd nevoile anumitor categorii de beneficiari, dar §i pentru a facilita lucrul in echipe
multidisciplinare, interinstitutionale, in vederea furnizirii unor servicii sociale de calitate,
integrate, care sd acopere problematica complexid a beneficiarilor in toate domeniile de
interes: social, psihologic, educational, medical, de ocupare, locuire etc.

Scopul demersurilor de evaluare a problematicii sociale existente in municipiul
Constanta este acela al incluziunii sociale a grupurilot vulnerabile prin servicii de calitate.

Conform art.6, alin.cc din Legea nr. 292/2011 a Legea asistentei sociale, cu
modificérile si completirile ulterioare :,, procesul de incluziune sociald reprezinti ansamblul
de mdsuri §i actiuni multidimensionale din domeniile protectiei sociale, ocupdrii fortei de
muncd, locuirii, educatiei, sandtdfii, informdrii - comunicdrii, mobilitdtii, securitdtii,
Justitiei §i culturii, destinate combaterii excluziunii sociale §i asigurdrii participdrii active a
persoanelor, la toate aspectele economice, sociale, culturale si politice ale societdii“.

Incluziunea sociald este definitd in documentele UE ca fiind ,, procesul care conferd
persoanelor confruntate cu riscul sdrdciei si excluziunii sociale, oportunitdfile si resursele
necesare pentru a participa pe deplin la viata economicd, sociald §i culturald, pentru a se
bucura de un standard de viatd si bundstare considerat normal, in societatea in care trdiesc.
Incluziunea sociald asigurd participarea sporitd a acestor persoane la luarea deciziilor care
le afecteaza viata, precum §i accesul la drepturile fundamentale” (Joint report by the
Commission and the Council on social inclusion, 2004, p.8.).
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De asemenea, s-au avut In vedere urmétoarele situatii existente la nivel international:

1. Pandemia:

Contextul pandemiei de COVID-19 a influentat viata oamenilor intr-un timp record,
pandemia a reusit sd schimbe multe lucruri, iar cea mai mare provocare a fost cea de a
identifica In timp real si corect nevoile si solutiile la care trebuie s raspunda serviciul public
local de asistentd sociala.

Totodatd pandemia de COVID-19 si restrictiile impuse de autoritétile publice au avut
un impact evident asupra constientizarii beneficiilor digitalizarii societatii in toate sectoarele
vietii, atat In cadrul furnizorilor privati de servicii sociale, cét si la nivelul serviciului public
de asistenta sociala. '

Sunt necesare investitii integrate pentru adaptarea serviciului public si a populatiei
vulnerabile (in risc de sdrdcie si excluziune sociald) la tendintele din societate.

In mod vizibil si de netigaduit pandemia COVID-19 a avut un impact semnificativ
asupra vietilor tuturor categoriilor sociale, ,,normalul” cunoscut de fiecare dintre noi a fost
schimbat sau cel putin amenintat sub toate aspectele. lata cateva dintre ele, demne de a fi
amintite:

» scolile au fost inchise (partial, total, intermitent, conjugate unor criterii care nu
intotdeauna au avut legaturd directd cu evolutia situatiei pandemice), o méasurd care a
fortat desfasurarea in on-line a orelor si a modificat drastic programul périntilor;

» persoanele cu boli cronice sau care necesitau Ingrijiri medicale de urgenta au avut de
infruntat provocéri suplimentare si Intdrzieri In interactiunea lor cu un sistem medical
supraincércat;

» piata locurilor de muncé s-a contractat foarte mult, a fost pusd in pericol siguranta
obtinerii veniturilor care asigurau traiului de zi cu zi (supravietuirea), cazurile sociale
sau aflate In proximitatea acestei limite au avut cel mai mult de suferit.

* riscurile privind pericolele climatice s-au accelerat.

Majoritatea sectoarelor de activitate au fost nevoite si devind compatibile cu
conectivitatea la distantd, cu o preocupare fird precedent pentru educatie si piata muncii. In
pofida faptului ci internetul este un element important in viata multora dintre noi, intre tarile
EU-28 Romania este unul dintre statele cu cele mai mari decalaje digitale - peste o cincime
din populatie nu foloseste internetul.” Astfel, pandemia a accentuat inegalititile existente,
ingreunind conectarea multora cu lumea reali.

Subsecvent, au apéarut noi grupuri vulnerabile in fata efectelor socio-economice ale
pandemiei. Dupd ordinul de marime al persoanelor din aceste grupuri, ele pot fi impartite In
doud sub-categorii:

Grupuri vulnerabile cu numdr ridicat de persoane:

* cei care si-au pierdut sursa de venit, dar nu primesc indemnizatia pentru somaj
tehnic: de exemplu: persoane care au luat ori au fost fortate si 1si ia concediu féra plata;

* persoanele care si-au pierdut sursa de venit, dar nu sunt eligibile pentru indemnizatia
de somaj, deoarece nu sunt parte din sistemul asigurarilor de somaj;

* somerii pe termen lung: nu mai sunt parte din sistemul asigurarilor de somaj si sunt putin
sau deloc angajabili in conditii de recesiune;

* persoanele siarace care nu sunt eligibile pentru venitul minim garantat sau ajutor de
urgenti: cel mai probabil, acestea sunt persoane cu nivel redus de educatie, din mediul rural,
putin sau deloc angajabili;

* cetiiteni romani reveniti din striinditate, care si-au pierdut sursa de venit si care nu dispun
de venituri sau economii pentru a se sustine mai mult de céteva sdptdmaéni; aceste persoane
nu sunt parte din sistemul asigurarilor de somaj din Romania.

Grupuri vulnerabile cu numdr relativ mai restrins de persoane:
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* beneficiarii de servicii sociale oferite de centre care s-au inchis sau si-au redus
activitatea (centre de zi, servicii de ingrijire la domiciliu), in special cele ale furnizorilor
privati care nu mai pot acoperi costurile prin pierderea unora dintre sursele de venit (cum ar
fi donatii, proiecte); exemplu: copii cu autism dusi la centre de zi neguvernamentale;

+ persoanele virstnice fara apartiniitori sau alte categorii de beneficiari ai centrelor

rezidentiale cdrora le-au fost incetate contractele de furnizare servicii din cauza

imbolnévirilor inregistrate in ciminele de batrani.

2. Razboiul din Ucraina

Invazia Rusiei In Ucraina a declansat in Europa o crizi umanitar3 firi precedent de la
finele celui de-al Doilea Riazboi Mondial. Totodata, mediul economic international se afld sub
spectrul evolutiilor adverse asociate conflictului militar - in derulare. Cu informatiile
disponibile la acest moment, impactul macroeconomic al acestuia este grevat de numeroase
necunoscute, nefiind excluse reconfigurdri substantiale ale coordonatelor mediului economic
international, cu impact si asupra celui de pe plan intern. Efectele directe asupra Roméniei
sunt relativ reduse, insé cele indirecte au un impact potential relativ ridicat

Invadarea Ucrainei a avut un impact semnificativ asupra mobilitatii persoanelor si a
bunurilor in UE in cadrul tuturor modurilor de transport. Printre principalele probleme se
numdrd aprovizionarea cu combustibil i cresterea preturilor combustibililor, precum si
provocdrile logistice legate de trecerea frontierelor si de restrictiile privind spatiul aerian. in
plus, importurile de bunuri si afluxul important de refugiati ucraineni cétre tarile UE au dat
nastere unor provocéri operationale suplimentare pentru acest sector.

In ceea ce priveste solidaritatea cu refugiatii ucraineni, statele membre au pus in
aplicare o serie de mdsuri, cum ar fi crearea unor centre de transport si de informare la
principalele puncte de trecere a frontierei si facilitarea transportului de ajutor umanitar.

Avand in vedere faptul c& rizboiul din Ucraina a generat un flux important de
persoane stramutate care au intrat pe teritoriul tirii noastre, fiind in nevoie de asistentd
umanitard, Guvernul Roméniei a stabilit o structurd coerentd de luare a deciziilor si
coordonare pentru a permite institutiilor cu diferite atributii tindnd de aplicarea legii si de
organizarea protectiei civile sa planifice, si coordoneze si si interactioneze in mod eficient,
ca rdspuns la criza umanitard a persoanelor strimutate din Ucraina. Raspunsul Roméniei la
criza persoanelor strimutate din Ucraina este structurat pe doud niveluri de interventie:

* raspunsul primar destinat asistentei de urgent3;
* raspunsul secundar destinat masurilor de protectie pe termen mediu si lung.

Raspunsul primar reprezintd, practic, reactia si interventia urgentd asigurate de
Romaénia pentru persoanele refugiate din Ucraina. Raspunsul secundar, de protectie, este un
mecanism dezvoltat pentru a asigura méasurile de protectie si incluziune pe termen mediu si
lung pentru persoanele refugiate din Ucraina care aleg si locuiasci in Romania.

3.1. Analiza nevoilor sociale §i a capacititii locale de furnizare a serviciilor
sociale

in demersul de analizi a problematicii sociale si a protectiei sociale a grupurilor
vulnerabile, s-au identificat la nivelul municipiului Constanta un numir de 45 de furnizori de
servicii sociale din care: 19 furnizori de servicii publice si 18 furnizori de servicii private
pentru protectia si promovarea drepturilor copiilor si a altor grupuri vulnerabile, servicii cu
si fird cazare, pentru copii, tineri si adulti, proveniti din sistemul de protectie sau din afara
acestuia.

fn municipiul Constanta functioneazi 16 servicii sociale cu si fara cazare destinate
protectiei protectia copilului aflate in subordinea DGASPC Constanta astfel:
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» 1 complex de servicii comunitare destinat copiilor cu dizabilititi aflat in proces de
inchidere din care:
o 1 serviciu rezidential
o 1 centru de zi pentru copiii cu dizabilitati (a fost reabilitat) deschis in 2023
= ] complex de servicii comunitare care are in componenta:
o 1 Centru de primire a copilului in regim de urgenta
o 3 case de tip familial
» 1 complex de servicii comunitare care este structurat astfel:

o 6 case de tip familial
o 1 apartament deprinderi de viatd independenta

» 1 centru de primire a copilului in regim de urgents care are In structura:
o 1 modul de primire in regim de urgentd cuplu mama copil
o 1 apartament pentru victimele violentei domestice

= 1 centru de plasament aflat in proces de inchidere

» | casd de tip familial

Intrarea in vigoare a Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului a reprezentat un moment de referintd pentru reglementarea acestui domeniu de
activitate In Romaénia. Reprezenténd rezultatul unui amplu proces de consultare, legea alinia
Roménia standardelor internationale in materie aducdnd o serie de elemente inovatoare
menite sd schimbe fundamental modul 1n care copilul si drepturile acestuia erau private si
asigurate de cétre familie, autoritati si institutii publice sau private.

De-a lungul timpului legea a cunoscut modificéri semnificative, insd evolutia
continui a nevoilor copiilor, in general si a copiilor aflati in sistemul de protectie speciald in
particular, a determinat necesitatea reevaluarii formei Legii nr.272/2004, in contextul In care
angajamentele asumate la nivel guvernamental privind protectia copiilor au vizat atit
continuarea reformei sistemului, cét si modernizarea continud a acestuia.

Una dintre masurile stringente si dispusd prin modificarea adusd prin Legea
nr.191/2022 pentru modificarea i completarea Legii nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului si care a venit ca solutie la concluziile evaluirii realizate de
ANDPDCA 1in cadrul proiectului “Elaborarea planului de dezinstitutionalizare a copiilor
procesului de Inchidere a centrelor prin interzicerea plasdrii copiilor sub varsta de 7 ani in
institutiile de tip rezidential.

A fost introdusa exceptia de institutionalizare pentru copilul cu vérsta intre 3 si 7 ani
neimpliniti, dacd acesta prezintd atat deficienta /afectare functionald complete, cét si limitéri
de activitate si restrictii de participare complete, confirmate de serviciul de evaluare
complexd din cadrul directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului si pentru
care nu poate fi asigurat accesul la servicii de abilitare-reabilitare n alte tipuri de servicii.

De asemenea, una dintre modificiri a constat in posibilitatea desemnirii drept
persoand care sd asigure cresterea si ingrijirea copilului, pe 1dnga rudele pan la gradul IV, si
a persoanelor care fac parte din reteaua sociald a copilului, fatd de care acesta a dezvoltat
relatii de atagament sau s-a bucurat de viata de familie.

O altd mé#surd trasatd in sarcina directiilor generale de asistentd sociala si protectia
copilului ce a vizat cresterea calitatii vietii tinerilor care urmeaza si péarédseasca sistemul de
protectie speciald a constat In sprijinirea tinerilor in c&utarea unui loc de munci si a unui loc
de cazare in ultimele 6 luni de sedere in sistemul de protectie speciald, cu obligativitatea
monitorizdrii acestora de cétre serviciul public de asistentd sociald pe o perioadd de 2 ani,
precum si cresterea indemnizatiei acordate tinerilor la iesirea din sistem, de la valoarea unui
salariu de bazid minim brut pe tard la valoarea a trei salarii minime brute.
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Toate aceste mésuri au condus la diminuarea considerabild a numarului copiilor aflati
in serviciile sociale cu cazare, au fost identificate solutii alternative de protectie a copilului,
inclusiv a copilului cu nevoi speciale, precum: asistenta maternald, plasamentul familial sau
case de tip familial. Urmare a procesului de dezinstitutionalizare, o parte din aceste centre
vor fi transformate in centre de zi, deschise serviciilor oferite In comunitate sau vor fi
transformate in servicii sociale cu cazare destinate persoanelor adulte cu dizabilititi.

Astfel, strategiile In vigoare isi asumd o serie de obiective strategice atit pentru
protectia copilului cét si in domeniul asistentei sociale, a protectiei persoanelor cu
dizabilitati, a victimelor violentei domestice ori a persoanelor vérstnice aflate in dificultate,
precum si a altor categorii de grupuri vulnerabile.

In ceea ce priveste persoanele adulte cu dizabilitati, la nivelul municipiului Constanta
existd un singur centru de abilitare si reabilitare care a fost infiintat in anul 2023, in
subordinea Directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului.

Pentru agresorii familiali, DGASPC Constanta detine un Centru de zi consiliere
pentru agresori in situatii de violentd domestica sau violenta Impotriva femeilor.

De asemenea DGASPC Constanta are in subordine:
* 1 locuintd pentru victimele violentei domestice
* | apartament pentru victimele violentei domestice
In cadrul Directiei generale de asistentd sociala Constanta existd urmitoarele servicii:
* ] Camin pentru persoane varstnice
* 1 Centru de gézduire pentru victimele violentei domestice
» ] Centru pentru persoane fara addpost Sfanta Filofteia
= ] Centru de zi pentru integrare/reintegrare sociald
» 1 Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice
» ] Cantind de ajutor social.

In ceea ce priveste populatia marginalizatd si exclusd social, in cadrul Strategiei
nationale de dezvoltare urband integrati pentru orase reziliente, verzi, incluzive si
competitive 2022-2035 - Politica urband a Roméniei se face referire la situatia comunititilor
marginalizate, prin raportare la Constanta din Zona Metropolitana.

Astfel, la nivelul Zonei Metropolitane Constanta au fost identificate zone si
comunititi marginalizate, doua dintre acestea fiind:

1. Zona Urband Marginalizatd Henri Coanda Constanta localizati in cartierul Tomis,
aceasta se intinde pe un areal cuprins intre strdzile Soveja, Stefanitd Vodd, Tomis, Badea
Cartan si cuprinde Campusul Social Henri Coandd. De altfel, acest statut de zona
marginalizatd derivd tocmai din cauza situatiei particulare de excluziune sociali a
locuitorilor Campusului Social Henri Coandad construit de citre Prim#ria Municipiului
Constanta pentru a oferi o alternativd decentd de locuire persoanelor provenind din categorii
sociale vulnerabile:

- tineri provenind din institutiile sociale care au implinit virsta de 18 ani, pensionari,
veterani si vaduve de rézboi familii evacuate din locuintele pe care le detineau, persoane cu

Spec1ﬁce pentru locuitorii acestei zone urbane margmahzate sunt veniturile cu nivel
scdzut, pe fondul unui grad redus de ocupare profesionald cauzat de un nivel precar de
educatie si pregitire profesionald. De asemenea, o problema de actualitate care genereazi
risc de excluziune si marginalizare pentru locuitorii acestei zone, o reprezinti starea
infrastructurii publice. Din punct de vedere etnic, In aceastd zond urbani marginalizati
distingem trei grupuri dominante: roménii, turcii si romii.

2 . Zona urbani marglnahzata formata din cartierele: Palas, Medeea Zona Industriala
si o parte din cartierele CET si Britianu.
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Aceastd zond se distinge prin eterogenitate si discrepante de dezvoltare in special din
punctul de vedere al infrastructurii si al serviciilor publice, dar si prin precaritatea tuturor
celorlalte conditii de viati si locuire. In aceastd zona intalnim un numar mare de cetateni de
etnie roma. Zona se caracterizeaza de asemenea printr-un procent ridicat al ratei somajului si
al altor probleme sociale, precum lipsa de educatie si pregitire profesionald, gradul ridicat al
infractionalitdtii, lipsa oportunititilor economice si sociale etc.

La nivelul municipiului Constanta au fost identificate o serie de nevoi pentru care
urmeazi a fi identificate potentiale surse de finantare si elaborate proiecte care si conduci la
solutionare.

Dintre aceste nevoi, amintim:

Locuinte sociale putine 1n raport cu solicitérile existente;

e Infrastructurd de asistentd sociald insuficienta;

Lipsa unor servicii de asistentd sociald pentru persoanele vérstnice, respectiv centre

de zi de asistenta si recuperare;

e Lipsa unor servicii de tip respiro pentru persoanele cu dizabilitati,

 Lipsa serviciilor destinate prevenirii, evaludrii §i consilierii adictiilor;

e Servicii sociale putine ca numdr, destinate incluziunii §i integrarii sociale sustenabile
a persoanelor marginalizate;

e Acces inegal la diverse oportunititi de angajare sau de afaceri pentru anumite
categorii sociale defavorizate;

e Lipsa spatiilor de recreere, relaxare, efectuare exercitii fizice (sili de sport bazine de
inot adaptate);

e Organizatii nonguvernamentale relativ reduse numeric si 1nsuﬁ01ent implicate in
domeniul medical si al asistentei sociale;

e Personalul care deserveste sistemul de asistenti sociali este subdimensionat numeric,
necesititile de formare continud sunt crescute, remunerarea nefiind la un nivel
satisfacator.

Analizénd situatia serviciilor sociale licentiate existente la nivelul municipiului
Constanta se desprind anumite obiective strategice ce trebuie luate cu prioritate in
considerare a se Infiinta, precum si faptul ca existd o arie a serviciilor sociale neacoperite de
catre furnizorii publici si privati din municipiul Constanta.

In consecints, directiile de actiune care se contureazi in vederea dezvoltirii
serviciilor sociale locale sunt, pe de o parte imputernicirea comunititii locale si asumarea
dezvoltarii unei palete cdt mai diversificate de servicii sociale integrate adresate populatiei
vulnerabile a municipiului, pe baza analizei nevoii de dezvoltare a acestora si a studiului
populatiei aflate in nevoie, iar pe de altd parte, asigurarea complementaritatii serviciilor
oferite de cétre furnizori, evitindu-se suprapunerile sau omisiunile.

Considerdm ca realizarea unei cartografieri a serviciilor existente prin care fiecare
potential beneficiar sd poatd fi indrumat corespunzitor, ar fi deosebit de utild in vederea
interventiei multidisciplinare, intersectoriale si interinstitutionale, a diferitilor specialisti care
activeaza in domeniu.

Concluziondm ca anumite grupuri vulnerabile aflate la risc de excluziune sociald au
o deosebitd nevoie de servicii sociale integrate in comunitate, cu precidere servicii sociale
fara cazare, in cadrul carora sd primeasci informare, consiliere, educare, mediere, conectare
la resurse, sprijin psihologic, social, educational, medical, de ocupare, locuire etc,
interventiile multidisciplinare fiind esentiale intr-o comunitate urbanid incluzivi si cu un
potential economic ridicat, aga cum este municipiul Constanta.
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3.1.1. Furnizorii publici si privati de servicii sociale la nivelul Municipiului si a
judetului Constanta

Acreditarea furnizorilor de servicii sociale si a licentierii serviciilor oferite de citre
acestia este o conditie esentiald pentru desfisurarea activititilor specializate de asistentd
sociald, conform standardelor in vigoare. Acreditarea fiecdrui serviciu social in parte, trebuie
privitd din perspectiva alinierii la standardele impuse pe de o parte, iar pe de alti parte, ca o
dovada a respectarii legislatiei si a beneficiarilor de servicii si totodatd, ca o formi a
respectului fatd de angajatii institutiei cu atributii in domeniu, specialisti care au la rAndul lor
nevoie de suport, supervizare si de o normare a activititii profesionale, conform
standardelor.

O noutate in sistemul de asistentd sociald o reprezintd propunerile de modificare a
legislatiei in ceea ce priveste licentierea serviciilor, respectiv, faptul c¢i furnizorii de servicii
sociale trebuie sd respecte si sd indeplineascd anumite conditii generale si o serie de
standarde de calitate specifice tipului de serviciu social furnizat. Ca dovada a respectirii
acestora, Ministerul Muncii si Solidaritdtii Sociale acordd furnizorilor acreditarea pentru
oferirea de servicii sociale si licentierea pentru fiecare tip de serviciu furnizat.

A fost prevazutd notiunea de "Clientii misteriosi" care vor putea vedea ce se intAmpli
in centre si apoi vor anunta ANPIS, iar intregul sistem va fi digitizat.

De asemenea se di posibilitatea ca ONG-urile, cultele religioase, institutiile de
invdtdmaént, Avocatul Poporului si societatea civild, in ansamblul sdu, sid detind un rol mai
puternic. Noul cadru legal nu mai permite functionarea vreunui centru de asistentd sociald
inainte de controlul temeinic in teren al inspectorilor. Durata licentei provizorii se reduce de
la 12 luni la 3 luni, respectiv 6 luni pentru centrele fird cazare. De asemenea, licenta
provizorie se acorda o singurd data.

In cazul in care se constata incdlcari ale conditiilor din noua legislatie, hcenta va fi
suspendatd si retrasid mult mai rapid. Totodats, se introduc controalele inopinate, astfel incat
furnizorii de servicii sociale sa stie cd trebuie sd respecte In permanenti drepturile
beneficiarilor.

In ceea ce priveste digitalizarea sistemului de asistentd sociald, vor fi infiintate
registre cu toti beneficiarii si furnizorii, astfel incét datele s fie disponibile in timp real. Pe
acest fond, informatiile din documentatia electronica vor putea fi confruntate In mod operativ
cu situatia din teren in timpul controalelor: numarul de beneficiari, provenienta lor, conditiile
pentru care a fost acordati licenta.

Listele cu toti furnizorii de servicii sociale acreditati si cu toate serviciile sociale care
au primit licentd de functionare sunt publicate pe site-ul Ministerului Muncii si Solidaritatii
Sociale unde pot fi consultate. La nivelul judetului Constanta in luna noiembrie 2023, erau
inregistrati 95 de furnizori de servicii sociale acreditati si 134 de servicii sociale cu licentd
de functionare.

La nivelul Municipiului Constanta, In luna noiembrie 2023, erau inregistrati 28 de
furnizori de servicii sociale acreditati si 45 de servicii sociale cu licentd de functionare.

In acest moment, cel mai mare furnizor de servicii sociale este DGASPC Constanta,
cu toate cd politicile n domeniul asistentei sociale sunt orientate in prezent, spre
dezinstitutionalizare si tranzitia beneficiarilor cétre comunitate, spre diversificarea si
dezvoltarea serviciilor sociale furnizate de cétre administratiile publice locale si de citre
ONG-uri, spre servicii acordate in sistem integrat.

in tabelele care urmeazi, sunt prezentati furnizorii de servicii sociale publici si
privati, care furnizeaza servicii sociale la nivelul municipiului si judetului Constanta.
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O

~ Tabelul 3. 1. Furnizori de servicii sociale acreditafi in baza Legii 197/2012 -10 noiembrie 2023

[
. Nr.ert. | Mediude =~ Denumire Furnizor Adresa ,‘ Tip Localitate/ |  Judet Tip '
i rezidents . S . Localitate _Sector | furnizor | furnizor |
' 1 | Rumal ! Adeserg Medical SRL. : sat Cumpdna, str. : Comuni | Cumpina | Constanta ! 8 i
; % ! Monumentului, nr, 54 H : i .
{2 | Urban _ AlexandreiEfoSRL. |  bd.1Mainr. 10 | Oras  FEforie | Constanfa | 8 |
3 Urban Asociatia Academiade | str. General Manu, nr. 1, | Municipiu | Constanfa | Constanta 4
; , Echitatie et. 1 regedin{a .
! 1 judet
4 Rural : Asociatia Autism Cezar sat Sinoe, str. Ogorului, Comuna Mihai Constanta 4
R N Nicolae b nr, 14 Viteazu L
5 Rural Asociatia Bunicul si ‘ str. Mircea cel Batrdn nr. 16 Comuna Cumpina Constanta E 4
Bunica :
| 6 Urban ~  Asociatia Charity East | str. M20, nr. 50 Orag Navodari Constanta 4
7 Urban ~ Asociatia Curcubeul str. Industriei, nr. 5, bl. MS Municipiu Medgidia Constanta 4
Cunoasterii i 2,ap. 8
8 Urban | Asociatia Daria Aleea Egretei, nr. 11, bl. Municipiu Constanta Constanta 4
Constanta Dl,et. 4, ap. 45 resedinti
1 1 . judet
9 Urban 1 Asociatia Diruieste Aripi | str. Miron Costin, nr. 36, sc. | Municipiu Constanta Constanta 4
: A, ap. 4, parter, cam. 1 regedintd
: judet
10 Urban | Asociatia de Intrajutorare Piata Libertitii nr. 25 Municipiu Mangalia Constanta 4
Selimiye i
11 Urban Asociatia Fair Play Aleea Egretei nr.13A, bl. Municipiu Constanta Constanta 4
Constanta C9 resedinf
judet
12 Urban Asociatia Handmade bd. Ferdinand, nr. 30 Municipiu Constanta Constanta 4
Romaénia resedintd
judet
13 Rural Asociatia Harul Nesfargit str. Scolii, nr. 43 D Comund Topraisar Constanta 4
14 Rural Asociatia Kronos sat Schitu str. Principald, Comuna Costinegti Constanta 4
or. 12 A .
15 Urban Asociatia Management i str. Gheorghe Doja, nr. 7 Orag Techirghiol | Constanta 4
Coordonare
16 Urban Asociatia Matei Dominik str. $tefan Mihaileanu, Municipiu Constanta Constanta 4
nr. 65, sc. A, et. 1, ap. 8 resedinta
judet
17 Urban Asociatia Muncitoarele str. Muncitorutui nr. 10 Municipiu Mangalia Constanta 4
Pioase ale Sfantului losif
18 Urban Asociatia Nevazitorilor str. Traian, nr. 56 Municipiu Constanta Constanta 4
din Roménia - Filiala resedintd
Judeteani Constanta - judet
19 Urban Asociatia Noul Val bd. Ferdinand, nr. 32 A Municipiu Constanta Constanta 4
resedin{a
judet
20 Urban Asociatia Pentru str. Cigmelei, or. 2, bl. LA, Municipiu Constanta Constanta 4
Cercetare, Inovare sc. E, ap. 82, parter, cam. 1 resedinta
Sociald i Educatie judet
Permanents - ARISEP
21 Urban Asociatia Positiv Plus - str. Mlircea cel Bitrén, Orag Cernavodi | Constanta 4
Asociatie de Binefacere nr. 60
22 Rural Asociatia Regedinta sat M. Kogalniceanu, str. Comuni Mihail Constanta 4
Bunicilor Victoriei, nr. 3 Kogilniceanu
23 Urban Asociatia Samarineanul str. Arhiepiscopiei nr.24 Municipiu Constanta Constanta 4
Milostiv ~ Constanta resedinti
judet
24 Rural Asociatia Speranta pentru str. Primaverii nr.12 Comuni Mihail Constanta 4
Ocrotirea Bolnavilor cu Kogalniceanu
SIDA din Constanta B
25 Urban Asociatia Varstnicii str. Rézboieni, nr. 11 Municipiu Constanta Constanta 4
Nogtri resedinta
judet
26 Urban Asociatia Youth so0s. Constantei, nr. 49, bl. Municipiu Mangalia Constanta 4
Development And B2g, sc. A, ap. 5,et. 1
Evolution Association
(Asociatia Pentru
Dezvoltarea si Evolutia
Tinerilor)
27 Urban Asociatia Zambet §i str. Poporului, nr. 23, bL. P9, | Municipiu Medgidia Constanta 4
Culoare sc. A, ap. 10
28 Urban Casa Batrénilor S.R.L. Eforie Nord, str. Anemonei, Orag Eforie Constanta 8
nr. 32, lot 15, careu VI
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29 Urban Caminul Bunicii Nogtri *  str. Sarmisegetuza, nr. 24, | Municipiu Constanfa . Constanfa | 8
‘ ' S.R.L. et. 1,ap.2 " resedinti : ;
I L N R judet : ;
30 | Urban Caminul de Bitrani Eforie Nord, aleea ; Orag Eforie " Constanta i 8
; ! ' Sfintii Constantin i | Cameliei, nr. 20 | !
.0 .+ _ ElemaSRL _ | _ S S AU IR
" 31 | Urban Dialogul Varstei S.R.L. str. Amurgului, nr. 78 A, | Municipiu ¢ Constanfa | Constanta U8
| i cam. 1 resedinf 5 i
i i o judet | !
! 32 ! Urban ; Directia Generald de str. Unirii, nr. 104 I Municipiu Constanta . Constanta | 1
l : Asistents Sociala I resedinti i :
Co_ ¢ ..l Constanta ____{ . _ . __ ‘' jude L o
¢ 33 | Urban - Directia Generald de str. Decebal nr. 22 Municipiu Constanta ' Constanta , 1
| : + Asistent Social3 si resedinti | :
| ' Protectia Copilului judet ! i
Constanta i
34 Rural Dragroup Top Medical sat Lazu, str. Gheorghe Comund Agigea Constanta | 8
" SRL. _ _ Lazarnr, 7, cam, | N
35 Rural Dragrup Medical S.R.L. sat Cumpdna, str. Comuna Cumpina Constanta 8
Alexandru ce Bun, nr. 24
36 Urban Dually Axy Turism Eforie Nord, str. Steaua de Orag Eforie Constanta 8
L SRL. Mare, nr. 5-7 -
37 Urban | ElaMeridian Vie SR.L. | bd. Mamaia de Nord, nr. 32 Orag Navodari Constanta 8
: B, bl. C46, ap. 3
38 Rural Ela Optim Union S.R.L. sat Valu Lui Traian, Calea Comuna Valu Lui Constanfa 8
Dobrogei, nr. 201, cam. 2 Traian o
39 Urban Elder House Navodari str. T4, nr. 3 A Orag Navodari Constanta 8
S.R.L.
40 Urban Filiala - Asociatia Kronos Eforie Nord, str. Bogdan Orag Eforie Constanta 4
Petriceicu Hagdeu, nr. 43-
51
41 Urban Fundatia Chi Ro str. B.P. Hasdeu nr. 100, bl. | Municipiu Constanta Constanta 4
H3, ap.22 resedinta
judet
42 Urban Fundatia Crucea Alb - str. 1 Decembrie 1918 nr. 1, | Municipiu Constanta Constanta 4
Galbeni din Romania bl. C2, sc. A, ap. 2, parter resedinti
Filiala Constanta judet
43 Rural Fundatia de Servicii str. Albinelor nr. 38 Comuna Cobadin Constanta 4
Islamice din Roménia -
Filiala Cobadin
44 Urban Fundatia de Servicii str. Fantanele, nr. 1 Municipiu Constanta Constanta 4
Islamice din Roménia - resedinta
Filiala Constanta judet
45 Urban Fundatia de Servicii str. Primaverii, nr. 21 Municipiu Constanta Constanta 4
Islamice din Romania - resedinta
Filiala Constanta judet
46 Urban Fundatia de Servicii str. Nicolae Bilcescu nr. 21 Municipiu Medgidia Constanfa 4
Islamice din Roménia -
Filiala Medgidia
47 Urban Fundafia Giovanni Bosco str. Mitropolit Veniamin Municipiu Constanta Constanta 4
Costache nr. 66 resedinta
judet
48 Urban Fundatia MGH pentru Aleea Lirei nr. 11 Municipiu Constanta Constanta 4
Copii Bolnavi de SIDA resedingd
judet
49 Urban Fundatia Petre gi Maria str. Ioan N. Roman, nr. 2 Municipiu Medgidia Constanta 4
Toma
50 Urban * Fundatia Project Aleea Nuférului, nr. 9 Oras Murfatlar Constanta 4
Romanian Rescue
51 Urban Fundatia RHM - RO bd. Alexandru Lipusneanu Municipiu Constanta Constanfa 4
nr. 181 A resedinta
judet.
52 Urban Fundatia S.0.S. Copiii str. Dobrogei, nr. 1, bl. 53, Orag Navodari Constanta 4
Strazii 2002 sc. A, ap. 16
53 Urban Fundatia Stanca str. Aurel Vlaicu, nr. 108 A | Municipiu Constanta Constanfa 4
Veacurilor resedintd
judet
54 Urban Isim Servicii As S.R.L. sat Culmea, clidirea C1 Orag Ovidiu Constanta 8
55 Urban Ingrijire §i Asistentd Str. Trandafirilor, Zona Municipiu Mangalia Constanta 8
Mangalia S.R.L. Hotel Albert, bl. CI, sc. A,
et. 3, ap. 19, cam. 1
56 Rural Jordan Vibe Energy sat Cumpdna, str. Comuna Cumpina Constanta 8
SR.L. Prelungirea Macului, nr. 6
B, cam. ]

69




Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

 Rural .

" Urban

Mastsy Justyn S.R.L.

" Lozi I-iya_ SRL.

| str. Complexului nr. 28 E,

cam. 1

T Urban

Noni Viocer SR.L.

B-dul L.C. Britianu, nr. 61
A, bl. MAS, sc. B, et. 3, ap.
. 2%caml
str. Cismelei, nr. 9, bl. B,
sc. A, et. 4, ap. 30, birou 1

Comuni

 Valului

Traian

i

Constanfa | 8

Mﬁnicipiu
regedinta
_judet

[N

Constanta

Constanta

i Municipiu
I regedintd
{ o judet

Constantaim B

|

’ Constanta

Urban

. Rural

| Penitenciarul Constanta -

Parohia Sf. Mare Mc.
Mina Mangalia __

Poarta Alba

str. George Emil Palade
or.32

str. Coloniilor, nr. 2A

¢ Municipiu

i
|
|
i
L
|
i

'

Mangalia

Comuna | Poarta Alba

Constanta

Constanta

' Rural

i
| |
i
|

Priméria Comunei
Adamclisi -
Compartiment Asistenta
Sociald si Autoritate
Tutelard

[ Rural

Priméria Comunei
Agigea - Compartiment
Asistentd Sociald

str. Traian, nr. 39, cod
postal 907010

i Comuni

i
1
i
I

Adamclisi

[ S SO

Constanta

Cstr. Bujorului, nr. 11 b

Comuni

Agigea o

Constanta

Rural

Primiria Comunei
Baneasa - Compartiment
Asistentd Sociala

str. Trandafirilor, nr. 101

Rural

Priméria Comunei
Castelu - Compartiment
Asistentd Sociala

Str. Republicii, or. 58 |

Comuna

Baneasa

Constanta

Comuna

Castelu

Constanta

Rural

Priméria Comunei
Costinesti -
Compartiment Asistenta
Sociala

str. Catedrala Tineretului,
or. 8

Comuni

Costinesti

Constanta

67

Rural

Primaria Comunei Crucea
- Compartiment Asistenta
Sociald

sos. Constantei, nr. 45

Comuna

Crucea

Constanta

68

Rural

Primiria Comunei
Cumpina

sos. Constantei nr. 132

Comuni

Cumpina

Constanta

69

Rural

Primiria Comunei Cuza
Vodi - Compartiment
Asistentd Sociald

str. Medgidiei, nr. 58

Comunid

Cuza Voda

Constanta

70

Rural

Primiria Comunei Deleni
- Compartiment Asisten{i
Sociald si Autoritate
Tutelard

str. Scolif, or. 103 |

"Comunz

Deleni

Constanta

71

Rural

Primaria Comunei
Grliciu -
Compartimentul de
Asistent3 Sociala

str. 1 Decembrie 1918, nr.
33

Comuni

Grliciu

Constanta

72

Rural

Primaria Comunei
Gradina - Compartiment
Asistentd Sociald

str. Victoriei, nr. 39

Comuna

Gradina

Constanta

73

Rural

Primiria Comunei
Lumina -
Compartimentul
Asistentd Sociala si
Autoritate Tutelard

str. Mare, nr. 170, cod
postal 907175

Comuni

Lumina

Constanta

74

Rural

Primaria Comunei Mircea
Vodi - Compartiment
Asistentd Sociald

str. Primdriei, nr. 47

Comunid

Mircea Vodi

Constanta

75

Rural

Primaria Comunei
Pantelimon -
Compartiment Asistenta
Sociald

str. Principald, nr. 214

Comuni

Pantelimon

Constanta

76

Rural

Prim3ria Comunei Saraiu
- Compartiment Asistentd
Sociala

str. Tulcei, nr. 29

Comuni

Saraiu

Constanta

77

Urban

Primaria Municipiului
Mangalia - Directia
Asistentd Sociald

str. Delfinului, nr. 1

Municipin

Mangalia

Constanta

78

Urban

Primdria Municipiului
Medgidia - Directia de
Asistentd Sociald

str. Decebal, or. 35

Municipiu

Medgidia

Constanta

79

Urban

Primaria Oragului
Cernavodi - Directia de
Asistentd Sociald

str. Ovidiu, nr. 11

Orag

Cernavoda

Constanta

80

Urban |

Primdria Orasului

str. Revolutiei, nr. 37

Oras

Hérgova

Constanta
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- Harsova-Directia . C N T T

|
Publicd de Asistenft | ; ;
o Sociala ; . L :
. 81 ' Urban Primria Orasului i Calea Dobrogei, nr. 1 : Oras Murfatlar | Constanta 1
: : Murfatlar - Directia de - ! ' : ‘
| Lo .. AsistnSocialt i i o]
| 8 | Urban Primdria Orasului | str. Sanatatii, nr. 2 © Oras Navodari | Constanta i
I Navodari - Directia ) ‘ i
! | Asistent3 Sociald ; ! : i
| 8 . Urban  PrimdriaOragului Negru ;  str. Mangaliei,nr. 13 |  Oras | Negru Vodi . Constanta 1
i i . Voda - Directia de ; i
b ., _ _ Asistentd Sociala o R ? o
i 84 : Urban Primdria Oragului Ovidiu str. Sanatagii, nr. 7 Orag ) Ovidiu | Constanta 1
| | - Directia Publica de ‘
i Asistentd Sociala .
85 | Urban Primdria Oragului str. Dr. Victor Climescu, nr. Orag " Techirghiol | Constanfa 1
. Techirghiol - Directia de 24, cod postal 906100 1
B Asistentd Sociald R o
86 Urban Psiho Social S.R.L. str. Pandurului, nr. 107 Municipiu Constanta Constanta 8
i resedinta
i judet !
87 Urban ; QRS Home Medical str. Solidaritatii, nr. 7, bL. B, | Municipiu | Constanta Constanfa 8
! S.R.L. sc. E, ap. 67 regedinta
“ judet
88 Urban Radar Azil de Bitrani str. Vadului, nr. 85 Orag Harsova Constanta 8
| SR.L.
j 89 Urban | Robyabserv RFG S.R.L. Aleea Murelor, nr. 2, bl. Municipiu Constanta Constanta 8
‘ R1, sc. A, ap. 4, cam. 1 resedinti
| judet
| 90 Urban SYM Asteria Home str. T2, nr. 21 Orag i Navodari Constanta 8
| S.R.L.
‘ 91 - Urban Taramul Seniorilor Eforie Nord, aleea Cristal, Orag Eforie Constanta 8
j S.R.L. nr. 14, hotel Saturn
| 92 Rural Trio Devani S.R.L. sat Tuzla, str. Lebedei, nr. Comuni Tuzla Constanta 8
| 38, cam. 2
93 Rural Unitatea de Asistentd str. Nicolae Titulescu, nr. Comuni Agigea Constanta 3
Medico - Sociald Agigea 159
94 Urban Vivi Meridian Vie S.R.L. Eforie Nord, Aleea Oras Eforie Constanta 8
Ghiocelului, nr. 16
95 Rural Witch Clean SR.L. sat Lazu, str. Ion Nistor, nr. Comuna Agigea Constanta 8
9,lot 1
Tip furnizor
Public

L. structuri specializate din cadrul/subordinea autoritdtilor administratiei Publice locale §i autorititile
executive din unitdfile administrativ-teritoriale organizate la nivel de comund, oras, municipiu §i sectoare ale
municipiului Bucuresti;

2. autoritdti ale administratiei Publice centrale ori alte institutii aflate in subordinea sau coordonarea acestora
care au stabilite prin lege atributii privind acordarea de servicii sociale pentru anumite categorii de beneficiari

3. unitdfi sanitare, unitdfi de invdtdmadnt si alte institutii Publice care dezvoltd, la nivel comunitar, servicii
sociale integrate

Privat

4. organizatii neguvernamentale, respectiv asociatii i fundatii

5. culte recunoscute de lege

6. filiale 5i sucursale ale asociatiilor 5i fundatiilor internationale recunoscute in conformitate cu legislatia in
vigoare

7. persoane fizice autorizate in condiiile legii

8. operatori economici, in conditii speciale, previzute de lege
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Tabelul 3. 2. Servicii sociale licenfiate in baza Legii 197/2012 - 10 noiembrie 2023

Nr. | Public/ | Denumire Denumire serviciu Tip serviciu Adresa Localitate/ i Mediu : Capacitate/
crt. | Privat : Furnizor social social serviciu social sector | de i nr. benef.
| j ; ! rezidenfd
1 Privat |  Noni Viocer . Cidminul pentru Centre | str. Gorunului, Agigea ! Rural 15
SR.L. | persoane vérstnice rezidentiale nr. 9 ' i
! . Cuviosul Ioan de ingrijire §i | i '
| asistentd : | |
pentru !
persoane j
vérstnice i
2 Privat Witch Clean Céaminul pentru Centre sat Lazu, str. | Agigea Rurat 53
S.R.L. persoane varstnice rezidentiale Ion Nistor, nr, !
Lazu de ingrijire si 9 |
asisten{a
pentru
persoane
vérstnice -
3 Privat Witch Clean Ciamin pentru Centre sat Lazu, str. Agigea Rural 25
SR.L. persoane varstnice rezidentiale Gheorghe
Casa Draghici / de ingrijire si Laz#r, nr. 7
Lazu asistentd -
pentru
persoane
vérstnice
4 Public Primdria Centrul de zi Centre de zi aleea Teilor, Agigea Rural 35
Comunei Agigea Agigea pentru copii: nr. 4
- Compartiment copii In
Asistentd Sociala familie, copii
separai sau in
risc de
separare de
parinti
5 Public Directia Locuintd Protejata Centre str. Mélinului, Agigea Rural 6
Generala de (Maxim) pentru rezidentiale nr.26-28
Asistentd Sociala | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitati Casa persoane
Copilului Aurelia Lazu adulte cu
Constanta dizabilitati
6 Public Directia Locuinta Protejati Centre str. Mélinului, Agigea Rural 20
Generali de (Maxim) pentru rezidentiale nr.26-28
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu- pentru
si Protectia Dizabilitati Casa persoane
Copilului Ionut Lazu adulte cu
Constanta dizabilitati
7 Public Unitatea de Unitatea de Centre str. Agigea Rural 63
Asistentd Medico | Asistentd Medico - rezidentiale Rezervatiei,
- Sociald Agigea Sociald Agigea de ingrijire si or. 1
) asistenta
medico-
sociald pentru
persoane
vérstnice,
bolnavi
cronici in faza
terminali
8 Public Directia Centrul de Centre str. Bujorului, Agigea Rural 50
Generala de plasament rezidentiale or. 9
Asistentd Sociala pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciald
9 Public Primaria Ciaminul pentru Centre str. 1907, nr. Cernavoda Urban 32
Orasului persoane varstnice rezidentiale 10 :
Cernavoda - Cernavoda de ingrijire gi
Directia de asistenti
Asistentd Sociald pentru
persoane
varstnice
10 | Public Primdria Centru de zi Centre de zi Str. Cazérmii Cernavodad Urban 15
' Orasului recuperare copii cu | pentru copii: nr. 6
Cernavodi - dizabilitati copii In
Directia familie, copii
Asistent3 Sociali separati sau in

72



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

| riscde | Z
| separare de ! f ;
| parinfi i
11 | Public Primdria Compartiment | Serviciide | str. Dacia, nr. Cernavoda Urban 30 i
Orasului ingrijire la ingrijire la 5 i
Cernavodi - domiciliu persoane domiciliu !
Directia de vérstnice pentru ;
Asistentii Sociald persoane | i
varstnice, ! :
persoane cu j
dizabilitati, !
persoane ;
aflate in i
situatie de
dependenti
12 | Public Directia Locuin{d Protejati Centre str. Chirnogeni Rural 10
Generald de - Maxim pentru rezidentiale Prelungirea
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru Cerealelor
si Protectia Dizabilitéfi Casa persoane nr.2, Tronson
Copilului Ciocdrlia adulte cu 2
Constanta Chirnogeni dizabilitati
13 | Public Directia Locuinta Protejati Centre str. Chirnogeni Rural 10
Generali de Maxim pentru rezidentiale Prelungirea
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru Cerealelor
si Protectia Dizabilitati Casa persoane nr.4, Tronson
Copilului Mierla Chirnogeni adulte cu 2
Constanta dizabilitati
14 | Public Directia Locuinti Protejata Centre str. Chirnogeni Rural 10
General3 de Maxim pentru rezidentiale Prelungirea
Asisten{# Sociald | Persoane Adulte cu pentru Cerealelor
si Protectia Dizabilitifi Casa persoane nr.6, Tronson
Copilului Réandunica adulte cu 2
Constanta Chimogeni dizabilitati
15 | Public Directia Locuinti Protejata Centre str. Chirmogeni Rural 10
Generald de Maxim pentru rezidentiale Prelungirea
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru Cerealelor
si Protectia Dizabilititi Casa persoane nr.8, Tronson
Copilului Stincuta adulte cu 2
Constanta Chirnogeni dizabilitati
16 | Privat | Adeserg Medical Centrul de Centre str. Poporului, Constanta Urban 37
SR.IL. rezidentd Casa rezidentiale or. 187
Bunicilor 2 de ingrijire §i
asistentd
pentru
persoane
vérstnice
17 | Privat | Caminul Bunicii Camin pentru Centre str. Popa Constanta Urban 25
Nostri S.R.L. persoane varstnice rezidentiale Farcas, nr. 26,
Caminul Bunicii de Ingrijire §i cod postal
Nostri asistentd 900022
pentru
persoane
vérstnice
18 | Privat Dragroup Top Caminul pentru Centre str. Soseaua Constanta Urban 28
Medical SR.L. persoane varstnice rezidentiale din vii, nr. 71
Casa Drighici de ingrijire si
asistentd
pentru
persoane
vérstnice
19 | Privat | ElaOptim Union Camin pentru Centre str. Pictor Constanta Urban 24
S.R.L. persoane varstnice rezidentiale Nicolae
Casa Aurora de ingrijire 5i | Grigorescu, nr.
asisten{i 16
pentru
persoane
varstnice
20 | Privat | Ela Optim Union Camin pentru Centre str. Onesti, nr. Constanta Urban 65
S.R.L. persoane vérstnice rezidentiale 14, cod postal
Kardinal Regal de ingrijire si 900560
Cataleya asistentd
pentru
persoane
vérstnice
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| 21 ! Privat | LoziHyaSRL. |  Camin pentru Centre str. Constanta | Urban 50
! ; . ! persoane varstnice rezidentiale Smaraldului, !
! ! Carolina i de ingrijire i nr. [2A,cod |
! ! asistentd postal 900504 ]
E pentru X :
i persoane
; vérstnice
22 | Privat Mastsy Justyn Caminul pentru Centre str. Interioard, Constanta Urban 39
! S.R.L. persoane vérstnice rezidenfiale nr. 3 |
! Acoperaméntul de ingrijire si !
i Maicii Domnului asistenti
pentru
persoane |
vérstnice |
23 | Privat Noni Viocer Caminul pentru Centre " str. Merisor, Constanta Urban 15
S.R.L. persoane varstnice rezidenfiale | nr. 49 :
Cuviosul Ioan 2 de ingrijire si !
asistentd :
pentru
persoane
vérstnice
24 | Public Directia Caminul pentru Centre str. Unirii, nr. Constanta Urban 298
Generala de persoane varstnice rezidengiale . 104, cod postal
Asistenta Sociald Constanta de ingrijire si 900544
Constanta asisten{it
pentru
persoane
vérstnice
25 | Public Directia Cantina de ajutor Centre de str. Cpt. Petre Constanta Urban 400
Generald de social Constanta preparare §i Romulus, nr.
Asistentd Sociald distribuire a 22
Constanta hranei pentru
persoane in
risc de sdricie
26 | Public Directia Centrul de zi Centre de zi bd. I.C. Constanta Urban 20 fzi
Generald de pentru integrare / pentru Britianu, or.
Asistentd Sociald | reintegrare sociald persoanele 178, et. 1, cod
Constanta fara ad3post postal 900326
27 | Privat | Fundatia Stanca Servicii de Centre de zi str. Aurel Constanta Urban 15
. Veacurilor asistenta pentru Vlaicuy, nr. 108
comunitard asistentd si A
suport pentru
alte persoane
aflate in
situatii de
nevoie
28 | Public Directia Centrul de Centre de zi Str. Ciprian Constanta Urban 1/zi
Generala de consiliere pentru victimele Porumbescu,
Asistentd Sociald | agresori in situatii violentei in nr.2A
si Protectia de violenta familie §i
Copilului domesticd sau agresori
Constanta violentd impotriva
femeilor
29 | Privat | Asociatia Autism Centrul de zi de Centre de zi str. Poporului, Constanta Urban 120
Cezar Nicolac recuperare pentru pentru copii: nr. 16A
) copii SUITA copii in
familie, copii
separati sau in
risc de
separare de
périnti
30 | Privat Fundatia Centrul de zi Centre de zi str. Mitropolit Constanta Urban 25
Giovanni Bosco | "MamaMargareta" | pentru copii: Veniamin
copii In Costache nr.
familie, copii 66
separati sau in
risc de
separare de
parinti
31 Privat | Fundatia Project | Centru de zi "Casa Centre de zi str. Constanta Urban 20
Romanian Ellen" pentru copii: | Amurgului, nr.
Rescue copii in 48B
familie, copii
separati sau in
. risc de
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! . ! separare de |
! | i parini
! | ' :
32 | Public | Directia i Centrul de zi de Centre de zi Str. Horia ,  Constanta Urban 70 !
: - Generalide | recuperare din pentru copii: Agarici, nr.5 | ‘
| Asistents Sociala cadrul copiiin I
si Protectia Complexului de familie, copii | ' )
Copilului Servicii separati sau in ' !
Constanfa Comunitare risc de . . !
Orizont separare de )
parinti ; ;
33 | Privat | FundaiaRHM- | Centrude Zipentru ;| Centredezi | bd. Alexandru |  Constanta Urban 8
' RO Persoane Adulte cu pentru | Lapusneanu '
Dizabilitati persoane | nr. 181A,bl. |
adultecu : LP3, spafiile
_ dizabilitagi ! 34 o
34 Privat Fundatia Locuints Maxim Centre [ str. Constanta Urban 4
Morning Protejati pentru rezidenfiale | Prelungirea
Persoane Adulte cu pentru Liliacului,
Dizabilitati (LMP) persoane nr.12
- Tineri infectati adulte cu
HIV/SIDA dizabilitati
35 | Public Directia Centrul de Centre str. Slt. Constanta Urban 43
Generala de Abilitare si rezidentiale Nicolae
Asistentd Sociald | Reabilitare pentru pentru Mandoi
si Protectia persoane adulte cu persoane nr.17A
Copilului dizabilitati (CAbR) adulte cu
Constanta Traian dizabilitati
36 | Public Directia Locuint3 Protejati Centre str. Aleea Constanta Urban 6
Generali de (Maxim) pentru rezidentiale Lirei, nr.13, bl
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru FC 14,sc. B,
si Protectia Dizabilitati persoane ap.13
Copilului Apartamentul Lirei adulte cu
Constanta Constanta dizabilitati
37 | Public Directia Centrul pentru Centre bd. I.C. Constanta Urban 50
Generala de persoane fard rezidentiale Bratianu, nr.
Asistentd Sociala adapost Sfinta de ingrijiresi | 178, et. 1, cod
Constanta Filofteia asistentd postal 900326
pentru
persoanele
fard addpost
38 | Public Directia Modul destinat Centre Str. Alunis nr. Constanta Urban 8
Generala de primirii in regim de rezidentiale 4
Asistentd Sociald | urgenfiamameisi | de ingrijire i
si Protectia copilului Constanta asisten{d
Copilului pentru mami
Constanta si copil
39 | Public Directia Centrul de gazduire Centre Str. Soseaua Constanta Urban 6
Generala de Sfénta Sofia rezidentiale Mangaliei,
Asistentd Sociala de ingrijire si nr.98
Constanta asistenf3
pentru
victimele |
violentei in
familie
(domestice)
40 | Public Directia Modul de primire Centre Str. Alunig nr. Constanta Urban 4
Generala de in regim de urgenti rezidentiale 4
Asistentd Sociald pentru victimele de ingrijire §i
si Protectia violentei in familie asistenfd
Copilului din cadrul pentru
Constanta Complexului de victimele
servicii pentru violentei in
protectia in regim familie
de urgenfi a (domestice)
copilului, a |
cuplului mama-
copil §ia
victimelor violentei |
in familie |
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i 41 | Public Directia Locuintd protejati Centre | str. Dorobanti |[ Constanfa Urban 6
: » Generali de victimele violenfet rezidentiale nr.31
. Asistentd Sociald domestice de Ingrijire §i |
‘[ si Protectia asistenta | !
! Copilului pentru ; !
Constanta victimele i
violenfeiin
familie :
(domestice)
42 ;| Privat Fundatia Casa de tip familial Centre str. Mitropolit | CONSTANTA Urban 6
Giovanni Bosco - Casa Claudia rezidentiale Veniamin
pentru copii Costache nr.
in sistemul de 66
protectie
speciali
43 | Privat Fundatia MGH Module de tip Centre Prelungirea Constanta Urban 16
pentru Copii familial pentru rezidentiale Liliacului, nr.
Bolnavi de SIDA copiii aflafi in pentru copii 12
dificultate si 1n sistemul de
infectati HIV/SIDA protectie
speciald
44 | Public "Directia Casa de tip familial Centre Str. Spiru Constanta Urban 10
Generald de Prichindelul rezidentiale Haret, nr.39 B
Asistentd Sociald pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciald
45 | Public Directia Casa de tip familial Centre Str. Spiru Constanta Urban 10
Generald de Spiridusul rezidentiale Haret, nr.39 B
Asistent Sociala pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciald
46 ' Public Directia Casa de tip familial Centre Str. Spiru Constanta Urban 10
Generala de Voinicelul rezidentiale Haret, nr.39 B
Asistentd Sociald pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciali
47 | Public Directia Componenta Centre Str. Ciprian Constanta Urban 340
Generali de Asistentd rezidentiale Porumbescu,
Asistenfd Sociald | Maternald- Biroul pentru copii nr.2A
si Protectia alternative de tip in sistemul de
Copilului familial-Serviciul protectie
Constanta Management de speciala
caz pentru copil
48 | Public Directia Casa Rozelor din Centre Str. Aleea Constanta Urban 12
Generala de cadrul Centrului de rezidentiale Viitorului, nr.7
Asistentd Sociald | plasament "Micul pentru copii
si Protectia Rotterdam" 1n sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciali
49 | Public Directia Casa Crinilor din Centre Str. Aleea Constanta Urban 12
Generala de cadrul Centrului de rezidentiale Viitorului, nr.7
Asistent Sociald | plasament "Micul pentru copii
si Protectia Rotterdam" in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciali
50 | Public Directia Casa Lalelelor din Centre Str. Aleea Constanta Urban 12
Generald de cadrul Centrului de rezidentiale Viitorului, nr.7
Asistentii Sociald | plasament "Micul pentru copii
si Protectia Rotterdam" in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciald
51 | Public Directia Casa de Tip Centre str. Decebal, Constanta Urban 12
Generala de Familial "Decebal" rezidentiale nr. 13B .
Asistent3 Sociald pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciald
‘52 1 Public Directia Centrul de primire Centre Str. Alunis nr. Constanta Urban 30
Generald de a copilului in regim | rezidentiale 4
Asistentd Sociald de urgenta pentru copii
si Protectia Constanta in sistemul de
Copilului protectie
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- Constanta speciald | L § |
53 | Public | Directia Centrul de Centre ! str. Pictor Constanta Urban ! 88
Generald de Plasament Ovidiu rezidentiale | Nicolae . E
. Asistentd Sociala pentru copii | Grigorescu, or. ; i
i siProtectia in sistemul de 91 | |
; Copilului protectic ! |
- Constanfa speciala ‘
54 . Public i Directia Casa de tip familial Centre Aleea Constanta Urban | 12
" Generala de Panselutelor rezideniale Viitorului, nr. |
i Asistentdl Sociald pentru copii 7 ]
i siProtectia in sistemul de
' Copilului protectie
i Constanta - speciali
55 | Public ! Directia Casa de tip familial Centre Aleca Constanta Urban 12
Generali de Macilor rezidentiale Viitorului, nr.
Asistentd Sociald pentru copii 7
si Protectia 1n sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciala
56 | Public Directia Casa de tip familial Centre str. Viitorului, _ Constanta Urban 6
Generali de Bujorilor rezidentiale or. 7
Asisten{d Sociald pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciali
57 | Public Directia Centrul de Primire Centre str. Bujorului, Constanta Urban 16
Generala de a Copilul in Regim rezidentiale nr. 9
Asistentd Sociald | de Urgentd Amicii pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciala
58 | Public Directia Serviciul Centre Str. Horia Constanta Urban 50
Generala de rezidential din rezidentiale Agarici, nr.5
Asistenfi Sociala cadrul pentru copii
si Protectia Complexului de 1n sistemnul de
Copilului Servicii protectie
Constanta Comunitare speciald
- Orizont Constanta
59 | Public Directia Apartament Centre str. Badea Constanta Urban 4
Generald de dezvoltare rezidentiale Cirtan, nr. 19,
Asistentd Sociald | deprinderi de viata pentru copii bl. K9, sc. B,
si Protectia independenti din 1n sistemul de et. 2, ap. 29
Copilului cadrul Centrului de protectie
Constanta Plasament "Micul speciald
Rotterdam”
60 | Privat | Fundatia Crucea | Unitatea de ingrijiri Servicii de str. 1 Constanta Urban 50
Alb - Galbeni la domiciliu Crucea | . fingrijire la Decembrie
din Roménia Alb - Galbeni domiciliu 1918, nr. 1, bl.
Filiala Constanta pentru Cl,sc. A, ap.
persoane 2, parter
varstnice,
persoane cu
dizabilitati,
persoane
aflate in
situatie de
dependentd
61 | Public Directia Compartiment Servicii de str. Unirii, nr. Constanta Urban 10
Generald de pentru ingrijirea la ingrijire la 104
Asistenti Sociald domiciliu a domiciliu
Constanta persoanelor pentru
varstnice persoane
vérstnice,
persoane cu
dizabilitati,
persoane
aflate in
situatie de
dependentd
62 | Public Directia Compartimentul Servicii de str. SIt. Constanta Urban 18
Generald de Ingrijirea si ingrijire la Nicolae |
Asistentd Sociald | Protectia Adultilor domiciliu Mandoi ‘
si Protectia cu Handicap Grav pentru nr.17A |
Copilului sau Accerituat la persoane ' i
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¢ Constanta Asistentul Personal |  vérstnice, ! ;
i Profesionist persoane cu !
dizabilitati, | | | |
persoane ' | ‘
; aflatein | i | !
| situafie de | | - !
i I dependentd I i
63 | Privat Asociatia i Serviciul de Servicii in str. Traian | Constanfa Urban 10 ’
: Neviazatorilor din | Asistentd §i Suport comunitate nr.56 ; .
Roménia - Filiala | pentru Persoane pentru ; |
Judeteand . Nevizitoare” persoanele i
Constanfa | adulte cu ' ;
: L dizabilitati ;
64 | Privat | Asociatia Kronos ! Centrul rezidential Centre sat Schitu, str. Costinesti | Rural 40 i
' pentru persoane rezidentiale Principald, nr. !
vérstnice Nikolas de ingrijire §i 12A |
asistent3
pentru
persoane
. o vérstnice | |
65 | Privat | AsociatiaKronos | Asociatia Kronos - Centre sat Schitu, str. Costinegti Rural 44
Centrul rezidential rezidentiale Principald, nr.
pentru persoane de ingrijire §i 2G+2G bis
vérstnice Zig-zag asistenfd
pentru
persoane
| vérstnice s ]
66 | Privat Jordan Vibe Centrul pentru Centre sat Schitu, str. Costinesti Rural 35
Energy SR.L. ngrijire persoanc rezidentiale Radarului, nr.
vérstnice de ngrijire gi 64
Luceaférul asisten{d
pentru
persoane
vérstnice
67 | Public Priméria Centrul de ingrijire Centre sat Stupina, Crucea Rural 26
Comunei Crucea pentru persoane rezidentiale $0S.
- Compartiment vérstnice - de ingrijire 5i | Constantei, nr.
Asistentd Sociald | localitatea Stupina asistent3 2A
pentru
" persoane
varstnice
68 | Public Directia Locuint3 Protejati Centre str. Strajei, Cumpina Rural 6
Generald de (Maxim) pentru rezidentiale nr.81
Asistenf Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitati (LMP) persoane
Copilului Casa Azaleea adulte cu
Constanta Cumpina dizabilitati
69 | Public Directia Locuinti Protejata Centre str.Strajei, Cumpana Rural 8
Generala de (Maxim) pentru rezidentiale nr.81
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitati (LMP) persoane
Copilului Casa Dalia adulte cu
Constanta Cumpina dizabilitati
70 | Public Directia Locuinti Protejati Centre str. Strajei, Cumpina Rural 6
Generala de (Maxim) pentru rezidentiale nr.81
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilititi Casa persoane
Copilului Iris Cumpina adulte cu
Constanta dizabilitati
71 | Public Directia Locuinta Protejata Centre str. Strajei, Cumpina Rural 6
Generald de (Maxim) pentru rezidentiale nr.81
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitdfi Casa persoane
Copilului Violeta Cumpana adulte cu
. Constanta dizabilitagi |
72 | Public Primadria Serviciul de Centre de zi str. Medgidiei, Cuza Voda Rural 10/ zi
Comunei Cuza asistentd pentru nr. 58
Voda - comunitard asistenfasi |
Compartiment suport pentru
Asistenfi Sociala alte persoane
aflatein |
situatii de |
nevoie | . _
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. 73 Privat | AlexandreiEfo | Centrulpentru |  Centre bd. | Mai, nr. ! Eforie Urban 30 |
: : S.R.L. ! persoane vérstnice rezidentiale 10, Eforie
‘ - Briza mrii ! de ingrijire i Nord ' :
| asistentd !
: pentru !
; persoane t
P varstnice .
* 74 | Privat | Casa Bitranilor Caminul persoane Centre Eforie Nord, Eforie Urban 14 i
" SRL. varstnice Casa rezidentiale  str. Anemonei, i
i Bitranilor de ingrijire si  nr. 32, lot 15, |
! asisten{d careu VI
, pentru i
) persoane ]
o : vérstnice .
f 75 | Privat Dually Axy Caminul pentru Centre Eforie Nord, Eforie Urban 50 !
: | Turism S.R.L. persoane varstnice rezidentiale  str. Steaua de
i Amalia de ingrijire i | Mare, nr. 5-7
! asistenfd |
i pentru :
| persoane |
. o virstnice P
’ 76 | Privat | ElaMeridian Vie | Senior Residence Centre | Eforie Nord, Eforie Urban 14
S.RL. Sf. Ap. Andrei rezidentiale aleea
de ingrijire si ' Ghiocelului,
asistenfi or. 16
pentru
persoane
R varstnice |
77 Privat Filiala - Centrul rezidential Centre ! Eforie Nord, Eforie Urban 48
Asociatia Kronos pentru persoane rezidentiale str. B.P.
vérstnice Elysium | de ingrijire si Hagdeu, nr.
Residence asistentd 43-51
pentru
persoane
vérstnice .
78 Privat | Filiala Asociatia | Centrul rezidential Centre Eforie Sud, str. Eforie Urban 40
Kronos pentru persoane rezidentiale Ion Voda cel
varstnice Fintia de ingrijire §i Cumplit, nr.
asistentd 30
pentru
persoane |
vArstnice |
79 Privat Taramul Centrul rezidential Centre Eforie Nord, Eforie Urban 47
Seniorilor SR.L. | de ingrijire pentru rezidentiale aleea Cristal,
persoane varstnice | de ingrijire si nr. 14
Taramul Seniorilor asisten{a
pentru
persoane
vérstnice
80 | Privat Trio Devani Camin pentru Centre I Eforie Nord, Eforie Urban 21
S.R.L. persoane varstnice rezidentiale | str. Daliei, nr.
Sfantul Dumitru de ingrijire §i ; 49
asistenfd
pentru '
persoane |
vérstnice |
81 Privat Vivi Meridian Senior Rezidence Centre 1 Eforie Nord, Eforie Urban 32
Vie SR.L. Sf. Ilie rezidentiale | str.
de ingrijire 5i | Salcamului, nr.
asistenfi | 6, CP 905350
pentru !
persoane |
vérstnice |
82 | Privat Radar Azil de Caminul pentru Centre ' str. Vadului, Hargova Urban 30
Bitrdni SR.L. | bitrdni Radarazil | rezidentiale | nr. 85
de batrani de ingrijire §i |
asistenfd |
pentru
persoane |
varstnice |
83 . Public Priméria Centrul de servicii Servicii de l str. Revolutiei, Hérgova Urban 114
! Oragului Hérgova de ingrijire si ingrijire la nr. 37
- Directia asistentd la domiciliu !
Publici de domiciliu pentru pentru i
Asistentd Sociald | persoane varstnice persoane | |
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: varstnice, { 1
: persoane cu ‘ !
dizabilitati, " '
persoane
: . aflate in :
; i | situatie de |
; i ' dependentd
84 | Public Primaria Serviciul de Serviciide - str. Mare, nr. Lumina Rural 35
: z i Comunei Lumina | ambulanta sociald interventie in 170 E |
f . : - stradi pentru ’
! i Compartimentul persoane fird | ‘.
; ' Asistents Sociald adiipost, | :
! ' ! si Autoritate persoane cu i !
| ; f Tutelard diferite |
! ; l adictii, I |
! victime ale . !
; violenfei in -
; familiei, ! {
victime ale | :
dezastrelor | :
naturale, etc. | 1_
85 | Public Primdria Serviciul de Serviciide | str.Mare,nr. | Lumina Rural 10
Comunei Lumina ingrijire la ingrijirela | 170E i
| - domiciliu domiciliu |
i Compartimentul pentru i i
Asistentd Sociala persoane i
si Autoritate vérstnice, !
Tutelard persoane cu |
dizabilitati, i
persoane i
aflate in
situatie de
dependenta
86 | Public Primiria Caminul de batrani Centre bd. 1 Mangalia Urban 40
Municipiului Mangalia rezidentiale Decembrie
Mangalia - de ingrijire si 1918, nr. 30
Directia asistentd
Asisten{d Sociala pentru
persoane
vérstnice
87 | Privat Asociatia Modulul Familial Centre str. Mangalia Urban 12
Muncitoarele rezidentiale Muncitorului,
Pioase ale pentru copii nr. 10
”Sfantului losif” in sistemul de
protectie
speciald .
88 | Public Directia Casa de tip familial Centre str. Gheorghe Mangalia Urban 13
Generali de "Callatis" rezidentiale Marinescu, nr.
Asistentd Sociala pentru copii 2
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciald
89 | Privat Ingrijire si Unitate de Ingrijire Servicii de $0S. Mangalia Urban 8
Asistentd la domiciliu pentru ingrijire la Constantei, nr.
Mangalia S.R.L. persoane varstnice domiciliu 20,bl.F, sc.C,
Mangalia pentru ap. 2, parter
persoane
vdrstnice,
persoane cu
dizabilitati,
persoane |
aflate in ! X
situatic de | !
dependenta
90 | Privat Asociatia Centru de zi pentru Centre de zi str. Poporului, Medgidia Urban 25
Zambet si copii cu dizabilitdti | pentru copii: nr. 2
Culoare 'Zambet si copii in
Culoare" familie, copii
separati sau in ,
risc de
separare de |
pirinti i
91 Privat Asociatia Centrul de zi Centre dezi | str. dr. Ibrahim Medgidia Urban 35
Curcubeul pentru consiliere si ; pentru familie ;| Themo, nr. 2
Cunoagsterii sprijin pentru copii cu copit L |
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k . siparinti Curcubeul | R
| ‘ ' ' Cunoagterii i
1
|

¢ 92 . Public ! Primria Serviciul de Serviciide - str. Decebal, @ Medgidia
i Municipiului ° ingrijire persoane ingrijire la or. 35 ‘ .
Medgidia- | vérstice la domiciliu | i v
! Directiade domiciliu | pentru “
| Asistenta Sociald | persoane
i : varstnice,
] ! persoane cu
dizabilitati, '
persoane |
aflate in : ! X
situatic de
__dependenti

93 , Privat Asociatia . Camin persoane Centre | sat M. | Mihail ' Rural 33
: Resedinta vérstnice rezidentiale | Kogalniceanu, : Kogilniceanu |
Bunicilor de ingrijire gi str. Victoriei, .
asisten{l nr. 3
pentru !
persoane | i :
I L vérstnice

94 | Privat | Asociafia Camin de batrani Centre Str. Sperantei, Mihail Rural 72
I Varstnicii Nogtri | Rezidenta Speranta rezidentiale nr.2 A Kogilniceanu
| de ingrijire gi |
asistentd
pentru
persoane
vérstnice

95 | Privat Asociafia Locuintd Maxim Centre str. Primaverii Mihail Rural 50
Speranta pentru Protejata pentru rezidentiale or. 12 Kogilniceanu
Ocrotirea persoane adulte cu pentru
Bolnavilor cu dizabilitati Casa persoane
SIDA din Ashitanoie adulte cu
Constanta Luxemburg dizabilitati

96 : Privat | Fundafia Project | Casa de tip familial Centre str. Aleea Murfatlar Urban 12
Romanian pentru Biieti " rezidentiale Nufdrului, nr.
Rescue Casa Benjamin" pentru copii 9
in sistemul de
protectie
speciald

97 | Public Primiria Unitate de ingrijire Servicii de Calea Murfatlar Urban 4/ zi
Oragului la domiciliu ingrijire la Bucuresti, nr.
Murfatlar - persoane varstnice domiciliu 3B
Directia de pentru
Asistentd Sociald persoane
vérstnice,
persoane cu
dizabilitati,
persoane
aflate in
situatie de
dependenta

98 | Privat | Dialogul Vérstei Caminul pentru Centre Mamaia-sat, Navodari Urban 40
S.R.L. persoane vérstnice rezidentiale str. M 12, nr.
Azur de Ingrijire si 1A i
asistentd '
pentru
persoane
varstnice

99 | Privat | Robyabserv RFG | Camin de batrani Centre | str. T2, nr. 100 Navodari Urban 33
S.R.L. Casa parinteasci rezidentiale E
de ingrijire si
asistenfd
pentru I
persoane
vérstnice

100 | Privat SYM Asteria Centrul de ingrijire Centre
Home S.R.L. seniori - Casa rezidentiale
Spuma marii de ingrijire §i
asistentd !
pentru
persoane
vérstnice

str. T2, or. 21 Navodari Urban 74
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i 101 | Public ; Primdria . Cantina de ajutor Centre de str. Sanatatii, .  Navodari . Urban | 200
! ' Orasului social Navodari | preparare gi nr. 2 ' i
’ i ! Navodari- ' distribuire a 1 i
‘ ‘ : Directia . " hranei pentru
i ! Asistentd Socials . persoane in :
| : risc de saricie | ? " o
i 102 | Public Primiria . Centrul de zi Centre de zi str. Sanatdtii, | Navodari ! Urban | 25
| Oragului . pentru persoane in pentru nr. 2 parter |
! ' Navodari - I varsta persoane X
Directia | vérstnice \ ;
L Asistentd Sociald | S (S S (N I
103 : Public Priméria Centrul de zi Centredezi , str. Sanatafii, ' Navodari | Utrban 50 ‘
; Oragului pentru copii pentru copii: nr. 2 : ! ‘
Nivodari - copii in i ! i
! Directia familie, copii i |
{ Asistents Sociald | separati sau in : !
! ; risc de |
separare de :
B e | pEnRf - - IO T
104 | Privat | Asociatia Charity Casa Giulia Centre ' str. M20, nor. Navodari Urban 10
East rezidentiale | 50, Mamaia :
pentru copii Sat |
in sistemul de
protectie
speciald
105 | Public Primiria Unitate de ingrijire Servicii de | str. Sanatatii, Nivodari Urban 4/ luna
Orasului de la domiciliu ingrijire la ur.2
Navodari - pentru persoane domiciliu
Directia varstnice pentru
Asistentd Sociala persoane
vérstnice,
persoane cu
dizabilitati,
persoane
aflate in
situatie de
dependentd
106 | Public Directia Centrul de Centre Soseaua Negru Voda Urban 8
Generald de Abilitare si rezidentiale Mangaliei,
Asistentd Sociald | Reabilitare pentru pentru nr.53
si Protectia Persoane Adulte cu persoane
Copilului Dizabilitati adulte cu
Constanta (CADBR) Sfantul dizabilitai
Luca Negru Voda
107 | Public Directia Locuint Protejata Centre str. Silozului, Negru Voda Urban 6
Generali de (Maxim) pentru rezidentiale nr.22
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitafi Casa persoane
Copilului Opal Negru Voda adulte cu
Constanta dizabilitai
108 | Public Directia Locuin{# Protejata Centre str. Sandtatii, Negru Vodi Urban 8
Generald de Maxim pentru rezidentiale nr.3D
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilititi Casa persoane
Copilului Aurelia Negru adulte cu
Constanta Voda __dizabilitati
109 | Public Directia Locuint3 Protejata Centre str. Silozului, Negru Voda Urban 6
Generala de Maxim pentru rezidentiale nr.22
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitsfi Casa persoane
Copilului Coral Negru Voda adulte cu
Constanta dizabilitati
110 | Public Directia Locuint3 Protejata Centre str. Silozului, Negru Voda Urban 6
Generald de Maxim pentru rezidentiale nr.22
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitafi Casa persoane
Copilului Rubin Negru Voda adulte cu
| ___ Constanta | dizabilititi
111 | Public Directia Locuinta Protejata Centre str. Silozului, Negru Voda Urban 6
Generald de Maxim pentru rezidentiale nr.22
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitagi Casa persoarne
Copilului Safir Negru Voda adulte cu
Constanta o dizabilititi
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i 112 | Public ¢ Directia . Locuinta Protejata Centre . str. Silozului, Negru Vodd T Urban | 5
| i . Generaldde ,  Maxim pentru rezidentiale nr.22 i {
! | Asistentd Sociald ~ Persoane Adulte cu | pentru ‘ i :
* si Protectia Dizabilit#fi Casa persoane : :
Copilului i Smarald Negru adultecu | ' |
Constanta | Voda dizabilitati |
113 i Public Directia | Locuintd Protejata Centre . str. Silozului, | Negru Voda Urban | 6 |
Generalide |  Maxim pentru rezidentiale | nr.22 ' | T
i Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru ) ! !
! siProtectia | Dizabilititi Casa persoane
Copilului ; Topaz Negru Voda adultecu |
Constanta < dizabilitati .
114 | Privat | Adeserg Medical | Centrul de Centre ! str. A, nr. 17, Ovidiu Urban 44
S.R.L. : rezidentd Casa rezidentiale cod postal X
: Bunicilor de ingrijire si 905900 |
i asistenta f
i pentru !
| persoane |
R __varstnice | . ]
115 | Privat | Isim Servicii As Cédminul pentru Centre sat Culmea, Ovidiu Urban 36
S.R.L. persoane varstnice rezidentiale cladirea C1
Maria de ingrijire si
asistentd
pentru |
persoane |
varstnice
116 | Privat | FundatiaChiRo | Centru de Ingrijire Centre str. Pescarilor, Ovidiu Urban 10
si Asistentd pentru rezidentiale nr.9
Persoane Adulte cu pentru
Dizabilitati “Casa persoane
Viat Noud” - adulte cu
Ovidiu dizabilitati
117 | Public Priméria Serviciul de Centre de zi str. Principald, Pantelimon Rural 10/ zi
Comunei asistenta pentru nr. 214
Pantelimon - comunitard asistent3 si
Compartiment Pantelimon suport pentru
Asistent3 Sociala alte persoane
aflate in
situatii de
nevoie
118 | Public Penitenciarul Sectorul reintegrare | Centre de zi str. Coloniilor, Poarta Alba Rural 1209
Constanta - sociald pentru nr.2 A
Poarta Alba asistent3 §i
suport pentru
alte persoane
aflate in
situatii de
nevoie
119 | Public Directia Centrul de zi de Centre de zi Str. Ovidiu, Techirghiol Urban 15
Generald de recuperare din pentru copii: nr.20 B
Asistentd Sociald | cadrul CSC "Sparta copii in
si Protectia Rotterdam" familie, copii
Copilului separati sau in
Constanta risc de
separare de
périnti
120 | Public Directia Centru de Zi pentru | Centre de zi str. Eroilor, Techirghiol Urban 50
Generald de Persoane Adulte cu pentru nr.28
Asistentd Sociala Dizabilitati persoane
si Protectia Techirghiol adulte cu
Copilului dizabilitati
Constanta
121 | Public Directia Centrul de Centre str. Mihail Techirghiol Urban 4
Generald de Abilitare si rezidentiale Sadoveanu,
Asistent Sociald | Reabilitare pentru pentru nr.9
si Protectia Persoane Adulte cu persoane
Copilului Dizabilitati adulte cu
Constanta (CAbR) Aristotel dizabilitati
Techirghiol
122 | Public Directia Centrul de Ingrijire Centre str. Mihail Techirghiol Urban 20
Generala de si Asistentd pentru rezidentiale Sadoveanu,
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru or.9, LOT 7
si Protectia Dizabilititi persoane
Copilului Techirghiol adulte cu
Constanta dizabilitai
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7123 | Public | Directia Locuinta Protejata ! Centre str. Mardgti, ! Techirghiol : Urban
; : . Generala de (Maxim) pentru rezidentiale nr.7 :
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu . pentru | .
si Protectia Dizabilitati Casa :  persoane ! :
Copilutui © Daniel Topraisar | adultecu . :
Constanta | i dizabilitai | i
124 ' Public Directia | Locuintd Protejata ;  Centre ' str. Marsti, Techirghiol ' Urban 8
: Generala de (Maxim) pentru , rezidentiale nr.7 !
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu | pentru 5
si Protectia Dizabilitifi Casa '  persoane ! i
Copilului Liliana Topraisar : adultecu ! | ]
L] Constanta dizabilitati | :
125 ; Public Directia Casa de tip familial Centre I str. Ovidiu, Techirghiol | Urban 10
Generala de Jupiter rezidentiale | nr.20 B ‘
Asistentd Sociald pentru copii !
si Protectia n sistemul de | !
Copilului protectie | i
L Constanta speciala |
126 | Public Directia Casa de tip familial Centre Str. Ovidiu, Techirghiol Urban 10
Generald de Neptun rezidentiale nr.20 B
Asistentd Sociald pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciala
127 | Public Directia Casa de tip familial Centre Str. Ovidiu, Techirghiol Urban 11
Generala de Venus rezidentiale nr.20 B
Asistenta Sociala pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protecie
Constanta speciald
128 | Public Directia Casa de tip familial Centre str. Ovidiu, nr. Techirghiol Urban 11
Generald de Saturn rezidentiale 20B
Asistentd Sociala pentru copii
si Protectia in sistemul de
Copilului protectie
Constanta speciala
129 | Public Directia Locuinté Protejatd Centre str. Teilor Topraisar Rural 8
Generald de (Maxim) pentru rezidentiale nr.18
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru
si Protectia Dizabilitafi Casa persoane
Copilului Albatros Topraisar adulte cu
Constanta dizabilitafi
130 | Public Directia Locuinta Protejata Centre str. Soseaua Topraisar Rural 8
Generala de (Maxim) pentru rezidentiale National3,
Asistenfd Sociald | Persoane Adulte cu pentru nr.12B
si Protectia Dizabilitafi Casa persoane
Copilului Colibri Topraisar adulte cu
Constanta dizabilitati
131 | Public Directia Locuin{a Protejati Centre str. Soseaua Topraisar Rural 6
Generala de (Maxim) pentru rezidentiale National,
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru nr.12B
si Protectia Dizabilititi Casa persoane
Copilului Egreta Topraisar adulte cu
Constanta dizabilitati
132 | Public Directia Locuinta Protejata Centre str. Soseaua Topraisar Rural 6
Generala de (Maxim) pentru rezidentiale Nationala,
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru nr.12B
si Protectia Dizabilitsti Casa persoane
Copilului Flamingo Topraisar adulte cu
Constanta : dizabilititi
133 | Public Directia Locuint3 Protejata Centre str. Soseaua Topraisar Rural 6
Generald de (Maxim) pentru rezidentiale Nationals,
Asistentd Sociald | Persoane Adulte cu pentru nr.12B
si Protectia Dizabilitati Casa persoane
Copilului Lebada Topraisar adulte cu
Constanta dizabilitati
134 | Privat | Asociatia Harul Centrul Maternal Centre str. Scolii, nr. Topraisar Rural 8
Nesfarsit "Tina's House rezidentiale 44D
de ingrijire §i
asisten{a
pentru mama
si copil
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3.1.2. Institutiile i organizatiile neguvernamentale partenere ale DGAS Constanta, cu
implicare in sprijinirea serviciilor oferite beneficiarilor

Directia generald de asistentd sociala Constanta colaboreazd in furnizarea serviciilor
sociale cu precidere cu Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta, iar Impreund cu Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Constanta,
colaboreaza in ceea ce priveste monitorizarea acordarii serviciilor si beneficiilor sociale.

Pe langa aceste doud institutii publice, existd o serie de alte institutii si organizatii
colaboratoare ce vin in sprijinul activitatii de asistentd sociald desfdsurate de cétre DGAS la
nivelul municipiului. Aceste institutii sprijind pe de o parte activitatea de asistentd sociald
destinata protectiei copilului, iar pe de altd parte intervin in furnizarea de servicii sociale
integrate, complementare serviciilor de asistentd sociald, cum sunt: serviciile educationale,
psihologice, psihopedagogice, de sinatate, juridice, de ocupare, de locuire, dupd cum
urmeaza:

Inspectoratul Scolar Judetean Constanta

Centrul Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald
Directia de Sénéatate Publica a Judetului Constanta
Directia Sanitard Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Constanta
Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorului
Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd Dobrogea
Spitalului Judetean de Urgenta “Sf. Apostol Andrei” Constanta
Agentia Judeteand de Ocuparea Fortei de Munca

Casa de Asiguréri de Sanétate a Judetului Constanta
Instante de judecata

Parchetul de pe ldnga Tribunalul Constanta

Inspectoratul de politie judetean Constanta

Casa Judeteand de Pensii Constanta

Serviciul de Medicina Legala

Universitatea Ovidius din Constanta

Asociatia Neviazatorilor din Roménia - Filiala Constanta
Fundatia Giovanni Bosco

Serviciul public de impozite si taxe Constanta
Administratia judeteand a finantelor publice Constanta
Unitatile de cult

Serviciul de Probatiune Constanta

Penitenciarul Poarta Alba

ONG-uri si societati private etc.

Lista se poate extinde prin addugarea altor institutii, in functie de nevoile
beneficiarilor si de tipologia activitdtilor sociale derulate de acestea, importante fiind
colaborarea §i implicarea comund a acestora, In activititi desfdsurate la nivel
interinstitutional si in echipe multidisciplinare.

3.1.3. Importanta dezvoltirii parteneriatului in furnizarea serviciilor sociale

Conform Legii nr.292/2011, parteneriatul este definit ca fiind acea forma de
colaborare, in cadrul céreia, autorititile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si
membrii comunitétii, isi stabilesc si 1si propun obiective comune, pentru indeplinirea cirora,
conlucreazd si mobilizeazd toate resursele necesare, in vederea asiguririi unor conditii de
viatd decente si demne, pentru persoanele vulnerabile.
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In scopul dezvoltarii serviciilor sociale, autorititile administratiei publice locale pot
incheia contracte de parteneriat public-privat, in conditiile Legii nr. 178/2010 privind
parteneriatului public - privat, cu modificérile si completdrile ulterioare.

In domeniul organizirii, administririi si acordirii serviciilor sociale, autorititile
administratiei publice locale au ca atributii: incheierea de contracte de parteneriat public-
public pentru sprijinirea financiara si tehnicd a autoritdtilor administratiei publice locale de
la nivelul judetului pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale; incheierea unor contracte
si conventii de parteneriat, a contractelor de finantare si de subventionare pentru infiintarea,
administrarea, finantarea si cofinantarea de servicii sociale.

Alaturi de contractarea din fonduri publice a serviciilor sociale oferite de furnizorii
privati si aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu, se numara si promovarea
parteneriatului public-privat.

In Romania, de-a lungul timpului, parteneriatul dintre autoritati si furnizorii privati
de servicii sociale a evoluat spre implicarea reald a autoritétilor in asigurarea sustenabilitétii
serviciilor, prin cofinantarea acestora in baza acordurilor de parteneriat sau prin acordarea de
subventii In baza Legii nr.34/1998.

Parteneriatul exprima o modalitate de cooperare intre o autoritate publica si sectorul
privat, respectiv organizatii neguvernamentale, pentru realizarea unui proiect care produce
efecte pozitive pe piata fortei de munci si in dezvoltarea locala.

Totodatd, este importantd consolidarea culturii parteneriatului intre autoritatea
publicd locald specializatd in domeniul social si mediul neguvernamental, prin finantarea
serviciilor neacoperite de cidtre DGAS 1n favoarea ONG-urilor active in domeniul social la
nivel local.

Promovarea parteneriatelor Intre administratia publicd si ceilalti actori sociali de care
activeazd la nivelul comunitdtii (inclusiv organizatiile neguvernamentale) in solutionarea
unor probleme ale comunitatii, devine o nevoie a institutiilor publice, de a dezvolta proiecte
si a furniza servicii de calitate. Organizatiile neguvernamentale devin astfel mediatori intre
stat si populatie, iar acest tip de parteneriat se poate referi la o varietate de tipuri de relatii si
de problematici, cum ar fi:

e Identificarea problemelor comunitare de interes comun.

e Participarea ONG-urilor la elaborarea politicilor publice ce poate fi realizata prin
consultarea organizatiilor de cétre administratie in mod permanent.

e Prestarea unor servicii publice si formarea retelelor de referintd ale serviciilor
pentru diferite categorii de beneficiari aflati in dependentd, in functie de competentele
fiecarui partener.

O prioritate a strategiei municipiului Constanta, constd in crearea unei retele
interinstitutionale active, in scopul dezvoltarii activitatilor de voluntariat si de furnizare de
servicii sociale integrate, prin intermediul echipelor multidisciplinare/pluridisciplinare.

3.2. Analiza capacititii institutionale de furnizare beneficii si servicii sociale

Conform Legii asistentei sociale nr.292/2011, statul prin autoritatile administratiei
publice centrale si locale, isi asuma responsabilitatea de realizare a masurilor si actiunilor
prevazute in actele normative privind beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale.

Tot in acest act normativ, se prevede faptul c& pentru asigurarea aplicarii politicilor
sociale In domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu
dizabilitdti, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociali,
autoritdtile administratiei publice locale au atributii privind administrarea si acordarea
beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale.
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A

Asadar, autorititile administratiei publice locale au atributii atdt in domeniul
administrarii §i acorddrii beneficiilor de asistentd sociald dar si In domeniul organizarii,
administrarii si acordérii serviciilor sociale.

In acelasi timp, este importantd colaborarea cu autorititile administratiei publice
locale de la nivelul judetului, ce are atributii de coordonare a infiinfirii i organizrii
serviciilor sociale specializate, iIn concordantd cu nevoile si situatiile de dificultate
identificate, pentru a se realiza o acoperire echitabild a dezvoltdrii acestora pe intreg
teritoriul judetului, dar si de a acorda sprijin autoritatilor administratiei publice locale de la
nivelul comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritoriald a judetului, in scopul
planificérii, dezvoltérii si organizirii serviciilor sociale de interes local.

Totodata, este necesard armonizarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor
sociale cu strategia judeteand in domeniu si respectiv cu strategia de dezvoltare a
municipiului, tindnd cont In acelasi timp de politica UE privind dezvoltarea locald plasati
sub responsabilitatea comunitatii.

Directia generala de asistentd sociald Constanta este institutie publici de interes
local, cu personalitate juridica, in conformitate cu dispozitiile art.113 din Legea nr.292/2011
a asistentei sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare, care functioneazd in
subordinea Consiliului local al municipiului Constanta.

Directia generald de asistentd sociald Constanta este infiintati in baza hotirarii
Consiliului local al municipiului Constanta nr.185/2015, cu modificérile si completirile
ulterioare, iar cadrul legal de organizare si functionare este dat de prevederile
Regulamentului de Organizare si Functionare al DGAS Constanta aprobat de citre consiliul
local.

Obiectul de activitate al Directiei generale de asistentd sociald Constanta il constituie
aplicarea legislatiei ce reglementeazd materia, precum §i realizarea ansamblului de masuri,
programe, activitdti profesionalizate, servicii specializate, de protejare a persoanelor,
grupurilor si comunitétilor cu probleme speciale, aflate in dificultate, care nu au posibilitatea
de a realiza prin mijloace si eforturi proprii, un mod normal si decent de viati si, de
asemenea, dezvoltarea comunitar prin masuri de prevenire a marginalizarii sociale.

Alte atributii ale Directiei generale de asistentd sociald Constanta:

e este institutia publicd specializatd in administrarea si acordarea beneficiilor de
asistentd sociald si a serviciilor sociale, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor
sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor
cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie
sociala.

e realizeazi diagnoza sociald la nivelul unitatii administrativ-teritoriald Constanta, prin
evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale,
valorificarea potentialului comunititii In vederea prevenirii si depistirii precoce a
situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune
sociali etc.;

e coordoneazd misurile de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociald In care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

e asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de
actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

e asigurdi mijloacele umane, materiale si financiare necesare pentru acordarea
beneficiilor de asistentd sociald si furnizarea serviciilor sociale;

e administreazi resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

e comunicd si colaboreazd cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale
altor autoritdti ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au
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sociald din alte unitati administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati
de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

e promoveaza drepturile omului, o imagine pozitiva a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

e reprezintd unitatea administrativ-teritoriald In domeniul asistentei sociale;

e este autorizatd sd acorde servicii sociale pe perioadd nedeterminati, in baza
Certificatului de acreditare seria AF, nr.003745, emis de Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale la data de 24.07.2017.

3.2.1. Structura organizatorici a Directiei generale de asistenta sociald Constanta

Structura organizatorici a Directiei generale de asistentd sociald Constanta este
urmadtoarea:
» Serviciul juridic si contencios si evidentd acte procedurale
» Serviciul programe si proiecte, informatizare si achizitii publice
» Compartiment audit
1. Directia Protectie Sociald care are in subordine:
= Serviciul protectia si promovarea drepturilor copilului
o Centrul de gazduire Sfanta Sofia
= Serviciul beneficii sociale
o Asistentii personali
» Serviciul sprijin comunitar si evenimente sociale
.= Serviciul management de caz si protectie persoane varstnice
o Compartiment pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice
= (Cantina de ajutor social Constanta
» Serviciul autoritate tutelara
" 4 Centre de zi de asistentd si recuperare (Sfantul Efrem cel Nou, SfAntul Dionisie cel
Mic, Sfantul Spiridon, Sfantul Nicolae
2. Directia Medico-Sociala, are in subordine:
»  Serviciul medicina scolara
o Compartiment asistentd medicald comunitard
* Centrul pentru persoane fard addpost Sfanta Filofteia
» Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala
* Compartiment de preventie derulare si coordonare programe de sinitate
3. Directia financiara, organizare, personal, care are in subordine urmatoarele:
= Serviciul resurse umane §i organizare personal;
* Serviciul financiar, managementul documentelor si relatii cu publicul;
»  Serviciul contabilitate salarizare;
4. Directia Locuinte Sociale
= Serviciul administrare imobile
= Serviciul tehnic
o Compartiment securitate, sdndtate in munca si situatii de urgentd
5. Caminul pentru persoane varstnice, are in subordine:
= Compartiment bucatarie
= Compartiment asistentd sociala
= Serviciul administrativ gospodaresc
=  Compartiment igiena
= Cabinet medical
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Conform regulamentului de organizare si functionare al institutiei (ROF), structura
de personal a DGAS Constanta este aprobatd prin hotdrare a Consiliului local al
municipiului Constanta si cuprinde un numar total de 1589 posturi conform organigramei
din care: 20 functii publice de conducere, 150 functii publice de executie asa cum sunt ele
definite de OUG nr.57/2019 — Codul administrativ cu modificérile si completérile ulterioare,
restul posturilor in numar de 1419 sunt ocupate de personal contractual, din care 11 posturi
contractuale de conducere si 1408 posturi contractuale de executie, ale cédror raporturi de
muncé sunt reglementate de Codul Muncii.

3.2.2. Directia Protectie Sociala

Obiectul de activitate al Directiei Protectie Sociala il constituie realizarea
ansamblului de maésuri, programe, activitdti profesionale, beneficii sociale, servicii
specializate de protejare a persoanelor, familiilor, grupurilor si comunitdtilor cu probleme
speciale, aflate in dificultate si Intr-un grad de risc social, care nu au posibilitatea de a realiza
prin mijloace si eforturi proprii un mod normal si decent de viata.

Directia protectie sociald este subordonatd directorului general al Directiei generale
de asistentd sociald Constanta si este coordonatd de un director executiv care urmaireste
activitatea serviciilor din subordine, dupa cum urmeaza:

Serviciul protectia si promovarea drepturilor copilului realizeaza urmitoarele
activitati:

e Monitorizeazd §i analizeaza situatia minorilor din municipiul Constanta precum si
modul de respectare a drepturilor acestora, asigurdnd centralizarea si sintetizarea
datelor si informatiilor in baza fisei de observatie si a fisei de evaluare a riscurilor.

o Realizeazd activitatea de prevenire a separérii copilului de familie.

e Asiguri consilierea si informarea familiilor cu copii 1n intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra serviciilor disponibile pe plan local.

o Intocmeste dispozitii si planuri de servicii in baza cérora se realizeaza planificarea
acordarii serviciilor si prestatiilor in vederea prevenirii separarii copilului de familia
sa.

o Intocmeste dispozitii si planuri de servicii in baza cirora se realizeazd planificarea
acorddrii serviciilor si prestatiilor In vederea prevenirii separdrii copilului de familia
sa.

e Comunici dispozitiile si urméreste ducerea la indeplinire, inregistreaza dispozitiile in
evidenta Serviciului protectia i promovarea drepturilor copilului.

e Efectueaza vizite in teren si intocmeste anchete sociale familiilor cu domiciliul in
Constanta ai céror copii sunt internati in institutii de recuperare si reabilitare din tard
in vederea reintegrérii in familia naturald sau in familia extins3.

e Urmdreste evolutia dezvoltérii copilului si modul in care périntii acestuia isi exercitd
drepturile si isi Indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o
madsura de protectie speciald si a fost reintegrat in familia sa.

o Intocmeste dispozitii de nume/prenume pentru copiii ai cdror parinti nu au fost
identificati.

e Realizeazad demersurile previzute de lege pentru inregistrarea nasterii copilului care a
fost pérdsit de mama In maternitate, a copilului identificat in familie fira certificat de
nagtere sau intr-un loc public, precum si a celui pérdsit de périnti in alte unitéti
sanitare, a carui nastere nu a fost inregistrata.

o Elibereazid adeverinte pentru pdrintii care pleacd si lucreze in strainitate i notifica
DGAS Constanta, precum si pentru parintii care exerciti singuri autoritatea
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périnteascd i pleacd la muncd n striindtate, lasdnd copilul in grija unei terte
persoane, validatd de instanta de tuteld.

Monitorizeaza situatia copiilor care s-au intors in tard, dupd o perioadd de sedere in
strdindtate, In vederea sustinerii acestora pentru adaptare/readaptare rapidd in mediul
social, scolar, medical.

Realizeazi demersurile necesare pentru inscrierea la o unitate de .Invitdmant a
minorilor nescolarizati si pentru reintegrare scolard a. minorilor care au abandonat
sistemul de invitdmant, identificdnd solutiile ce se impun pentru reducerea acestui
fenomen.

Ofera consiliere §i monitorizare cazurilor speciale din unititile de invitimént la
solicitarea directd a acestora, dar numai cu acordul périntilor.

Colaboreazd cu medicii de familie si unitétile spitalicesti in vederea identificarii
situatiilor de risc referitoare la gravidele minore.

Efectueazd in teren anchete sociale pentru minorii cercetati penal la solicitarea
organelor de politie.

Monitorizeazd programul de vizitd stabilit de instantd sau convenit de pdrinti,
intocmind rapoarte ce sunt inménate acestora.

Monitorizeaza situatia minorilor pentru care s-a instituit masura de protectie
alternativa a tutelei si transmite trimestrial cétre AJPIS raportul de monitorizare.
Elaboreaza pentru copii anchete sociale pentru incadrare in grad de handicap/orientare
scolara si anexa factori de mediu in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.
Monitorizeaza situatia minorilor incadrati in grad de handicap/orientare scolard si
transmite aceste rapoarte DGASPC-ului si CIRAE.

Oferd consiliere minorilor si familiilor acestora care se confruntd cu diverse
probleme: tulburéri de compoﬂament consum de alcool, substante interzise, tentative
de suicid, minori infractori, minori ai céror parinti au divortat etc.

Analizénd numirul de cazuri supuse atentiei in functie de tipurile de servicii ofente

observam urmiitoarele:
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Figura 3. 1. Graficul comparativ al evolutiei serviciilor pe tipuri
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- fluctuatii in numarul anchetelor sociale minori aflati in situatie de risc in sensul
cresterii numarului lor de la 608 la 868 1n anul 2021 fatd de 2020 si respectiv diminuarea
numiérului lor la 526 1n anul 2022;

- cresterea numdrului anchetelor pentru incadrare in grad de handicap/orientare
scolard 1n anul 2022 fata de perioadele precedente de 1a 456 in anul 2020 la 492 in 2021, pana
la 531 in anul 2022;

- cresterea numérului cazurilor de consiliere telefonicd si consiliere la sediul
serviciului la nivelul anului 2022 fatd de 2021.

Graficul comparativ evidentiazd mutatii structurale in tipologia serviciilor furnizate,
mutatii ce se evidentiaza si in structura anuala a serviciilor prestate.
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Anchete sociale minori afiati...
24.6%

Consillere telefonica
16.2%

Rapoarte monitorizare minor...
5.8%

Deplasdri inregistrarl nastere
0.6%

Notiflcari legea nr.272/2004
1.3%

Rapoarte evaluare initiala co...

10.1% 7 o
Pianuri de servicl Anchete incadrare in gra:g (;%
0.4% 5%

Rapoarte de monitorizare mi...
5.3%

Figura 3. 2. Structura anuald a serviciilor pentru anul 2020

2021

Constllere psihologlca parent...
1.2%

Conslilere la sediul serviciulul
6.8%

Consiliere telefonica

9.0%

Anchete sociale minori aflal...
29.6%

Deplasari Inreglstrari nastere
0.7%

Adrese
9.2%

Notificarl legea nr.272/2004
0.3%

Rapoarte evaluare Initiala co...
2.7%

Rapoarte monitorizare minor...
9.3%

Rapoarte de monltorizare ml...
14.1%

) - Anchete incadrare in grad d...
R PR 16.8%

Figura 3. 3. Structura anuald a serviciilor pentru anul 2021
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2022

Consiliere psihologicd parent...
2.5%

Consillere la sediul serviciului
15.8%

Anchete sociale minori aflati...
20.9%

Conslliere telefonica
13.7%

Rapoarte monitorizare minor...
9.6%

Deplasari inregistrdri nastere
0.4%

Adrese

6.1%

Notificari legea nr.272/2004
0.8%

Rapoarte evaluare initiala co...
1.0%

Rapoarte de monitorizare mi... ) :
7.9% L

Anchete incadrare In grad d...
21.1%

Figura 3. 4. Structura anuald a serviciilor pentru anul 2022

Se evidentiaza o serie de constatiri astfel:

- Desi anchetele sociale sunt prevalente, ponderea lor in totalul serviciilor prestate se
diminueazi de 1la 24% 1n anul 2020 la 20,9% in anul 2022.

- Anchete pentru incadrare in grad de handicap/orientare scolaré cresc ca pondere de
la 18,5 1n anul 2020 la 21,% in anul 2022.

Tipologia serviciilor sociale, a activititilor desfasurate de Serviciul protectia si
promovarea drepturilor copilului este una variatd, cu un numar mare de cazuri care implica
atentie deosebitd si timp, pentru realizarea problematicilor diverse la standarde de calitate,
astfel Incét, raportat la numaérul specialistilor serviciului, volumul de munci este unul ridicat.

Prin raportare la cazuistica prezentatd anterior, reiese nevoia de majorare a numérului
de personal din cadrul serviciului social existent astfel, se constati cd sunt insuficient
evaluate si monitorizate anumite fenomene sociale aflate in crestere, precum: abuzul,
violenta domesticd, neglijarea si abandonul copiilor, delincventa juvenild, copiii ai ciror
parinti sunt plecati in strinitate etc, pentru acordarea de servicii de consiliere si suport
adaptate nevoilor identificate, pentru a dezvolta interventii eficiente de prevenire a separdrii
copilului de familie, a institutionalizarii, precum si reducerea acestora.

Avénd 1n vedere dinamica nevoilor care se identificd In timp real, numérul insuficient
al specialistilor poate conduce la neacordarea de interventii in timp real, in detrimentul
beneficiarilor. Specialistii trebuie sd desfasoare activitati de evaluare sociald, diagnozi,
campanii de informare si preventie, de dezvoltare a unor programe de educare a parintilor
etc.

fn anul 2022 au fost analizate 2522 de cazuri de citre cei 10 inspectori angajati ai
Serviciului protectia si promovarea drepturilor copilului, de unde reiese un numir foarte
mare al dosarelor instrumentate per persoand, prin raportare la numarul de cazuri pe care un
responsabil caz prevenire/manager de caz poate sa il instrumenteze conform cadrului legal.

La nivelul DGAS Constanta functioneazi Echipa mobild de interventie de
urgentd (EMIU) pentru cazurile de violenta domestica de pe raza Municipiului
Constanta. Din echipa fac parte specialisti asistenti sociali si psihologi din cadrul structurilor
sociale, pentru o mai buné capacitate de instrumentare a cazurilor cu care intrd in contact. Se
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asigurd interventie specializat, in functie de nevoi inclusiv pe timp de noapte si in zilele
libere.

Centrul de gazduire Sfinta Sofia

Reprezintd un tip de serviciu social cu cazare pe duratd determinati de timp, in care
victimele pot beneficia de cazare, supraveghere, Ingrijire, consiliere psihologicd, consiliere
juridicd, orientare vocationald, reabilitare si reinsertie socio-profesionald pentru tranzitul la o
viatd independenta.

Scopul serviciului social este de a asigura gizduire pe perioadd determinatd, de a
derula activitati corespunzitoare nevoilor individuale specifice victimelor violentei
domestice, in vederea pregétirii pentru viatd independenta precum si de a imbunétiti calitatea
vietii beneficiarilor prin furnizarea de activitafi corespunzitoare nevoilor acestora, dupd cum
urmeaza:

» Consiliere psihologici si suport emotional;

* Consiliere si orientarea vocationala

» Supraveghere;

» Consiliere juridic;

» Educare;

» Reintegrare familiard si comunitar;

» Cazare pe perioadd determinatd sau cazare pe timp de noapte;

» Insertie, reinsertie sociald;

* Deprinderi de viatd independenta.

In anul 2020 centrul a oferit servicii sociale unui numér de 3 beneficiari, in anul
2021 unui numar de 4 beneficiare, iar in anul 2023 nu a avut solicitiri.

Serviciul beneficii sociale

Principalul rol al Serviciului beneficii sociale este acela de a acorda beneficii sociale,
sub forma de ajutoare banesti si In naturd, finantate din bugetul de stat sau bugetul local, in
anumite situatii, persoanelor sau familiilor, pe o perioada determinati de timp. In acest scop,
Serviciul beneficii sociale si persoane vulnerabile indeplineste urmatoarele atributii: activititi
de identificare a nevoii sociale individuale si familiale; activitati de informare referitoare la
drepturi si obligatii; activitati de consiliere; orice alte mésuri si actiuni care au drept scop
prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate socio-economicd, care
pot duce la marginalizare sau excluziune sociala.

Tot in cadrul acestui serviciu se depun si cererile de indemnizatie pentru cresterea
copiilor, stimulent de insertie, sprijin lunar, alocatie de stat pentru copii si trusouri pentru
nou-nascuti.

Asistentii sociali/functionarii publici care indeplinesc atributii de asistent social,
efectueaza anchete sociale, atét pentru beneficiile acordate (respectiv: ajutor social, alocatie
pentru sustinerea familiei, stimulent educational, ajutoare de urgentd), cét si la solicitarea
altor institutii sau persoane fizice (de exemplu anchete efectuate petentilor in vederea
obtinerii cardului de energie acordat persoanelor vulnerabile sau a sprijinului financiar
elevilor in cadrul Programului national de protectie sociald ,,Bani de liceu™).

De asemenea, in cadrul serviciului sunt analizate cererile de solicitare subventii de la
bugetul local al municipiului Constanta, depuse de asociatiile si fundatiile care acorda servicii
de asistentd sociald, iar asistentii sociali/functionarii publici care indeplinesc atributii de
asistent social monitorizeaza lunar asociatiile si fundatiile beneficiare de subventie.

Asistentii sociali se ocupd de primirea si distribuirea de lapte praf gratuit pentru
sugari, fnregistrarea in programul informatic a beneficiarilor si Intocmirea situatiei lunare si
trimestriale, completarea de chestionare si transmiterea acestora citre Directia de sinitate
publici Constanta;
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De asemenea, personalul serviciului participd impreund cu asistentii medicali
comunitari la efectuarea anchetelor sociale si consilierea persoanelor cu tulburdri mintale din
municipiul Constanta.

Categorii de beneficii furnizate

1. Venitul minim garantat - se asigurd prin acordarea ajutorului social lunar, in
conformitate cu prevederile Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificérile
si completarile ulterioare si ale H.G. nr.50/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificérile si
completdrile ulterioare. Instituirea venitului minim garantat se intemeiazd pe principiul
solidarititii sociale, In cadrul unei politici nationale de asistentd sociald. Plata ajutorului
social se asigurd de cédtre Agentia judeteand pentru plati si inspectie sociald Constanta din
bugetul Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale.

Venit minim garantat
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Figura 3. 5. Evolufia Venitul minim garantat in perioada 2020-2022
Potrivit figurii 3.5. se constatd o diminuare progresivi a persoanelor care se
incadreazi sd beneficieze de venitul minim garantat in perioada 2020-2022.

2. Alocatia pentru sustinerea familiei - se acordd In conformitate cu prevederile
Legii nr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificirile si
completirile ulterioare si ale H.G. nr. 38/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, cu
modificérile si completérile ulterioare.

Alocatia pentru sustinerea familiei este o forma de sprijin pentru familiile cu venituri
reduse care au iIn crestere si Ingrijire copii In varstd de pana la 18 ani si are drept scop
completarea veniturilor familiilor in vederea asigurdrii unor conditii mai bune pentru
cresterea si educarea copiilor, precum si stimularea frecventarii de cétre copiii de vArsta
scolard, aflati in ingrijirea familiilor cu venituri reduse, a cursurilor unei forme de invitamant,
organizate potrivit legii.

Plata alocatiei pentru sustinerea familiei se asigura de catre Agentia judeteani pentru
plati si inspectie sociald Constanta din bugetul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale.
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Alocatie pentru sustinerea familiei

2020 2021 2022

Figura 3. 6. Evolutia numdrului beheﬁciarilor alocatiei pentru sustinerea fémiliei in periodda 2020-2022

Potrivit figurii 3.6. se constatd o diminuare progresivd a persoanelor care se
incadreaza s beneficieze de alocatie pentru sustinerea familiei in perioada 2020-2022.

In ceea ce priveste acordarea de VMG si ASF, se constati o scidere a numirului de
beneficii, fata de anii precedenti.

Se impun citeva precizari:

In Monitorul Oficial nr. 937 din 26 septembrie 2022, a fost publicata H.G.
nr.1.154/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completérile ulterioare in
cuprinsul céreia s-a prevdzut incetarea, Incepand cu 01.01.2024 a ajutorului social si a
alocatiei pentru sustinerea familiei, aceste beneficii fiind incluse in venitul minim de
incluziune.

Potrivit dispozitiilor art.97 alin.(3) din Legea nr.196/2016, cu modificérile si
completarile ulterioare, cererile si documentele justificative de solicitare a venitului minim de
incluziune (beneficiu care inlocuieste ajutorul social si alocatia pentru sustinerea familiei), se
depun cu 60 de zile Tnainte de 01.01.2024, respectiv in cursul lunilor noiembrie si decembrie
2023.

3. Tichete sociale pentru gridinita - se acordd In conformitate cu prevederile Legii
nr. 248/2015 privind stimularea participarii in Invatdméntul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate, cu modificérile si completirile ulterioare si ale H.G. nr. 15/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.248/2015 privind
stimularea participdrii In Invitdmantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate
si a procedurii de acordare a tichetelor sociale pentru gradinita.

Acordarea stimulentului educational sub forma de tichet social pentru griadiniti, in
valoare de 0,2 ISR de lei, are drept scop stimularea participarii in invitdmantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei,
sau pentru copiii aflati In Ingrijirea persoanei care a fost desemnati de périnte pentru
intretinerea copilului, pe perioada absentei parintilor, conform art.104 din Legea nr.272/2004
privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, dacd veniturile pe persoand, inclusiv copilul aflat in ingrijire, nu
depasesc nivelul maxim de venituri pentru acordarea alocatiei pentru sustinerea familiei.
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20 _Tichete sociale pentru gradinita

15

10

‘ 2020 2021 2022 :

" F igiz/:a 3. 7. Evoluia numdrului beneficiarilor tichetelor sociale p.e_ﬁtrdﬂgf'a"dir‘ﬁtd in pé;igada 2020-2022
Potrivit figurii 3.7. se constatd o diminuare progresivi a persoanelor care se

incadreaza si beneficieze de tichete sociale pentru gradinité in perioada 2020-2022.

4. Alocatia de stat pentru copii - se acordd 1n conformitate cu prevederile Legii
nr.61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, cu modificérile si completarile ulterioare si
H.G. nr.577/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 61/1993, cu modificérile si completarile ulterioare.

Atributiile Directiei generale de asistenta socialda Constanta in acordarea alocatiei de
stat pentru copii sunt urmatoarele: consilierea, oferirea de informatii si de formulare tipizate,
preluarea cererilor si actelor anexate, verificarea acestora si certificarea conform cu
originalul, completarea datelor 1nscrise in cerere 1n registrul informatic, intocmirea
borderourilor centralizatoare si transmiterea acestora cétre Agentia judeteand pentru plati si
inspectie sociald Constanta, in vederea efectudrii platii.

Alocatia de stat pentru copii

2000

1588
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F igurd 3.8 Aldca[ia de stat pentru copii .

Potrivit figurii 3.8. se constatd o diminuare a numarului persoanelor care se Incadreazi
sd beneficieze de alocatie de stat pentru copii in anul 2022 fatd de 2021 (1416 persoane in
2022 fatd de 1588 in 2021).

5. Indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor/Sprijin lunar/Stimulent de
insertie - se acordd in conformitate cu prevederile O.U.G. nr.111/2010 privind concediul si
indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, cu modificarile si completarile ulterioare si ale
H.G. nr.52/2010 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor OUG
nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Atributiile Directiei generale de asistenta sociald Constanta in acordarea indemnizatiei
lunare pentru cresterea copiilor, sprijinului lunar/indemnizatiei lunare pentru copilul/périntele
incadrat In grad de handicap si stimulent de insertie sunt urmétoarele: consilierea, oferirea de
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informatii si de formulare tipizate, preluarea cererilor si actelor anexate, verificarea acestora
si certificarea conform cu originalul, Inregistrarea in registrul D.G.A.S. Constanta, intocmirea
borderourilor centralizatoare si transmiterea acestora cétre Agentia judeteand pentru pléti si
inspectie sociald Constanta, in vederea efectudrii platii.

Indemnizatie lunara pentru cresterea copilului (sprijin
lunar/stimulent de insertie)
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Figura 3. 9. Indemnizafie lunard pentru cregterea copiizilui (sp};z'jin lunar/stimulent de insertie)

Potrivit figurii 3.9. se constatd o crestere a numarului persoanelor care se incadreazi
sd beneficieze de indemnizatie lunara pentru cresterea copilului in anul 2022 fatd de 2021
(283 persoane in 2022 fatd de 2676 in 2021).

6. Distribuirea laptelui praf pentru nou-nascuti

In conformitate cu prevederile Legii nr. 312/2001 privind acordarea gratuitd de lapte
praf pentru copiii cu varste cuprinse intre 0-12 luni, Directia generald de asistenti sociald
Constanta primeste si distribuie gratuit lapte praf, formula pentru sugari, copiilor cu vArste
cuprinse Intre 0-12 luni care nu beneficiaza de lapte matern si pentru care medicii de familie
prescriu reteta.

Atributiile Directiei generale de asistentd sociald Constanta in acordarea laptelui praf
sunt: primire de la D.S.P. si distribuire de lapte praf gratuit, inregistrarea in programul
informatic a beneficiarilor si intocmirea situatiei lunare si trimestriale, completarea de
chestionare si transmiterea acestora cétre Directia de séndtate publicd Constanta.

Lapte praf beneficiari
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 Figura 3. 10. Lapte praf beneficiari
Potrivit figurii 3.10. se constatd o crestere a numéarului persoanelor care au beneficiat
de lapte praf gratuit in anul 2022 fatd de 2021 (154 persoane in 2022 fati de 24 in 2021).

7. Acordarea de tichete sociale nou niiscuti in cadrul Programului POAD acordare
a trusoului pentru nou-ndscuti (tichete electronice) stabilit prin O.U.G. nr. 113/2022 privind
unele mésuri necesare In vederea implementarii Fondului de ajutor european destinat celor
mai defavorizate persoane, decontarea unor cheltuieli privind sprijinirea refugiatilor din
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Ucraina, precum si acordarea de granturi din fonduri externe nerambursabile pentru investitii
destinate retehnologizarii IMM-urilor.
In anul 2023 au fost eligibili pentru a beneficia de aceste tichete 24 de persoane.

8. Ajutoare de urgenta - se acordd in conformitate cu prevederile H.C.L. nr.73/2017
privind aprobarea conditiilor si criteriilor de acordare a ajutoarelor de urgentéd de la bugetul
local. Pot beneficia de ajutoare de urgenta familiile si persoanele singure care au domiciliul
sau resedinta in municipiul Constanta, ale cdror venituri nete lunare sunt inferioare
cheltuielilor necesare depasirii situatiei pentru care se solicitd ajutorul si care se afla in una
sau mai multe situatii de vulnerabilitate socio-economicd care pot conduce la riscul de
excluziune sociala.

Ajutoare de urgenta

} 2020 2021 2022

F) igura 3. 11. Ajutoare de urgen[a:
Potrivit figurii 3.11. se constatd o scddere a numéarului persoanelor care au beneficiat
de ajutoare de urgentd in anul 2022 fatd de 2021 (30 persoane in 2022 fatd de 37 in 2021).

9. Subventii acordate asociatiilor si fundatiilor care infiinteazi si administreaza
unititi de asistentd sociald - se acordd In conformitate cu prevederile Legii nr.34/1998
privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridici
care Infiinteazd si administreazi unitéti de asistentd sociald, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale H.G. nr.1153/2001 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
roméne cu personalitate juridicd care Infiinteaza si administreaza unitdti de asistentd sociala,

cu modificérile si completrile ulterioare.
i

Subventii acordate ONG-urilor care infiinteazi si administreaza
unititi de asistentd sociala

{
i
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F igurd 3. 12. Subventii acordate ONG-urilor care infiinfeazd i administreazd uﬁitdﬁ de asistentd sociald
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10. Realizarea anchetelor sociale persoanelor care soliciti ,,Bani de liceu” si
pentru beneficiarii de card energie.

Pentru anul scolar 2023-2024 au fost realizate 16 anchete sociale pentru persoanele
care solicitd acordarea ,banilor de liceu” si de asemenea au fost realizate 577 anchete
sociale pentru beneficiarii de card de energie.

|
s
| Anchete sociale pentru acordare bani de liceu
1
i
|

2020 2021 2022

Figura 3. 13. Anchete sociale pentru acordare bani de liceu 2020-2022

11. Ajutorul financiar pentru plata serviciilor oferite de bona, acordat in baza
H.C.L. nr.147/2020 persoanelor care au domiciliul in municipiul Constanta, ale caror venituri
sunt pand la 3.500 lei pe membru de familie si care se afld In una sau mai multe din
urmatoarele situatii:

e este parintele la care copilul locuieste in mod statornic;

« are calitatea de reprezentant legal al copilului si se ocupé de cresterea si ingrijirea
acestuia;

e este persoana desemnatd de parinte pentru intretinerea copilului, pe perioada
absentei parintilor sau tutorelui, dupid caz (conform prevederilor art.104 din Legea
nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu modificarile
si completarile ulterioare).

Piarintele care exercitd singur autoritatea périnteascd sau la care locuieste copilul,
tutorele sau, dupa caz, ambii parinti care urmeazd si plece la munca in striindtate, are/au
obligatia de a notifica aceastd intentie serviciului public de asistentd sociald de la domiciliu,
cu minimum 40 de zile Tnainte de a parési tara. Notificarea va contine, in mod obligatoriu,
desemnarea persoanei care se ocupd de Intretinerea copilului pe perioada absentei parintilor
sau tutorelui, dupd caz. Confirmarea persoanei in intretinerea cireia va rdméne copilul se
efectueaza de cétre instanta de tuteld.

12. Programul INFANT _

Programul INFANT functioneazi in baza prevederilor H.C.L. nr.59/2020 privind
aprobarea proiectului INFANT, cu modificérile si completarile ulterioare.

Scopul acestuia este acela de crestere a natalitétii in rAndul populatiei de pe raza
municipiului Constanta, prin acordarea din bugetul local cuplurilor sau persoanelor singure, a
unui sprijin financiar in cuantum de 10.000 lei pentru efectuarea procedurii de fertilizare in
vitro.

In anul 2022 a fost aprobat Programul social de interes national de sustinere a
cuplurilor si a persoanelor singure, pentru cresterea natalitatii = conform
H.G. nr.1103/07.09.2022, program care se deruleazi de citre Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalitatii de Sanse in parteneriat cu Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale, prin care se
oferd un sprijin financiar in cuantum maxim de 15.000 lei;
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Prevederile hotirérii de consiliu local mentioneaza ca: ,,beneficiarii Programului nu
pot aplica, in acelasi an, atit la programul derulat de Ministerul Familiei, Tineretului si
Egalititii de Sanse si de Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale, cét si la alt program cu
acelasi scop, finantat din fonduri publice, derulat la nivel local sau central”.

Dupi infiintarea acestui program national de crestere a natalitétii aprobat prin H.G.
nr.1103/07.09.2022, la nivelul Directiei generale de asistenta sociald Constanta numaérul
cererilor de solicitare al cuplurilor sau al persoanelor singure pentru vouchere acordate prin
programul local Infant a scézut, astfel incét, fatd de anul 2020 cénd numérul voucherelor
acordate a fost In cuantum de 93, in anul 2022 au fost acordate 38 de vouchere si 1n anul 2023
au fost acordate 5 vouchere.

Tabelul 3. 3. Evolutia numdarului cererilor de solicitare al cuplurilor sau al persoanelor singure pentru vouchere
acordate prin programul local Infant in perioada 2020-2023

Tip activitate _Anul
2020 2021 2022 2023
Cereri depuse 105 58 43 6
Cereri respinse 12 4 5 1
Cereri restituire voucher 13 8 2 0
Vouchere acordate 93 54 38 5
Numar sarcini confirmate 19/22 16/16 | 6 0

13. Programul ,,BEBE TRUSOU - Sprijin Financiar pentru Nou-Nascuti” a fost
aprobat prin H.C.L. nr.37/31.01.2023. _

Prin Programul ,,BEBE TRUSOU - sprijin financiar pentru nou-nascuti” s-a stabilit
acordarea 2.000 de lei/ nou-ndscut, la nivelul municipiului Constanta, prin intermediul unui
card securizat si nominal, pentru achizifionarea de produse destinate nevoilor de crestere si
ingrijire a copilului, dupa cum urmeaza:

o Alimente si produse/aparaturd destinate administrarii alimentatiei copilului;

« Scutece si imbracaminte destinatd copilului;

« Produse de cosmeticd si igiend specifice varstei copilului;

« Produse de cosmetic si igiena necesare parintilor in cresterea copilului;

o Aparaturd destinati monitorizarii stirii de séinatate a copilului;

« Patut, lenjerie, carucior, masd de Infégat etc. .

Pe parcursul anului 2023, au fost depuse 1138 de solicitdri insa, hotérarea de consiliu
local a fost contestatd de Institutia Prefectului si in functie de solutia instantei urmeazi a se
proceda 1n consecinta.

Nevoi de dezvoltare (imbunititire a activititii) serviciului existent

Luénd in considerare prevederile H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal, conform cérora serviciile publice de asistentd sociald trebuie si aiba
un responsabil de caz la 300 de persoane indreptitite la beneficii de asistentd sociald acordate
pe baza testérii veniturilor, numérul de personal angajat in cadrul Serviciului beneficii sociale
si persoane vulnerabile este mic raportat la cerintele legislative si la numérul foarte mare de
beneficiari.

In cadrul Legii nr.292/2011 a asistentei sociale se mentioneazi complementaritatea
beneficiilor de asistentd sociald cu serviciile sociale, specificindu-se prioritatea serviciilor
sociale, pentru a putea scddea ponderea beneficiilor care conduc la asistare sociala si mai
putin la imputernicirea persoanelor de a fi active pe piata muncii.
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Prevenirea situatiilor de risc a familiilor vulnerabile (cu venituri reduse, familiilor
monoparentale sau a celor cu mai mulfi copii), sau persoanelor marginalizate social
(persoane féra addpost, persoane de etnie romd, persoane aflate in situatii de urgentd), se
poate realiza atdt prin masuri concrete de sprijin financiar/ material, specifice si adaptate
nevoilor individuale ale familiilor, cit si prin servicii de informare si consiliere pentru
facilitarea accesului la educatie, ocupare, sdnitate, locuire; campanii de sensibilizare si
constientizare pentru promovarea unor modele pozitive, a principiilor si valorilor
comunitdtii, in special pe teme legate de discriminarea de orice natura.

Riscul de marginalizare sociald se materializeaza prin lipsa accesului la: ocupare pe
piata muncii, educatie, sdnatate si locuire (Legea nr. 116/2002).

Rolul autoritétilor consta in facilitarea accesului la serviciile de bazi ale comunititii,
intrucat in lipsa unor alternative de integrare socio-profesionald, a unor oportunititi de
imbunétitire a stérii de sénétate, a unor conditii de locuire adecvatd, respectiv de participare
la -educatie initiald si continud de calitate, nu se poate realiza incluziunea sociald a
persoanelor vulnerabile.

Aceste interventii se pot realiza eficient prin completarea serviciilor de prevenire cu
servicii specializate, orientate spre o abordare integratd a nevoilor sociale complexe.

Tratarea fragmentata a nevoilor educationale, sociale, de locuire, asistentd sociala, de
ocupare, nu este de naturd sa ofere mijloace adecvate pentru depdsirea situatiei de
dificultate, necesare pentru a intrerupe cercul marginalizérii sociale.

Din aceste considerente, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale identifici
obiectivele strategice si priorititile de actiune pentru furnizarea serviciilor, conform
standardelor minime obligatorii si pentru dezvoltarea de noi servicii sociale necesare
cetdtenilor municipiului Constanta.

O altd componenta a serviciului beneficii sociale o reprezinta asistentii personali
si indemnizatii persoane cu dizabilitati - cu asistentii personali

Solutioneazd cererile de angajare in functia de asistent personal pentru persoanele
incadrate in gradul de handicap ,grav cu asistent personal”, cererile de acordare a
indemnizatiilor lunare in cuantumul egal cu salariul net al asistentului personal gradatia 0,
stabilit potrivit prevederilor legale care reglementeazi nivelul de salarizare a personalului
plitit din fonduri publice, pentru persoanele cu handicap grav care renuntd la asistent
personal si cererile de acordare a indemnizatiilor persoanelor cu handicap grav pe perioada
concediului de odihné/concediului medical a asistentului personal.

Efectueazd anchete sociale necesare verificarii/reactualizirii/completirii dosarelor
sociale in cea ce priveste indemnizatia lunard primit in mod direct de persoanele cu handicap
grav.

Intocmeste raportul semestrial privind activitatea asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap grav, conform art. 40 alin. (2) din Legea nr.448/2006.

Intocmeste documentele ce constituie incheierea, modificarea si Incetarea contractului
individual de munci al asistentului personal.

Coopereazd permanent cu asistentul personal al persoanei cu handicap, care are
calitate de salariat. :

Gestioneazd, in vederea verificirii/reactualizarii/completirii, dosarele cu evidenta
asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav.

Monitorizeazd, la domiciliul persoanei incadrati in grad de handicap, activitatea
asistentului personal al persoanei cu handicap grav, urmirind si vadid daci acesta
supravegheazi, acordi asistentd si Ingrijire copilului sau adultului cu handicap grav, pe baza
planului de recuperare pentru copilul cu handicap, respectiv a planului individual de servicii
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al persoanei adulte cu handicap si dacd presteazd pentru persoana cu handicap grav toate
activititile si serviciile prevazute in contractul individual de munci si in fisa postului.

Identifica si evalueazi situatiile care impun acordarea de servicii/beneficii pentru
persoanele incadrate in gradul de handicap grav cu asistent personal, ale ciror dosare le
gestioneaza la nivelul serviciului.

Asigurd consilierea si informarea familiilor persoanele incadrate in gradul de
handicap grav cu asistent personal, asupra drepturilor si obligatiilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local.

Implicd familiile In activititile de ingrijire, reabilitare si integrare a beneficiarilor
incadrati in grad de handicap grav cu asistent personal.

Asigurd instruirea asistentilor personali in problematica specificd persoanei cu
dizabilitati pe care o ingrijesc.

Efectueaza la solicitarea persoanelor fizice/juridice, anchete sociale pentru
prezentarea la comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap (Anexa 6 din
H.G. nr.430/2008 pentru aprobarea metodologiei privind organizarea si functionarea comisiei
de evaluare a persoanelor adulte cu handicap).

Tabelul 3. 4. Numdr dosare active de asistenti personali si indemnizatii copii gi adulfi

Nr. As1stel.1§1 Nr. Indemnizatii
An _personali . . o .
Copii | Adulti | Total | Copii | Adulti | Total | Nr. total asistenti personali
’ o si indemnizatii

2020 163 746 909 | 245 | 1031 | 1276 2185

2021 266 582 848 | 286 | 1030 | 1316 2164

2022 256 571 | 827 | 312 | 1061 | 1373 2200

la 30.09.2023 | 258 573 831 | 325 | 1091 | 1416 2247

Serviciul sprijin comunitar si evenimente sociale

In cadrul serviciului se furnizeazi cu precidere beneficii sociale conform unor
programe europene, nationale ori prin hotiriri de consiliu local in baza legislatiei in
vigoare. '

Tipurile de beneficii acordate sunt:
1. Programul RESPECT .

Prin H.C.L. 24/2016 cu modificarile si completirile ulterioare, s-a aprobat programul
»RESPECT” prin care pensionarii care insumeazi total venituri de pand la 2024 lei,
persoanele incadrate in grad de handicap grav sau accentuat, persoanele cu vérsta de 60 de
ani fard venit, beneficiazi de 8 ori/an de tichete valorice cu o valoare de 50 lei/transa.

2. Permise CT BUS
Conform H.C.L. 302/2017 cu modificarile si completarile ulterioare, s-a aprobat
acordarea de facilitati la transportul public de calatori. Prin D.G.A.S. Constanta se elibereazi
permise de célitorie pentru persoanele cu vérsta de peste 70 ani, pensionarii cu pensii de pani
la 2310 lei si persoanele de peste 60 ani fara venit.

3. Rechizite scolare si cadouri cu ocazia sirbitorilor de iarna
Prin H.C.L. 69/2017 cu modificérile si completarile ulterioare, s-a aprobat acordarea
pachetului anual cu rechizite scolare cu ocazia inceperii cursurilor (ghiozdan, rechizite si
carti), precum si a cadourilor prilejuite de sdrbétorile de iarnd pentru prescolarii si scolarii din
municipiul Constanta (carti si dulciuri). Pentru anul 2023 s-au previzut a se acorda un numir
de 33.200 pachete/eveniment.
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4. Programe pentru sprijinirea refugiatilor din Ucraina

a). Acordare sume cetitenilor romini in vederea decontirii cheltuielilor cu hrana si
cazarea

Prin H.G. nr.336/2022 privind stabilirea mecanismului de decontare din bugetul
inspectoratelor judetene pentru situatii de urgentd/Inspectoratul pentru situatii de urgentd
Bucuresti-Ilfov a cheltuielilor cu hrana cetétenilor strdini sau apatrizilor aflati in situatii
deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina, gazduiti de persoane fizice,
precum si pentru alocarea unei sume din Fondul de rezervd bugetaid la dispozitia
Guvernului, prevazut in bugetul de stat pe anul 2022, pentru suplimentarea bugetului
Ministerului Afacerilor Interne, cu modificérile si completarile ulterioare, s-au inregistrat
lunar cererile beneficiarilor si s-au Intocmit situatiile centralizatoare si statele de platd in
vederea decontérii cheltuielilor cu hrana si cazarea cetétenilor ucraineni.

Tabelul 3. 5. Acordare sume cetdfenilor romdni in vederea decontdrii cheltuielilor cu hrana §i cazarea — aprilie

- decembrie 2022
Luna/2022 Numair 1 Numir cetateni Numiir cereri
solicitanti ucraineni
| Aprilie 195 i 1106 337
Mai 260 1223 314
Iunie 353 1663 355
Iulie 465 ' 2121 429
August 669 3155 561
' Septembrie 967 4825 798
Octombrie 1265 6047 1260
Noiembrie 1528 7575 1624
Decembrie 1822 9348 1958

Tabelul 3. 6. Acordare sume cetdtenilor romani in vederea decontdrii cheltuielilor cu hrana si cazarea —

ianuarie - aprilie 2023

Luna/2023 Numir Numair cetiteni Numair cereri
solicitanti ucraineni
lanuarie 2002 10523 2197
Februarie 2149 10912 2651
Martie 2260 11817 2774
| Aprilie 1925 9009 3134
. Aprilie 05.05-11.05. 2023 167 1098

b). Acordarea de sume forfetare pentru decontarea cheltuielilor cu hrana si cazarea
cetatenilor ucraineni

fn perioada mai 2023 — noiembrie 2023 au fost Intocmite dispozitii pentru acordarea
sumei de 31.090.850 lei pentru decontarea cheltuielilor cu cazarea si hrana refugiatilor
ucraineni, conform Hotérérii de Guvern nr.368/26.04.2023 pentru stabilirea cuantumului,
conditiilor si a mecanismului de acordare a sumelor forfetare potrivit Ordonantei de urgenti a
Guvernului nr.15/27.02.2023 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitara de citre statul

romin cetdfenilor strdini sau apatrizi aflati in situatii deosebite, proveniti din zona
conflictului armat din Ucraina.
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Tabelul 3. 7. Acordarea de sume forfetare pentru decontarea cheltuielilor cu hrana gi cazarea cetdtenilor
ucraineni mai — noiembrie 2023

Lun/2023 | - Nr. cereri Nr. ucraineni gazduiti
Mai 2.491 5.884
Iunie 2.834 5.999
Tulie 2.110 4.267
August 1.937 4.105
Septembrie 727 1.363
Octombrie 688 1.273
Noiembrie 749 1.389

5. Acordare sprijin categoriilor de persoane aflate in situatie de risc — Program

»Sprijin pentru Roménia”

Prin O.U.G. 63/2022 privind unele masuri temporare pentru acordarea de sprijin
material categoriilor de persoane aflate in situatii de risc de deprivare materiala si/sau risc de
sdrdcie extrema, suportate partial din fonduri externe nerambursabile, precum si unele méasuri
de distribuire a acestuia, prin D.G.A.S. s-au finregistrat cererile pentru familiile
monoparentale si familiile cu venitul lunar de pana la 600 lei/ membru de familie, neincadrate
in VMG si ASF, cét si pentru persoanele fird addpost identificate pe raza municipiului
Constanta.

6. Consumatorul vulnerabil de energie

Prin Legea nr. 226/2021 privind stabilirea maésurilor de protectie sociald pentru
consumatorul vulnerabil de energie, se acordd ajutor din bugetul de stat pentru incalzirea
locuintei pentru sezonul rece noiembrie — martie si suplimente lunare pentru energie pe
parcursul intregului an persoanelor singure cu venitul lunar mai mic sau egal cu 2.053 lei si
familiilor cu venitul net mediu lunar/membru de familie mai mic sau egal cu 1.386 lei. Aceste
ajutoare se acorda, in functie de sursa de incélzire utilizatd, pentru energie termica in sistem
centralizat, energie electricd, gaze naturale si combustibili solizi si/sau petrolieri.

7. Ajutor pentru incalzirea locuintei
Prin H.C.L. nr. 422/26.11.2021 privind acordarea de ajutoare pentru Incalzirea
locuintei cu energie electricd in perioada sezonului rece noiembrie -martie pentru locatarii
Campusului social Henri Coanda se acordd ajutor din bugetul local pentru incilzirea locuintei
cu energie electricd pentru sezonul rece noiembrie — martie, locatarilor campusului social
Henri Coandi cu venitul lunar mai mic sau egal cu 2.053 lei si familiilor cu venitul net mediu
lunar/membru de familie mai mic sau egal cu 1.386 lei.

8. Acordare pachete cu ajutoare alimentare si produse de igieni in cadrul POAD
Conform Ordonantei de urgentd nr. 84/2020 pentru stabilirea unor mésuri necesare in
vederea implementrii Programului operational Ajutorarea persoanelor defavorizate — POAD
au fost distribuite cétre categoriile de persoane cele mai defavorizate ajutoare alimentare, in
caz de deprivare alimentard constind in lipsa alimentelor de bazi, si/sau asistentd materiald de
bazi, in caz de precaritate materiald constand in lipsa produselor de igiena.
Au fost distribuite:
In anul 2020 - 2.617 pachete cu ajutoare alimentare si 2.617 pachete cu produse de
igiend;
fn anul 2021 - 2.839 pachete cu ajutoare alimentare si 2.839 pachete cu produse de
igiena;
fn anul 2022 - 2.627 pachete cu ajutoare alimentare;
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In anul 2023 - 400 pachete cu ajutoare alimentare.

9. Acordarea de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, acordate din

fonduri externe nerambursabile

Conform Ordonantei de Urgentd nr. 115/16.07.2020 privind unele masuri pentru
sprijinirea categoriilor de persoane cele mai defavorizate care beneficiazd de mese calde pe
bazi de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, acordate din fonduri externe
nerambursabile, precum si unele masuri de distribuire a acestora si Ordonantei de urgentd
nr. 174/14.10.2020 pentru modificarea si completarea unor acte normative care reglementeazi
activitatea de sprijin financiar din fonduri externe nerambursabile, in contextul crizei provocate
de COVID-19 au fost distribuite tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde,
acordate din fonduri externe nerambursabile persoanelor care au implinit varsta de 75 de ani
sau peste aceastd vArstd, care beneficiazd de indemnizatia sociald pentru pensionari sau alte
drepturi prin legi cu caracter special, plitite prin case teritoriale de pensii si
persoanelor/familiilor fara adapost, inclusiv persoanelor/familiilor care au fost evacuate si
familiilor cu copii care nu au domiciliul stabil, mai ales cele monoparentale.

In perioada noiembrie 2020 — mai 2021 au fost distribuite un numsr de 1.184 tlchete
sociale pentru mese calde.

10. Acordare masti de protectie pentru protectia cetitenilor romini de virusul

COVID-19

Conform Legii nr. 146 din 23 iulie 2020 privind acordarea de masti pentru protectia
cetdtenilor roméni de virusul COVID-19 au fost distribuite 4.141 cutii masti de protectie
urmétoarelor categorii de persoane vulnerabile:

o Persoanele din familiile beneficiare ale ajutorului social acordat in baza Legii
nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificérile si completirile ulterioare;

e Persoanele din familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordati
in baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu
modificérile si completérile ulterioare;

e Pensionarii sistemului public de pensii ale caror drepturi sunt de pani la 800 lei
inclusiv, reprezentind nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari previzute de Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate,
aprobatd prin Legea nr. 196/2009 cu modificarile ulterioare;

e Persoanele incadrate in grad de handicap care realizeazi venituri exclusiv din
prestatiile sociale prevdzute de art. 42 si 58 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

11. Acordarea de pachete cu materiale igienico-sanitare si pachete cu alimente de
baza in perioada stirii de urgenti instituite in timpul pandemiei de Covid-19
Au fost distribuite un numar de 980 pachete cu alimente de bazi si 200 pachete cu
produse de igiend persoanelor vulnerabile, in conformitate cu H.C.L.S.U. nr. 7/02.04.2020
privind imputernicirea primarului municipiului Constanta pentru luarea unor masuri specifice
combaterii raspandirii efectelor Covid 19.

12. Corespondenti purtati cu diverse institutii colaboratoare, petenti
Se observd o crestere notabild a totalului corespondentei purtate in perioada 2020-
2022, ceea ce denotd si o crestere a volumului sarcinilor de serviciu. Per ansamblu se constati
o pondere majoritard a ajutoarelor de cildura si a programului Respect (tabelul 3.8.).
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Tabelul 3. 8. Corespondenta purtatd cu diverse institufii colaboratoare, petenti

Corespondenta | 2020 | 2021 ! 2022
Ajutoarccaldurs 3380 | 63596 . 7041
RESPECT 1.084 1.360 4.996
CTBUS | 80 80 80 o
Alte documente 43 37 26
Total 4.596 - 8073 12.143

Altedocumente {7} CTBUS [l RESPECT @ Ajutoare caldurd
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Figura 3. 14. Evolufia structurald a corespondentei purtatd cu diverse institufii colaboratoare, petenti in
perioada 2020-2022

Serviciul sprijin comunitar evenimente sociale — activitati efectuate:
Tabelul 3. 9. Serviciul sprijin comunitar evenimente sociale — activitdfi efectuate

Tip Serviciu 2020 2021 2022

Program Respect 30753 25683 25890

CT BUS 40510 37670 37174

Ajutoare Incalzire 4066 4299 6772
Program Sprijin Pentru Roménia 0 0 166

Se observi fluctuatii atdt in ceea ce priveste Programul Respect, cit si CT BUS si
‘ajutoarele de incdlzire.
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Figura 3. 15. Serviciul sprijin comunitar evenimente sociale — bctivit&;i efectuate— '
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Tabelul 3. 10. Ajutoare incdlzire — evolufie i structurd in perioada 2020-2022

An " Ajutoare incilzire
Lemne Radet | Gaze Energie electrica
2020 546 2789 224 507
2021 409 1823 1434 633
2022 539 3715 1825 693
‘/,,.»———--—‘-—-———« e — - ‘ TN
.Serviciul sprijin comunitar evenimente sociale ajutoare incélzire
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Figura 3. 1 6.“_Ajutoa;; incdlzire — evolutie si structurd in pe;"i_(;dda 2020-2022

Serviciul management de caz si protectie persoane varstnice

Obiectivul activitatii Serviciului management de caz si protectie persoane vérstnice
constd In administrarea, functionarea si organizarea activitatilor tuturor cluburilor si
pavilioanelor de vard pentru seniorii din municipiul Constanta.

Cluburile/pavilioanele destinate pensionarilor reprezintd spatii de zi moderne
destinate relaxarii si agrementului care faciliteazd si incurajeazd legiturile interumane,
inclusiv cu familiile persoanelor vérstnice.

In vederea desfisuririi activititii, in cadrul Serviciului functioneazi 2 cluburi de
iarnd pentru pensionari si 8 pavilioane care functioneazi in perioada mai — octombrie. in
cursul anului 2023 acestea au trecut printr-un amplu proces de reparatii in vederea
functionérii pe tot parcursul anului.

Beneficiarii cluburilor sunt persoane in vérsta, persoane cu dizabilititi care locuiesc
in municipiul Constanta fard deosebire de sex, religie, apartenentd politicd, cu o frecventd
lunaré intre 30.000-55.000 de persoane.

Criterii de selectie beneficiari:

e Persoane care au calitatea de pensionar;
e Persoanele in varstd de peste 60 ani;
Persoanele cu dizabilitati.
Tipurile de activititi desfasurate zilnic:
lecturd (cluburi dotate cu biblioteci);
citire presa;
jocuri (rummy, sah, table, cirti);
servire bauturi calde.
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Anual sunt organizate concursuri, intalniri cu personalitdti ale vietii cultural-artistice
locale si nationale, precum si cu reprezentanti ai autoritétilor publice de interes local i
national.

Prin activititile pe care le desfasoard, permite mentinerea sau ameliorarea
capacitatilor fizice si intelectuale ale pensionarilor si stimuleaza participarea la viata sociala.

Analizi privind situatia beneficiarilor serviciilor oferite de cluburi i pavilioane din
Municipiul Constanta.

La analiza situatiei privind beneficiarii cluburilor si pavilioanelor pentru seniori au
raspuns un numir de 137 de pensionari cu vérsta cuprinsd intre 55 ani §i peste 80 de ani si
39 ani (persoand cu dizabilitati). La fiecare din cele 2 cluburi/ 8 pavilioane existente s-au
aplicat un numar de 137 chestionare.

Rezultatele chestionarului sunt prezentate in cele ce urmeaza:

_Figura 3. 17. Rezultatele chestionarului

Varsti

®39ani ®54-64 ani ®65-74 ani ©75-92 ani

. a)

Se observa ca ponderea de varstd a persoanelor care frecventeaza aceste servicii este
a seniorilor cu vérsta cuprinséd intre 75-92 ani, urmati imediat de grupa de véarstd cuprinsa
intre 65-74 de ani.
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Se poate observa ci seniorii in procent de 100% doresc ca pavilioanele si

functioneze si In perioada de iarnd, iar in proportie de 98% se implicd in activitatile
cluburilor.

Motivele pentru care frecventati cluburile?

u relaxare, bauturi calde = bauturi calde 2 bauturi calde, rummy

= relaxare, rummy bauturi calde, table = bauturi calde, citit presa
m relaxare, citit presa m citit presa relaxare

= altele s bauturi calde, informare = informare

j

Din analiza de mai sus reiese faptul cd motivul principal pentru care persoanele
varstnice frecventeazd cluburile si pavilioanele il constituie nevoia de socializare, fiind
urmata indeaproape de necesitatea informarii. '

X Ce tip de activititi v-ar plicea si desfigurati in cadrul

clubului/pavilionului? =

o _18%

= informare = socializare = informare, socializare
a gltele = consiliere psihologica = consiliere sociala
m socializare, consiliere sociala = dansuri = consiliere juridica

_ k)
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Alte servicii oferite de Serviciul management de caz si protectie persoane varstnice includ:

Tabelul 3. 11. Alte servicii oferite de Serviciul management de caz §i protectie persoane vdrstnice

Tipuri de activitati 2020 | 2021 | 2022
Efectuare anchete sociale persoane vérstnice 33 | 232 | 310
Deplasiri 1n teren pentru evaluare persoane varstnice, fara adapost etc. 26 | 189 | 20
Efectuare anchete sociale in cadrul programului Respect, acordare ajutoare o4 | 123.1 119
pentru incélzire
Efectuare anchete sociale in vederea acordarii serviciilor de ingrijiri la domiciliu 0 0 105
a persoanelor varstnice
Verificidri privind realitatea informatiilor din cererile depuse de persoane fizice

- 1.: e s e . . . . 0 0 34
care au gazduit cetiteni striini proveniti din zona conflictului armat din Ucraina
Efectuare anchete sociale in situatia accesérii unei locuinte sociale 18 38 10
Realizare adrese catre petenti, institutii publice 50 | 225 | 130
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In subordinea Serviciului management de caz si protectie persoane virstnice
functioneazd Compartimentul pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor virstnice ce
are ca scop acordarea de servicii persoanelor vérstnice aflate in diverse grade de dependents,
ca urmare a pierderii autonomiei personale, prin asigurarea unui set de servicii de ingrijire cu
scopul asistirii lor in indeplinirea activitatilor vietii zilnice, prevenirii si limitérii degradarii
autonomiei functionale, pastrérii i imbunatatirii starii de séndtate si asigurarii unei vieti
decente si demne.

Acesta functioneazi in baza Regulamentul de organizare si functionare aprobat prin
Hotararea Consiliului local al municipiului Constanta nr.27/31.01.2023 pentru modificarea si
completarea Hotérarii Consiliului local al municipiului Constanta nr.99/2020.

Initial, acest serviciu a fost dezvoltat ca urmare a accesarii Programului Operational:
POCU 2014-2020, Axa prioritard 4: Incluziunea sociald si combaterea siréciei, Obiectivul
tematic 9: Promovarea incluziunii sociale, combaterea sérdciei si a oricdrei forme de
discriminare, Prioritatea de investitii 9.ii: Integrarea socio-economicd a comunitétilor
marginalizate, cum ar fi romii.

Obiectivul specific 4.4: Reducerea numérului de persoane apartindnd grupurilor
vulnerabile prin furnizarea unor servicii sociale/ medicale/ socio-profesionale/ de formare
profesionald adecvate nevoilor specifice.

Perioada de derulare a proiectului: 15/10/2020 - 12/10/2022 si a avut ca obiective:

Obiectiv general: reducerea numarului de persoane apartindnd grupurilor vulnerabile
prin furnizarea unor servicii integrate de ingrijire la domiciliu pentru un numér de 160 de
persoane varstnice din municipiul Constanta In scopul depdsirii situatiei de vulnerabilitate.

Obiective specifice:

1. Obiectiv specific 0 - Crearea premiselor necesare implementérii proiectului.

2. Obiectiv specific 1 - Cresterea accesului la servicii accesibile, durabile si de inalta
calitate prin furnizarea serviciilor integrate de ingrijire la domiciliu pentru un numér de 160
de persoane vérstnice din municipiul Constanta.

3. Obiectiv specific 2 - Cresterea accesului persoanelor varstnice la servicii integrate
de ingrijire la domiciliu pentru efectuarea activititilor de bazd si instrumentale ale vietii
zilnice.

Sume eligibile

Valoarea totald eligibild a proiectului: 2.783.928.,41 lei

Valoarea eligibild nerambursabild din Fondul Social European: 2.366.339,15 lei

Valoarea eligibild nerambursabild din bugetul de stat: 0 lei

Valoarea contributiei eligibile a beneficiarului: 417.589,26 lei

Grupul tinta

Proiectul si-a propus ca grup tintd totald in cadrul proiectului 192 de persoane. Din
cele 192 de persoane, 160 persoane vérstnice aflate in situatii de dependentd si/sau in risc de
excluziune sociald, iar 32 de persoane recrutate in vederea participarii la programul de
formare profesionald (ocupatia de Ingrijitor batrani la domiciliu), ulterior acestea uwrméand si
furnizeze servicii integrate de ingrijire la domiciliu.

Datoritda COVID-19, proiectul s-a suspendat pe o perioadd de 29 zile, incepdnd cu
data de 16.04.2020, conform art. 2 alin. (2) din contractul de finantare — conditiile generale
modificand-se dupd cum urmeazi: perioada initiala de implementare a proiectului a fost
14.04.2020 — 13.03.2022, ulterior s-a prelungit pana la data de 11.04.2022.

Activititi realizate:

1. Informarea, recrutarea si gestionarea grupului tinta format din 32 de persoane in
vederea participdrii la cursurile de formare in ocupatia de Ingrijitor bétrdni la domiciliu
rezultand:

- 32 persoane informate si recrutate pentru participarea la cursul de formare; -
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- 1 procedura de informare, recrutare si gestionare a grupului tintd format din 32 de
persoane in vederea participarii la cursul de formare si instrumentele de punere In aplicare ale
acesteia dezvoltata, -

- 1 raport privind recrutarea si gestionarea grupului tinté realizat.

2. Furnizarea cursurilor de formare (ingrijitor béatrani la domiciliu) pentru 32 de
persoane din municipiul Constanta

- 32 de persoane formate in ocupatia de ingrijitor batrani la domiciliu (2 grupe de
formare);

- 4 rapoarte de monitorizare elaborate;

- 2 rapoarte de progres elaborate.

3. Informarea, recrutarea si gestionarea grupului tintd format din 160 de persoane
varstnice din municipiul Constanta in baza unei proceduri de lucru care a fost actualizatd
permanent sau ori de céte ori situatia s-a impus, rezultatele fiind:

- 1 procedurd de informare, recrutare si gestionare a grupului tintd format din 160 de
persoane vérstnice din municipiul Constanta si instrumentele de punere in aplicare ale
acesteia dezvoltata.

- 62 de persoane varstnice din municipiul Constanta recrutate pentru acordarea
serviciilor din cadrul proiectului;

- 18 rapoarte privind recrutarea si gestionarea grupului tinté realizate.

4. Organizarea activitdtilor social recreative pentru beneficiarii proiectului prin
implicarea voluntarilor si a persoanelor institutionalizate in Céminul pentru persoane
varstnice Constanta. :

- 2 activitati recreative

5. Furnizarea serviciilor integrate de Ingrijire la domiciliu pentru 160 de persoane
varstnice din municipiul Constanta.

- Procedura operationald: Accesarea serviciilor acordate de compartimentul pentru
ingrijire la domiciliu a persoanelor vérstnice si incetarea/suspendarea acordarii acestora ;

- 62 de evaludri socio-medicale realizate;

- 62 fige monitorizare servicii;

- 1 grafic de acordare servicii de ingrijire realizat si actualizat lunar sau ori de céte ori
situatia a impus;

- 62 persoane beneficiare de servicii integrate;

- 8 beneficiari care au depasit situatia de vulnerabilitate.

Finalitatea proiectului

Persoane care apartin grupurilor vulnerabile care beneficiazi de servicii integrate — s-a
realizat in procent de 38.75%, valoarea obtinutd conform RTF 62 de persoane, din valoarea
indicatorului stabilitd in proiect de 160.

Persoane care apartin grupurilor vulnerabile care depégesc situatia de vulnerabilitate
urmare a sprijinului primit - s-a realizat in procent de 12,5%, valoarea obtinutd conform RTF
8 de persoane, din valoarea indicatorului stabilitd in proiect de 64.

Sume cheltuite efectiv:

In anul 2022 au fost cheltuiti in total 738.064,83 lei, din care 415.828,99 lei au fost
finantati de la bugetul local, iar 322.234,84 lei finantati de autoritatea de management.

In anul 2023, Compartimentul pentru ingrijirea la domiciliu a persoanelor varstnice a
acordat serviciile de ingrijire la domiciliu prin personalul de specialitate, respectiv 4
ingrijitoare si 1 asistent social, unui numér de 13 beneficiari. La luna noiembrie 2023 erau in
asteptare 44 de dosare, aspect care denotd un grad ridicat de vulnerabilitate a persoanelor
varstnice in nevoie, ceea ce conduce la necesitatea extinderii retelei de Ingrijitori la domiciliu.
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Figura 3. 18. Abordare comparativd a situafiei actuale versus necesar personal de ingrijire la domiciliu a
persoanelor varstnice in anul 2023

Activitdtile serviciului social constau in:

a) ajutor pentru realizarea activititilor de bazi si instrumentale ale vietii zilnice,
cuprinzdnd, in principal: asigurarea igienei corporale, imbracare si dezbricare, hranire si
hidratare, asigurarea igienei elimindrilor, transfer si mobilizare, deplasare in interior,
comunicare, prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuarea de cumpératuri, activititi de
menaj, facilitarea deplasdrii In exterior, activititi de administrare si gestionare a bunurilor,
activitati de petrecere a timpului liber;

b) sprijin pentru dezvoltarea personald si mentinerea respectului de sine;

c) activitéti de promovare a insertiei beneficiarului in familie si comunitate;

d) sesiuni de informare si consiliere a membrilor de familie.

Activitatea compartimentului s-a desfasurat in baza prevederilor standardelor minime
de calitate din Anexa 8 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au par3sit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate
in sistem integrat si cantinele sociale, cu modificérile si completérile ulterioare, cod 8810ID-
I, si in baza procedurilor operationale de accesare si acordare a serviciilor, precum si a
procedurii de instruire a personalului care acorda ingrijirea.

in evidentele compartimentului pentru ingrijiri la domiciliu au figurat 13 beneficiari
de servicii de ingrijire la domiciliu, pentru fiecare fiind constituit un dosar personal cu
documentele aferente. Cei 13 beneficiari s-au incadrat, cel putin, Intr-una din urmétoarele
situatii: '

> nu au familie sau nu se afld in intrefinerea uneia sau unor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

> nu au locuintd si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii;

> nu realizeazd venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea

> nu se poate gospoddri singurd sau necesitd Ingrijire specializati;
> se afld In imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datoritd bolii ori
stdrii fizice sau psihice.

O altd componentid dezvoltati pe parcursul anului 2023 Ia nivelul Directiei

generale de asistentd sociala Constanta o reprezintd acordarea de servicii de ingrijire la
domiciliu prin intermediul ingrijitorului informal.
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Acesta este persoana necalificatd, membru al familiei, rudd sau orice altd persoand,
care asigurd Ingrijirea personald, respectiv ajutorul pentru efectuarea activititilor de baza si
instrumentale ale vietii zilnice de cétre persoana care si-a pierdut autonomia functionala.
aflate in situatia de dependenti socio-medicala, stabilitda conform grilei nationale de evaluare
a nevoilor persoanelor vérstnice, poate beneficia de program lunar de lucru redus, de o
jumdtate de normd, cu asigurarea plitii, din bugetul local, in baza unui contract incheiat cu
serviciul public de asistentd sociald, a unei indemnizatii echivalente cu jumiitate din
salariul de bazid brut al ingrijitorului la domiciliu stabilit potrivit Legii-cadru
nr. 153/2017 privind salarizarea personalului din fonduri publice, cu modificirile si
completirile ulterioare, pentru gradatia 0 (in prezent 1650 lei).

Serviciul Ability Taxi

In cadrul Directiei generale de asistentd sociald Constanta functioneazi Serviciul
Ability Taxi, care oferd transport gratuit, cu o masinad special adaptatd, persoanelor cu
dizabilitati care folosesc scaune rulante pe raza municipiului Constanta, pentru a facilita
deplasarea acestora.

Obiectivul principal al acestui serviciu implementat de Priméria Constanta, prin
Directia Generald de Asistentd Sociald, 1l reprezinta asigurarea dreptului la transport adaptat
al persoanelor cu dizabilitati motorii, utilizatori de fotolii rulante din municipiul Constanta.

Persoanele cu dizabilitdti motorii din municipiul Constanta vor reusi, in acest fel, sa
ajungd mult mai usor la programarile medicale pentru efectuarea de consultatii la medicul de
familie, la medici specialisti, analize §i investigatii medicale, la sedintele de recuperare si
reabilitare medicald precum si pentru efectuarea demersurilor necesare achizitiondrii unor
dispozitive medicale. :

Pentru a folosi serviciile Ability Taxi, potentialii beneficiari trebuie si aibd certificat
de handicap, s& aibd domiciliul in Constanta si sd nu fie institutionalizati intr-un centru
rezidential public.

In functie de numirul de solicitdri, complexitatea si durabilitatea serviciilor, Directia
Generald de Asistentd Sociald Constanta are in vedere extinderea proiectului, respectiv
transportul gratuit al persoanelor cu dizabilitati, prin achizitionarea, dotarea si adaptarea de
noi autoutilitare.

Analiza statistici asupra serviciilor Ability Taxi relevid o tendinti ascendentd a
solicitarilor pentru anul 2023, respectiv una descendent a curselor aferente aceleiasi perioade
fatd de anul precedent.

Tabelul 3. 12. Analizd statisticd privind serviciile Ability Taxi

An
S't t' Ab'l' o U e e e
ituatie Ability 2021 2022 ’ 2023
Solicitari 2 18 34
Curse 145 78 44

Cantina de ajutor social Constanta

Cantina asigurd prepararea s§i servirea hranei beneficiarilor aflati in situatie de
dificultate, in vederea prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii
incluziunii sociale si cresterii calititii vietii acestora.

Obiectul de activitate al cantinei de ajutor social constd in pregitirea si servirea a
doud mese, zilnic, de persoand, pranzul si cina, in limita alocatiei de hrand previzute de
reglementirile legale.

Capacitatea serviciului este de 400 beneficiari
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Serviciul social detine Licenta de functionare seria: LF nr.0011921/29.05.2023;
serviciul social este autorizat sa functioneze pe o perioada de 5 ani de la data de 11.07.2023
la data de 10.07.2028.

Pot beneficia de serviciile furnizate de cantina de ajutor urmétoarele categorii de
persoane:

a) copiii 1n varstd de pédna la 18 ani, aflati In intretinerea acelor familii al céror venit
net mediu lunar pe o persoand in Intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o
persoand singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social.

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invatdmant ce functioneazi in
conditiile legii, pAni la terminarea acestora, dar fard a depéasi varsta de 25 de ani, respectiv 26
de ani 1n cazul celor care urmeazi studii superioare cu o durata mai mare de 5 ani, care se afld
in situatia prevazuti la lit.a).

¢) persoanele care beneficiazd de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in
conditiile legii si al céror venit este de pand la nivelul venitului net lunar pentru o persoand
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social.

d) pensionarii.

e) persoanele care au Implinit varsta de pensionare, aflate Intr-una dintre urmatoarele
situatii: sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri.

f) invalizii si bolnavii cronici in limitele legii.

g) orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri, pe o perioadd de cel mult 90
de zile pe an.

Nevoi de dezvoltare a serviciului social existent

Pentru persoanele care din motive obiective, rezultate din ancheta sociald, nu se pot
deplasa la sediul cantinei, este necesara asigurarea si distribuirea hranei zilnice la domiciliul
acestora.

Analiza statisticd privind serviciile oferite de Cantina de ajutor social releva
diminuarea numarului de beneficiari In perioada 2021-2022.

Tabelul 3. 13. Analizd statisticd privind serviciile oferite de Cantina de ajutor social

An ‘ 2020 2021 2022

"Nr. beneficiari 216 226 200

Beneficiari cantina de ajutor social 2020-2022

230 226
225 3 i

220
215
210
205
200
195
190
185

200

2020 2021 2022

~ Figura 3. 19. Beneficiari cantina de ajutor social 2020-2022
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Serviciul autoritate tutelara

Activitatile principale derulate de Serviciul autoritate tutelard sunt:

Intocmeste referatele in vederea instituirii curatelei pentru reprezentarea/asistarea
minorului la incheierea actelor juridice, pentru diverse situatii in care périntii sunt In
imposibilitatea sd-si exercite atributiile ce le revin fatd de persoana si bunurile copilului.

Vegheazi la indeplinirea corespunzitoare a sarcinii asistentului numit de notarul
public si, in acest scop, verificd rapoartele Intocmite de asistent si Inaintate autoritétii
tutelare in conformitate cu art. 5 din Legea nr. 140/2022 privind unele mésuri de ocrotire
unor acte normative.

Se deplaseazd pe teren si efectueaza anchete sociale in vederea numirii de cétre
instantd a unui curator special pentru reprezentare si administrarea bunurilor si veniturilor
persoanelor pentru care s-a demarat actiunea de stabilire a unei méasuri de protectie speciala
(consiliere judiciara sau tuteld speciald).

Indeplineste atributiile curatorului special pentru persoane firi apartinitori sau ai
caror apartindtori refuz sa se ocupe de acestea, pentru care s-a demarat 1n instanta actiunea
de stabilire a unei masuri de protectie speciald (consiliere judiciard sau tuteld speciala).

Indeplineste atributiile de consilier judiciar/tutore special pentru persoane fard
apartindtori sau ai cdror apartinitori refuzid sé se ocupe de acestea, pentru care instanta a
dispus o masurd de ocrotire printr-o sentintd definitiva.

Se deplaseazia pe teren la domiciliul péartilor sau la alte adrese indicate, culege
informatii si intocmeste ancheta psihosocialda cu privire la modalitatea de exercitare a
autoritdtii pdrintesti, stabilirea locuintei la domiciliul unuia dintre périnti, stabilirea
cuantumului contributiei si a programului de vizitd a parintelui nerezident in cazurile de
divort si reglementarea vizitarii minorului, la solicitarea instantelor judecitoresti, a notarului
public sau a mediatorului.

Oferi consiliere partilor aflate In proces de divort cu privire la exercitarea in comun a
autoritdtii parintesti, stabilirea locuintei copiilor dupd divort, modalitatea de pastrare a
legéturilor personale dintre périntele separat si fiecare dintre copii, precum si stabilirea
contributiei parintilor la cheltuielile de crestere, educare, nvatitura si pregitire profesionali

- a minorilor, in conformitate cu prevederile Codului civil in vigoare.

Se deplaseaza pe teren, culege informatii si intocmeste ancheta sociali la solicitarea
expresd a instantei de judecatd sau a procurorului in dosarele de stabilire a unei misuri de
protectie speciala pentru persoanele cu dizabilitéti.

Furnizeazd informatiile solicitate de instantd referitoare la exercitarea tutelei cu
privire la bunurile minorului ori dupd caz, cu privire la supravegherea modului in care
tutorele a administrat bunurile acestuia, in baza art. 151 alin.2 din Legea nr. 287/2009
privind Codul civil, republicati, cu modificérile si completarile ulterioare.

Se deplaseazd pe teren pentru obtinerea datelor necesare sau pentru efectuarea unei
anchete sociale la solicitarea expresd a instantei de judecatd, in vederea adoptarii de citre
judecitor, n cunostintd de cauzi, a unor solutii optime pentru ingrijirea persoanei pentru
care s-a dispus o masura de protectie speciali.

Monitorizeazd durata mésurii de protectie pentru toate cazurile sesizate de instantd
prin comunicarea sentintei de instituire a masurii adecvate pentru persoana ocrotit.

Verifica indeplinirea obligatiei ocrotitorului sau reprezentantului persoanei ocrotite
de a sesiza instanta de tuteld ori de clte ori constati cd existd date si circumstante care
justificd reevaluarea mésurii, precum si cu cel putin 6 luni tnainte de expirarea duratei pentru
care aceasta a fost dispusa, In vederea reevaluirii ei.
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Sesizeazi instanta cu privire la necesitatea reevaludrii unei méasuri de protectie aflatd
in monitorizarea Serviciului autoritate tutelard in situatia neindeplinirii acestei obligatii de
citre ocrotitor sau reprezentant al persoanei ocrotite.
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Figura 3. 20. Serviciul Autoritate tutelard - cazuri anii 2020-2022

Potrivit figurii 3.20. la nivelul Serviciului Autoritate tutelard se relevd o crestere a
numadrului cazurilor instrumentate in anul 2021, urmati de diminuarea acestora n anul 2022.

~ Serviciul autoritate tutelara cazuri 2020

F igura 3. 21. Serviciul autoritate tutelard - cazuri ;Zaonderi 2020

Serviciul autoritate tutelard cazuri 2021
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Figura 3. 22. Serviciul autoritate tutelard — cazuri - ponderi 2021

Serviciul autoritate tutelara cazuri 2022

Figura 3. 23. Serviciul autoritate tutelard - cazuri - ponderi 2022

Legenda:
n ANCHETE PSTHOSOCIALE CAZURI DIVORT
# ANCHETE SOCIALE CAZURI PERSOANE CU DIZABILITATI
# ANCHETE SOCIALE ACORDARE INDEMNIZATII MINORUSTIMULENT DE INSERTIE
aDISPOZITII INSTITUIRE CURATELA SI NUMIRE CURATOR
@ DISPOZITH ASISTARE PERSOANE VARSTNICE INTOCMIRE ACTE DE DISPOZITIE
# INDEPLINIRE CALITATE CURATOR SAU TUTORE PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATE
mRAPOARTE AUDIERE MINORI
#RAPOARTE DE CONSILIERE
mDEPLASARI iN TEREN
uELABORARE ADRESE

In structura se observa ci la nivelul perioadei 2020-2022 deplasarile in teren detin o
pondere majoritard, fiind urmaté ca procent de corespondenta aferenta.

3.2.3. Directia medico-sociali
Obiectul de activitate al Directiei medico-sociale este acordarea atdt de servicii
medicale persoanelor tinere din cadrul unititilor de invitamant de stat, cat si de servicii
medico-sociale persoanelor aflate in dificultate (persoane fara adipost, persoane vulnerabile
din punct de vedere medical sau social) prin toate compartimentele sale:
1) Serviciul medicind scolard
2) Compartiment asistentd medicalad comunitard
3) Centrul pentru persoane fara adépost ,,Sf. Filofteia”
4) Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociald
5) Compartimentul de preventie, derulare si coordonare programe de sinitate.
Serviciul medicini scolari
Obiectul de activitate al Serviciului medicind scolard consti in asigurarea asistentei
medicale pentru anteprescolari, prescolari, elevi si studenti pe toati perioada in care acestia se
afla In unitdtile de Invitidmént de stat din municipiul Constanta, conform legislatiei in
vigoare.
in art. 1 din Ordinul ministrului sinatatii si al ministrului educatiei 2.508/4.493/2023
pentru aprobarea Metodologiei privind asigurarea asistentei medicale a anteprescolarilor,
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prescolarilor, elevilor din unititile de Invatdmént preuniversitar si studentilor din institutiile
de invitimént superior pentru mentinerea stirii de sdndtate a colectivitdtilor si pentru
promovarea unui stil de viata sénétos se specifici:

(1) Statul garanteaza drepturile anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor si studentilor la
sadnatate, educatie, mediu sdnitos, protectia si Ingrijirile necesare in vederea dezvoltarii
optime si atingerii celei mai bune stiri de s#ndtate, respectdnd drepturile si obligatiile
parintilor sau ale reprezentantilor legali carora acesta le-a fost incredintat.

(2) Statul asigurd in unititile de invatdmant tuturor anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor si
studentilor accesul la asistentd medicald primard gratuitd, cu accent pe actiunile medicale
preventive.

Asistenta medicald si de medicind dentard se asigura in cabinetele medicale scolare de
medicind generald si medicind dentard din gradinite, scoli, licee si unitdti de Invatimant
superior de stat si presupune indeplinirea In principal a urmatoarelor atributii principale:

acordd Ingrijiri medicale pentru afectiuni curente, care nu necesitd apelarea la

Serviciul unic de urgenta - 112, pana la preluarea copilului de cétre medicul de familie

sau in colaborare cu acesta,

v' efectueazi actiuni medicale curative: acordarea de consultatii medicale la cerere,
eliberarea de bilete de trimitere in regim special si de retete gratuite si acordarea de
prim ajutor in caz de urgentd;

v' evalueazi starea de sdndtate a prescolarilor, elevilor si studentilor cu monitorizarea
celor cu afectiuni cornice si eliberarea documentelor medicale necesare (scutiri
medicale pentru orele de educatie fizica, motivarea absentelor scolare);

v’ asigurd mentinerea stirii de s@nitate individuald si colectivd prin imuniziri, atunci
cénd este cazul, triaj epidemiologic dupa fiecare vacanti scolard sau ori de céte ori
este nevoie;

v’ asigurd un mediu sdnitos pentru comunitatea de prescolari si/sau elevi prin
identificarea s1 managementul riscurilor pentru sinitatea colectivititii, gestionarea
circuitelor functionale si verificarea respectirii reglementirilor de sinitate publici;

v’ desfisoard activitati de educatie pentru sandtate si de promovare a unui stil de viata
séndtos.

Toti medicii angajati ai serviciului au absolvit cursurile facultitilor de medicind
generald sau medicind dentard urmate de cursuri postuniversitare, majoritatea avind gradul de
medic specialist sau chiar medic primar medicinid de familie, respectiv medicind dentar.
Asistentele medicale au absolvit cursurile scolilor postliceale sanitare, majoritatea promovéand
examenul de asistent principal.

Numarul total de posturi este de 135, iar personalul de specialitate este dispus astfel:

In unititile de invatimant preuniversitar:

e 18 cabinete de medicind generald- fiecare deservind mai multe unitati scolare (licee,
scoli si gradinite):

o 18 posturi de medici (din care 4 sunt vacante)

o 74 posturi de asistent medical (din care 6 sunt actualmente vacante)

o 13 cabinete stomatologice:

o 14 posturi de medici stomatologi

o 14 posturi de asistent medical, (din care unul este vacant in prezent).
in unititile de invatimant universitar:

e Trei cabinete de medicind generald - doud In caminele Universititii Ovidius Constanta
si unul ]a baza nauticé a Universitatii de Marini Civild Constanta:

o 4 posturi de medici (din care 2 vacante) si 5 posturi de asistent medical.

¢ Un cabinet de medicind dentara in caminul Universitatii Ovidius Constanta:
o 2 posturi de medici §i 2 posturi de asistent medical.
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Categorii de beneficiari
Anteprescolari, prescolari, elevi si studenti din unitétile de invatimant de stat din
Municipiul Constanta
Numér de beneficiari:
> 437 de anteprescolari
» 5.415 de prescolari
> 37.342 de elevi,
> 18.000 de studenti.
Nevoi de dezvoltare a serviciului medical existent
= Angajarea de personal in conformitate cu legislatia in vigoare, astfel incét sd existe o
mai bund acoperire teritoriald si asigurarea asistentei medicale conform legislatiei in
vigoare, ceea ce ar presupune incd 33 de norme medici medicind generald, 12 medici
medicind dentard si 79 de asistenti medicali;
= Infiintarea de noi cabinete stomatologice in unititile scolare din zonele municipiului
in care copiii provin din familii defavorizate si unde nu existd deloc cabinete
stomatologice in unitétile de invatdmant (zona Palas — Bratianu, strada Unirii, zona
Palazu mare);
= Determinarea unitdtilor de Invitdméant si asigure spatii corespunzitoare pentru
cabinetele medicale astfel Incdt acestea sd poata fi autorizate, conditia minimala fiind
existenta cabinet medical + sald de tratamente, deci doua sili 1n fiecare scoald/liceu;
=> Amenajarea si dotarea cabinetelor medicale scolare de medicind generald i medicind
dentard conform legislatiei in vigoare.
Institutii/organizatii colaboratoare:
Directia de Sanatate Publica a Judetului Constanta
Inspectoratul Scolar Judetean Constanta
Grédinite cu Program Normal/Prelungit din Municipiul Constanta
Scoli si Licee din Municipiul Constanta
Universitatea Ovidius Constanta
Universitatea de Marina Civild Constanta

Analiza privind situatia beneficiarilor Serviciului medicini scolara

Tabelul 3. 14. Numdrul prescolarilor/elevilor/studentilor arondati cabinetelor medicale de medicind generald

Nr. | Denumire cabinet An geolar 2019-2020 An gcolar 2020-2021 An geolar 20212022
Crt. scolar Prescolari JWElevilliStudentill Prescolari [EIcvilliStudentil Pregcolari gElevilkRStudenti
1 Cabin;,:.n;edical 5 2780 0 25 2732 0 120 2983 0
2 Cabin;:.n;edical 0 1575 0 0 1609 0 0 1542 0
3 Cabi“lf:-“;edica' 74 1906 0 67 1939 0 74 1881 0
4 Cabinl:: -n;edical 427 3188 0 406 3218 0 399 3157 0
5 Cabin:::-n;edical 259 3173 0 270 3240 0 192 2741 0
6 | Cabinctmedical 805 1350 | 0 826 1388 0 817 1436 | 0
7 Cabin;,:‘n;edical 235 1374 0 243 1396 0 225 1195 0
8 Cabin::.lgedical 341 1621 0 325 1700 0 205 1844 0
9 Cabin;elt--u;edical 152 2433 0 103 2424 0 113 2399 0
10 Cabil:;t, x;loedical 46 3170 0 36 3382 0 35 3221 0
11 Cabinet medical 467 1406 0 508 1168 0 497 1395 0
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nr. 11
12 Cabil:;t l;lzedical 266 1697 0 218 1035 0 247 1427 0
13 | Cabinetmedical 388 1241 0 388 1391 0 344 1228 0
14 C“b“l‘frt ';‘:d“"‘" 311 2184 0 312 1191 0 320 1172 0
15 | Cabinetmedical 459 2280 0 401 2088 0 432 2349 0
16 | Cobinetmedical 540 1785 0 494 3615 0 498 1868 0
17 | Cobinetmedical 809 2008 0 713 2028 0 713 2152 0
18 | Cobinetmedical 593 2291 0 581 2269 0 579 2229 0
19 | Cabinetmedical 0 0 | 16207 0 0 | 16979 0 0 | 17468
studentesc
TOTAL 6197  E57162 0016207 5016  B7813 6979 5810  §362108 IRI7468
Tabelul 3. 15. Numdrul prescolarilor/elevilor/studentilor arondati cabinetelor medicale dentare
An scolar 2019-2020 An scolar 2020-2021 An scolar 2021-2022
Nr. Denumire cabinet scolar p ¥
Crt. Pregcolari Elevil = Pregcolari JBElevi = Prescol
E 3 an
2 (2]
1 C.N. M. 410 2048 0 410 2048 0 22 | 2810 | 0
Eminescu
2 Colegiul National 479 3613 0 479 4315 0 483 4114 0
Pedagogic
3 Liceu Decebal 258 1958 0 258 1958 0 79 | 2604 | 0
4 Licen Calinescu 230 2794 0 230 2794 0 508 | 2326 | 0
5 | Scoala Gimnaziali Nr.7 547 3055 0 547 3055 0 a6 | 3027 | o0
. »Remus Opreanu
6 Colegiul Tehnic Tomis 1456 4077 0 1175 4077 0 454 3057 0
7 | $Scoala Gimnaziald Nr. 6 49 3008 0 492 3008 0 s7 | 2389 | o
wNicolae Titulescu
Scoala Gimnaziali Nr. 12
8 b Hasdow 580 3002 0 580 3002 0 835 | 2031 0
$Scoala Gimnaziald Nr. 10
9 Vil Yotciw® 388 2770 0 388 2770 0 452 | 2008 | 0
10 Liceul Teoretic ,,Ovidius” 40 3181 0 40 3181 0 40 3114 0
11 | Scoala Gimnaziali Nr. 16 765 2140 0 765 1789 0 801 | 1944 | 0
12 | [Idceul Teoretic, Lucian 320 2704 0 320 2704 0 715 | 2997 | o0
Blaga
13 Gh%;‘;;‘;'efv‘;'i‘r‘:;’:‘g;‘;ﬁn,, 232 3112 0 232 3112 0 198 | 2898 | 0
b2l
14 U““’ers‘tatcefa Ovidius 0 0 16207 0 0 16979 0 0 | 17468
TOTAL 6197 JEzicl27M 5916 7SIEMET69 700 5810 [ES62190I7468

Compartimentul asistentd medicald comunitara

Compartimentul de asistentd medicald comunitard este subordonat Serviciului
medicind gcolard. Serviciile si activititile de asistentd medicald comunitard sunt destinate
persoanelor care fac parte din categoriile de persoane vulnerabile din punct de vedere
medical, economic si social si sunt asigurate de urmaétoarele categorii profesionale: asistentul
medical comunitar si mediatorul sanitar ce isi desfdgoard activitatea in cadrul Serviciului
public de asistenta sociald Constanta.

Atributiile compartimentului de asistentd medicald comunitard sunt prevédzute in ROF.
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numar
(studii

In cadrul compartimentului de asistentd medicald comunitard functioneazd cu un

de 4 asistenti medicali comunitari cu studii postliceale si 2 mediatori sanitari
medii obligatorii - 10 clase). Atributiile acestora sunt prevdzute in Hotararea

Guvernului nr. 324/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea,
functionarea i finantarea activititii de asistentd medicala comunitara

Tipuri de servicii furnizate / activitati desfasurate:

educarea comunitdtii pentru séndtate;

promovarea sandtatii reproducerii si a planificérii familiale;

promovarea unor atitudini si comportamente favorabile unui stil de viatd sanatos;
educatie si actiuni directionate pentru asigurarea unui mediu de viatd sénétos;

activitati de prevenire si profilaxie primars, secundaré si tertiaré;

activitdti medicale curative, la domiciliu, complementare asistentei medicale primare,

secundare si tertiare;
activititi de consiliere medicald si sociala,

o dezvoltarea serviciilor de ingrijire medicala la domiciliu a gravidei, nou-nascutului §i a
mamei, a bolnavului cronic, a bolnavului mintal si a batranului;

activitdti de recuperare medicala.

Beneficiarii serviciilor de asistentd medicald comunitard sunt membrii comunitatii, cu

preciadere persoanele vulnerabile din punct de vedere medical sau social, cu accent pe
populatia din mediul rural si grupurile vulnerabile, inclusiv cele de etnie roma.

situatii:

Categoriile de persoane vulnerabile sunt persoanele care se gésesc in urmaétoarele

nivel economic sub pragul séraciei;

somaj;

nivel de educatie scézut;

dizabilitate;

boli cronice;

boli aflate in faze terminale, care necesita tratamente paliative;

graviditate;

vérsta a treia;

varsta sub 18 ani;

fac parte din familii monoparentale;

risc de excluziune sociali;

alte categorii identificate ca vulnerabile din punct de vedere medical sau social de la
nivelul comunitatii.

Persoana vulnerabild din punct de vedere medical este persoana supusi riscului de a

suferi afectdri ale starii de séndtate prin actiunea unor determinanti biologici, de mediu fizic,
social si economic, comportamentali sau care tin de serviciile de snitate sau ca urmare a
probabilititii crescute de a dezvolta anumite boli sau stiri patologice ca urmare a unor
caracteristici personale ce tin de varsta, stare de dizabilitate sau de alte situatii fiziologice.

Nevoi de dezvoltare a Compartimentului de asistentd medicala comunitarii:

legislatie facild care si permitd o colaborare pozitiva intre medicii de familie si
personalul Compartimentului de Asistentd Medicald Comunitar;

nevoia de formare si Indrumare de specialitate;

crearea unei baze de date electronice care sa reflecte realitatea din teren si care s
permitd realizarea unor situatii centralizate;

mediatizarea profesiilor de asistent medical comunitar i mediator sanitar;
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e participarea la cursuri de perfectionare si sesiuni de informare periodice in domeniul

asistentei medicale comunitare.

Institutii /organizatii colaboratoare:

e Directia de Sénatate Publica a Judetului Constanta

e Priméria municipiului Constanta
e Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sf. Apostol Andrei” Constanta
e Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta
e Medicii de familie din municipiul Constanta
o Inspectoratul de Politie al Judetului Constanta
¢ Inspectoratul Scolar Judetean Constanta
Tabelul 3. 16. Servicii oferite de cdtre asistentii medicali comunitari
Nr. L. . . Numair cazuri an
ert. Tipuri servicii oferite 2020 | 2021 | 2022
1 | Actiune de identificare a persoanelor vulnerabile, fard acte de identitate, | 685 | 996 | 1398
asigurate sau neasigurate, lduze, gravide, varstnici si copii pentru
consilierea si sprijinirea acestora in vederea inscrierii la medicul de
familie, obtinerea documentelor de identitate, facilitarea accesului la
programele de sdnatate publica,
Actiuni/Campanii privind: informarea, educarea si consilierea (IEC), din
Calendarul National pentru organizarea la nivel national al populatiei
conform unor prioritati de sénatate publica;
Campanie gratuita de depistare precoce a cancerului de col uterin.
nationala a inimii, Ziua Mondiald a Sanatatii (Anti-hepatita si Igiena
mainilor), Vaccinare Anti-Covid-19, Igiena, Violentda Domesticd Ziua
Mondiali anti-Drog;
2 | Deplasarea la domiciliu si monitorizarea beneficiarilor aflati in | 4624 | 1425 | 5334
evidenta;
3 | Anchete medico-sociale pentru beneficiari noi; 2300 | 2297 | 1710
4 inregistrarea cazurilor de monitorizat din comunitate:
Femeie de varsta fertild (15-45ani) 562 | 644 | 754
Varstnic (peste 65 ani) 265 | 332 36
Caz de violenta in familie 30 16 4
Persoana vérstnicéd cu nevoi medico-sociale 17 0 4
Adult cu TBC 8 2 0
Adult cu HIV 6 12 1
Adult cu dizabilitati 65 20 12
Adult cu risc medico-social 566 | 287 | 272
Adult cu boli cronice 53 30 24
Virstnic cu boli cronice 23 21 9
Virstnic cu dizabilitati 47 17 2
Adult cu tulburdri mintale si de comportament 15 1 32
Adult consumator de substante psihotrope 4 1 3
Mama minori 94| 119 131
Liuza 834 | 961 893
Adult (fira probleme medico-sociale) 175 163 | 211
Nou-néscut 708 | 849 1 726
Prematur 97 70 79
Copil alimentat exclusiv la san 157 | 238! 226
Caz boala infectioasa 9 0 0
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Copil cu boala cronica

27 3 8

Caz profilaxie rahitism (Vit .D) 212 | 145 243
Caz profilaxie anemie (fier) 8 42 0
Copil nevaccinat cf. calendarului 42 48 63
Copil cu nevoi medicale speciale 26 8 8
Caz social 362 | 232 | 270
Deces domiciliu/spital 2 2 4
Copil cu périnti migrati 3 0 1
Vaccinat cf. Calendarului 188 | 175 272
Anuntare la vaccinare 85 190 266
Copil din familie monoparentala 18 8 4
| Copil cu dizabilitati 3 5 8
Copil0-18 ani (fard probleme medico-sociale) 44 53 34
Copil neinscris la MF 58 52 75
Copil inscris la MF 5 6 11
Gravida cu probleme sociale 17 14 14
Gravida care a efectuat consultatii prenatale 6 0 1
Avort medical/spontan 3 3 3
Gravida minora 19 10 13
Gravida consiliata 9 2 1
Caz copil abandonat 0 6 1
Gravida neinscrisa la MF 2 1 2
Viérstnic cu tulburiri mintale si de comportament 0 0 8
TOTAL CAZURI: 4849 | 4788 | 4729

Tabelul 3. 17. Servicii oferite de cdtre mediatorii sanitari

Nr.crt. Tipuri servicii oferite Numdr cazuri an
2020 2021 2022
1 Sprijin emitere acte de identitate 23 13 52
2 Inscriere la medic de familie 4 2 4
3 Obtinere certificat de handicap 3 0 15
4 Vizita si consiliere la domiciliu 65 398 704
5 Demers instituire protectie - lege 272/2004 6 4 1
6 Sprijin in obtinerea unor beneficii sociale 2 11 59
7 Campanii actiuni de sénatate publicd 37 215 233
8 Cazuri noi luate in evidenta 143 288 390
9 Campanii vaccinare copii 13 44 140

Centrele pentru persoane fara adipost

Legea asistentei sociale (292/2011), in articolul 6 (z), defineste persoanele férd
addpost ca fiind o categorie sociald formatd din indivizi ori familii care, din motive
singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar-economic, juridic ori din cauza
unor situatii de fortd majord, traiesc in strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti,
se afld in incapacitate de a sustine o locuintd in regim de inchiriere ori sunt in risc de
evacuare, se afla in institutii sau penitenciare de unde urmeazi ca, in termen de 2 luni, si fie

externate, respectiv eliberate i nu au domiciliu ori resedinta.

Directia Generald de Evidentd a Populatiei defineste persoana fard domiciliu prin
mentiunile ,lipsd act spatiu” si ,lipsd spatiu”, situatia in care ,,persoana nu poate face
dovada spatiului de locuit asigurat ori, in ultima instantd nu are efectiv unde sa locuiasca, ori
ocupa o locuinta ilegal, neavand acceptul gazduitorului pentru intocmirea formelor legale”.
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,Oamenii strizii” sau ,persoanele adulte fird adapost” reprezintd asadar o
categorie defavorizatd, exclusd de la serviciile publice sociale si medicale (ajutor social,
cantind sociald, asigurari de sanatate etc.).

Cauzele pierderii locuintei de catre o persoand, sunt in principal: procesele,
divortul si conflictele familiale, evacudrile (retrocedarea imobilelor nationalizate),
pierderea locului de muncd, bolile psihice (urmate de pierderea puterii de decizie, a
discernamaéntului), implicarea in unele scheme financiare (imposibilitatea platii creditelor
bancare ce au fost garantate cu locuinta), extorcarea / escrocheriile etc.

Persoanele fird addpost pot fi regésite 1n orice societate si chiar in marile capitale
europene, ele generdnd o problematica diversd si complexd, prea putin abordati in tara
noastrid. Printre drepturile sociale ale persoanelor fard addpost, legea prevede: dreptul la
reintegrare sociala prin gésirea unui spatiu de locuit si a unui loc de munca ; dreptul de
acces la servicii speciale (direct orientate spre integrarea sociala a persoanelor aflate in
strada); dreptul la consiliere pe termen lung, in vederea integrarii sociale; dreptul de acces
la conditii minimale de viatd, respectiv gizduire si ingrijire, respectiv la servicii publice
medico-sociale.

Cele mai multe dintre persoanele fard adapost se afld intr-o situatie de crizd sociala
si juridicd, dar si intr-o stare de s@ndtate precard fizicd si psihicd, avind un comportament
de multe ori imprevizibil si cu un potential agresiv sporit. Se estimeazd cd Roménia exista
peste 15 000 de persoane adulte fard addpost din care mai mult de 5 000 trdiesc in Bucuresti.

Centrul pentru persoane fira adipost ,,Sfanta Filofteia”

Adapostul de noapte functioneazd Incepind cu data de 14.09.2020 la etajul I al
Complexului comercial ,,)Doi Cocosi”. Spatiul, in suprafatdi de aproape 400 mp, a fost
reamenajat, compartimentat, utilat si mobilat, In conformitate cu standardele pentru serviciile
sociale organizate ca addposturi de noapte.

Adapostul are o capacitate de 50 de locuri: 1 dormitor pentru femei cu 14 paturi si 1
dormitor pentru barbati cu 36 de paturi, dotate cu grupuri sanitare si dusuri. Spatiul detine sala
de socializare, sald de primire, un birou pentru personal si spatiu pentru magini de spalat si
uscétor.

Serviciul social furnizeazd gratuit persoanelor fara adipost servicii de ingrijire
personald, supraveghere, gdzduire temporara pe timp de noapte, In vederea depisirii situatiilor
de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii
sociale si cresterii calitatii vietii.

Criteriile de eligibilitate privind admiterea in addpost sunt urmatoarele:

e beneficiarul trebuie si fie apt din punct de vedere medical de a sta in colectivitate;

e sinu fie persoand nedeplasabila, cu copii sau persoana cu afectiuni psihice evidente;

e sd nu necesite supraveghere medicald permanentd. Daci are recomandare de urmare a
unui tratament pentru o afectiune cronicé, beneficiarul trebuia si faci dovada ci si-1
poate asigura;

e sinu se afle sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor stupefiante;

e sidnu fie In mod evident consumator de alcool sau substante stupefiante;

e sd nu aibd asupra sa prea multe bunuri si obiecte personale.

Identificarea persoanelor fird adapost se efectueazi de catre Directia Generala Politia
Locald Constanta, I.P.J. Constanta, Serviciul de Ambulantd Judetean Constanta, care vor
transfera beneficiarii la Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Sf. Apostol Andrei Constanta in
scopul evaludrii initiale a starii de sanatate.

Beneficiarii sunt primiti In adapost doar cu recomandare eliberati de Spitalul Clinic
Judetean de Urgenta Sf. Apostol Andrei Constanta din care si reiasa faptul ci este apt de a sta
in colectivitate.
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Principalele activitati oferite in acest addpost sunt:

cazare pe perioada noptii 6 luni, cu posibilitatea de prelungire pentru incd 6 luni;
asigurarea conditiilor pentru igiena corporald (dus), igienizarea lenjeriei beneficiarilor;
supravegherea beneficiarilor pe timpul noptii;

asigurarea unor echipamente de cazarmament adecvate.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in addpostul de noapte sunt persoanele farad
addpost, cu domiciliul/resedintd nregistratd in actele de identitate pe raza municipiului
Constanta, sau cei fir3 acte de identitate care au fost identificate In evidentele politiei locale,
cu ultimul domiciliv/resedintd in municipiul Constanta si Indeplinesc cumulativ urmétoarele
conditii: sunt persoane care nu au o locuints, trdiesc in strada, spatii publice, precum parcuri,
scdri de bloc, canale, imobile dezafectate sau nelocuite, care nu au acces imediat la o forma de
locuire.

De asemenea, prin exceptie, persoane fard addpost cu adresa de domiciliu in alta
unitate administrativ-teritoriald, identificate pe raza municipiului Constanta, pe perioada
sezonul rece noiembrie — martie, in functie de locurile disponibile.

Fluctuatie statistica - medie lunara:

> anul 2020: 20 beneficiari ai adapostului;

» anul 2021: 25 beneficiari ai ad&postului;

» anul 2022: 58 beneficiari ai addpostului;
Se impun preciziri: in perioada anilor 2020-2022 datoritd masurilor sanitare impuse de
pandemie, capacitatea centrului a fost redusa la jumatate.

AN N NN

Centrul de zi pentru integrare/reintegrare sociala functioneaza incepand cu data de
07.10.2021 1n acelasi spatiul al adapostului de noapte, activitatea sa desfasurdndu-se in sala de
socializare a addpostului. Programul de functionare al centrului este de Luni-Joi 1n intervalul
orar 08:00-16:30, Vineri in intervalul orar 08:00-14:00. Scopul centrului constd in furnizarea
gratuitd persoanelor fara addpost de servicii de informare, consiliere, educatie extracurriculara,
facilitare acces pe piata muncii, la locuints, la servicii medicale si de educatie, la servicii de
formare si reconversie profesionald, activititi de orientare vocationald, terapii diverse,
activitifi de petrecere a timpului liber, activitati de voluntariat, masd caldi si/sau rece (in
functie de resursele disponibile), in concordantd cu nevoile individuale identificate, in vederea
depésirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociali,
promovdrii incluziunii sociale si cresterii calitétii vietii.

Criteriile de eligibilitate privind admiterea 1n centrul de zi pentru integrare/reintegrare
sociald sunt asemenea celor de la addpostul de noapte, adici:

e beneficiarul trebuie si fie apt din punct de vedere medical de a sta in colectivitate;

e sidnu fie persoand nedeplasabild, cu copii sau persoani cu afectiuni psihice evidente;

e 53 nu necesite supraveghere medicald permanentd. Dacé are recomandare de urmare a
unui tratament pentru o afectiune cronica, beneficiarul trebuia sa facd dovada ca si-1
poate asigura;

e sdnu se afle sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor stupefiante;

e sdnu fie in mod evident consumator de alcool sau substante stupefiante;

e sd nu aibd asupra sa prea multe bunuri si obiecte personale.

Serviciile oferite in cadrul centrului de zi pentru integrare/reintegrare sociald constau
in evaluarea nevoilor beneficiarului si a situatiei de dificultate in care se afld acesta, suport
pentru procurarea actelor de identitate, facilitarea accesului la cursuri de formare/reconversie
profesionald, facilitarea accesului la un loc de muncd, alte activititi care contribuie la
reinsertia in familie §i In comunitate a beneficiarilor, servicii de consiliere psihologica privind
optimizarea motivationald, sustinere psiho-emotionald, mentinerea unui stil de viatd sinitos,
dezvoltarea abilitatilor pentru o viatd independentd, diminuarea consumului de alcool, tutun,
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prevenirea bolilor transmisibile, servicii ingrijire sanitard si educatie pentru sénétate.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in centrul de zi pentru integrare/reintegrare
sociald sunt persoanele fard addpost, cu domiciliul/resedintd inregistratd in actele de identitate
pe raza municipiului Constanta, sau cei fard acte de identitate care au fost identificate in
evidentele politiei locale, cu ultimul domiciliu/resedintd in municipiul Constanta si indeplinesc
cumulativ urmitoarele conditii: sunt persoane care nu au o locuintd, trdiesc in stradd, spatii
publice, precum parcuri, sciri de bloc, canale, imobile dezafectate sau nelocuite, care nu au
acces imediat la o forma de locuire.

De asemenea, prin exceptie, persoane fird addpost cu adresa de domiciliu in altd
unitate administrativ-teritoriald, identificate pe raza municipiului Constanta, pe perioada
sezonul rece noiembrie — martie, in functie de locurile disponibile.

Fluctuatie statistici — medie lunaré:

» anul 2021: 8 beneficiari ai adapostului;
» anul 2022: 58 beneficiari ai addpostului.

3.2.4. Serviciul administrare crese

Serviciul administrare crege a functionat in subordinea DGAS Constanta pana in anul
2022.

Istoric

In anul 2016, Serviciul public administrare crese - institutie cu personalitate juridica
avand n subordine 95 posturi, a trecut In subordinea Serviciului public de asistentd sociald In
conformitate cu prevederile H.C.L. nr. 185/31.08.2015 privind infiintarea Serviciului public
de asistenta sociald in subordinea Consiliului local al municipiului Constanta, cu modificérile
si completérile ulterioare.

Cresele au functionat ca unit#ti de educatie timpurie anteprescolard cu misiunea de a
oferi, pe timpul zilei, servicii integrate de ingrijire, supraveghere si educatie timpurie copiilor
de varsta anteprescolara.

In cadrul compartimentului administrativ al Directiei administrare crese si-au
desfasurat activitatea un director, doi inspectori de specialitate, un sofer si un magaziner.

Personalul creselor era format din coordonator personal de specialitate, asistente
medicale, infirmiere, ingrijitoare, educatori puericultori, bucitari si un psiholog.

Activitatile din crese au fost diverse si menite sd permitd dezvoltarea armonioasd a
copiilor si au fost organizate de catre educatorii puericultori, in baza unei planificéri anuale
si a unor planificdri sdptdmdnale, pe grupe de varsta. Toate activititile realizate in cresd au
fost sub formé de joc, ca mijloc de realizare si stimulare a capacititii si creativitétii copiilor,
jocul fiind la aceastd varstd metoda principala de invitare.

Parintii/Reprezentantii legali ai céror copii au beneficiat de servicii in cadrul creselor
si al altor unititi de educatie timpurie antepregcolard publice erau obligati la plata unei
contributii lunare, a cirei valoare era stabilitd prin dispozitia primarului.

Contributia lunard de intretinere a copiilor inscrisi in crese, suportatd de
parintii/reprezentantul legal al acestora, se determina in functie de cheltuielile de intretinere,
hrand si gospodirie, obiecte de inventar, echipament si cazarmament, materiale igienico-
sanitare si altele asemenea, precum si de numaérul de zile frecventate de copil 1n aceste unititi.
Valoarea contributiei se stabilea in cote procentuale si nu putea depdsi 20% din costul mediu
lunar de intretinere in unitatea publicd In care se ofereau servicii de educatie anteprescolara
(H.G. nr.1252 /2012).

Directia administrare crese a tinut in permanentd legatura cu toate compartimentele din
cadrul Directiei generale de asistenta sociala si cu cele cinci crese aflate in subordine.

Prin Programul National de Dezvoltare Locald 2, au fost accesate fonduri pentru
reabilitarea, modernizarea si mansardarea creselor nr.1, 2 si 5, scopul principal al acestor
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investitii fiind acela de a mari capacitatea celor trei crese si de a aduce la standarde europene
cladirile existente. Lucrdrile au constat in principal In supractajarea, mansardarea,
modernizarea energeticd a cladirilor existente, asigurdnd mérirea capacititii creselor si
reducerea deficitului inregistrat anual in ceea ce priveste numirul de locuri disponibile,
reducerea consumurilor de caldurd pentru incélzirea spatiilor si pentru prepararea apei calde
de consum in conditiile asigurdrii de microclimat confortabil, racordarea la reteaua de gaze
natural.
Astfel:
e Cresa nr. 1 In conformitate cu prevederile H.C.L. nr. 356/27.09.2018 privind
transmiterea in folosinta gratuitd cétre Serviciul public de asistentd sociald Constanta

a unui imobil situat In municipiul Constanta, Aleea Cameliei nr.2, a functionat

temporar, pe durata executarii lucrarilor de reabilitare, modernizare si mansardare, in

incinta Scolii ,,Nicolae Titulescu”.
e Cresa nr. 2 pe durata executdrii lucrdrilor de reabilitare, modernizare i mansardare a
functionat in spatiul inchiriat cu destinatia cresa situat in Constanta, strada Poporului

or. 25.

e Cresa nr 5, pe durata executdrii Jucrarilor de reabilitare, modernizare si mansardare a
fost relocate la celelalte crese.

Incepand cu data de 11.02.2019 s-a deschis Cresa Licuricii care a functionat intr-un
spatiu inchiriat cu destinatia cresd situat in Constanta, B-dul I.C. Bréatianu nr.16. Ulterior, in
anul 2021, Cresa Licuricii a fost mutatd in spatiul inchiriat situat in Constanta, B-dul I.C.
Britianu nr.50 dat fiind faptul c&, proprietarul imobilului situat in B-dul I.C. Britianu nr. 16,
nu a mai fost de acord cu prelungirea contractului de inchiriere.

Capacitatea creselor din subordinea Directiei generale de asistentd sociald Constanta a
variat ntre anii 2016-2022 de la 355 de locuri la 400 de locuri, respectiv 350 locuri la data
predarii creselor cétre gradinitele cu personalitate juridica.

In scopul de a mari capacitatea creselor din orasul Constanta si de a aduce la
standarde europene clidirile existente, au fost initiate demersuri in vederea obtinerii altei linii
de finantare, respectiv: prin Compania Nationald de Investitii s-au demarat procedurile cu
privire la construirea a doud crese, o cresd conform proiectul tip “Cresd mare”, situati pe B-
dul Aurel Vlaicu, zona Térgului siptdmaénal, iar cea de-a a doua, conform proiectului tip
“Cresd micd”, situatd in cartierul Palazu Mare si edificare imobil nou aferent unei crese
situatd in Constanta, strada Topolog nr.6.

In conformitate cu prevederile H.C.L. nr.274/29.06.2022 privind arondarea creselor
de stat din municipiul Constanta la unititile de invafimént cu program prelungit cu
personalitate juridicd din municipiul Constanta, Incepand cu anul gcolar 2022-2023, cresele
au fost arondate citre gridinitele cu personalitate juridici, astfel:

1.Cresanr. 1 — arondatd Gradinitei cu program prelungit ,,Mugurel”, aleea Fragilor nr. 7;

2. Cresa nr. 5 - arondatd Gréadinitei cu program prelungit ,,Césuta de turti dulce”, Aleea
Dealului nr.1;

3. Cresa nr. 13 — arondatd Gréadinitei cu program prelungit ,Lumea copiilor”, Aleea
Pelicanului nr. 2;

4. Cresa nr. 18 — arondatd Gradinitei cu program prelungit ,,Lumea povestilor”, Aleea
Solidaritétii nr. 8;

5.Cresa Licuricii ~ arondatd Grédinitei cu program prelungit nr. 44, strada Labirint nr. 52;

6. Cresa nr.2 — arondatd Grédinitei cu program prelungit nr. 6, Aleea Malinului nr. 4.

3.2.5. Directia locuinte sociale

Directia Locuinte Sociale a fost infiintatd prin H.C.L nr. 138/2023.
Structura Directiei Locuinte Sociale cuprinde:
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Serviciul administrare imobile
Serviciul tehnic cu Compartimentul securitate, séndtate in muncé si situatii de urgenta

Atributiile principale ale Directiei Locuinte Sociale:

intocmeste contracte de inchiriere si acte adifionale la acestea pentru toate spatiile
aflate in administrarea Serviciului;

realizeazi si actualizeazi o baza de date a imobilelor aflate In administrarea Directiei
Generale de Asistentd Sociald Constanta, a chiriagilor precum si a repartitiilor;
monitorizeaza derularea tuturor contractelor de inchiriere si transmite in regim de
urgenta cétre alte structuri interesate cu privire la orice modificare a stérii acestora;
raspunde solicitdrilor formulate de petenti in termen de 30 zile de la data inregistrarii;
in cazul in care se constatd nereguli se emit somatii pentru reglementarea situatiei;
comunicd Serviciului Contabilitate Salarizare orice modificare cu privire la situatia
unui contract de inchiriere (locatari noi, schimbari de titulaturi, sistiri la platd,
modificarea veniturilor chiriasilor, etc);

identificd spatiile devenite libere si informeaza Comisia de analizd, verificare si
punctare a cererilor pentru locuinte modulare din Municipiul Constanta, conform
hotararii consiliului local,

solicita si obtine informatii actualizate asupra veniturilor chiriagilor si actualizeaza in
permanentd baza de date;

intocmeste contracte de comodat/inchiriere pentru suprafete locative cu destinatia de
locuintd din Campusul Henri Coanda, conform modelului aprobat prin hotirire de
consiliu local, pe baza Ordinului de repartizare emis de Municipiul Constanta prin
Primar si a adresei/procesului-verbal emisd de Comisia de analizd, verificare si
punctare a cererilor pentru locuinte modulare;

intocmeste documentatia necesara proiectelor de hotérire ce urmeazi a fi supuse spre
aprobare Consiliului Local al Municipiului Constanta, documentatie care tine de
domeniul de competent al serviciului;

asigurd (la nevoie) sprijin in completarea corectd a documentelor de citre petenti;
asigurd secretariatul comisiilor cu competente in atribuirea/inchirierea de locuinte
numit de cétre Consiliul Local al Municipiului Constanta

intocmeste somatii si referate de actionare in instanta pentru chiriasi si restanti;
primeste cereri si formuleaza raspunsuri la solicitérile depuse in vederea repartizirii
locuintelor pentru tineri (ANL)

intocmeste si instrumenteazd dosarele depuse in vederea repartizirii locuintelor pentru
tineri (ANL) aflate in administrare: verificarea documentatiei depusd de solicitanti,
pentru a putea formula raspunsurile la situatia dosarelor, in termenul previzut de lege;
ingtiinteazd in scris solicitantii in vederea completirii dosarului depus pentru
repartizarea unei locuinte, 1n cazul in care documentatia depusi in vederea indeplinirii
criteriilor de acces e incompleta si acorda suport acestora;

completeazd/actualizeazd baza de date, referitoare la situatia solicitantilor cu orice
modificare intervenitd (punctaje, starea dosarului cu care acestia figureazi in
evidentd);

tine evidenta chiriasilor §i a membrilor cu drept locativ pentru locuintele tip ANL
(locuinte pentru tineri construite prin ANL), precum si a spatiilor libere;

intocmeste contracte de inchiriere pentru spatii construite prin ANL, repartitie
aprobata prin HCL;

opereazd prelungirile de contracte potrivit legislatiei in vigoare;

opereazd recalcularea chiriilor conform legislatiei in vigoare ;
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e opereazd orice modificare intervenitd in derularea unui contract (deces, césitorie,
divort, renuntare titulatura, etc.) prin emitere de Acte Aditionale;

e Intocmeste impreund cu reprezentantii Biroului administrare cladiri procese verbale
de predare-primire spatii;

e monitorizeazd, prin vizite in teren, respectarea de cétre locatari, conform raporturilor
contractuale incheiate, a destinatiei spatiului inchiriat, respectarea dreptului de
folosinta. In cazul in care se constati nereguli se emite o Noti de constatare ce va fi
inaintatd conducerii pentru a se dispune reglementarea situatiei;

¢ tine evidenta persoanelor cu handicap scutite de la plata chiriei conform legii;

¢ radspunde solicitédrilor formulate In scris de persoane fizice/persoane juridice In termen
de 30 zile de la data inregistrarii,

e pregiteste documentatia care std la baza solutionarii litigiilor pe cale amiabild/
conciliere directa;

¢ tine legdtura cu asociatiile de proprietari/locatari cu privire la respectarea clauzelor
din contract (plata cheltuielilor de intretinere, a utilitatilor, etc.);

e tine evidente spatiilor aflate In administrarea, a cadastrelor existente, precum si a starii
tehnice a imobilelor, in baza comunicarilor Serviciului Tehnico-Economic;

e raporteazd lunar citre ANL Bucuresti situatia centralizatd a sumelor rezultate din
recuperarea investifiei din cuantumul chiriei locuintelor pentru tineri, destinate
inchirierii locuintelor pentru tineri.

Atributiile principale ale Serviciului administrare imobile:

e verificdi In permanentd imobilele aflate iIn Campusul Henri Coandd si in

spatiile locative tip A.N.L.;

e verificd lunar inregistririle consumului de apd prin citirea apometrelor din

Campusul Henri Coanda;

e monitorizeazd consumul de energie electricd prin citirea lunard a contoarelor din

Campusul Henri Coanda;

e intocmesc note de constatare in cazul in care locatarii comunicd aparitia unei

defectiuni;

e Intocmesc procesele-verbale de predare-primire a imobilelor;

e realizeazd reparatii in locuintele din Campusul Henri Coanda.

Directia functioneazi pe doud componente:

1. Campusul Henri Coandi, este situat In Municipiul Constanta, fiind amplasat in
Constanta, Aleea Umanittii, care cuprinde 17 blocuri de unititi locative modulare
(HC1-HC 17) date in folosinta in anul 2012 si Aleea Zmeurei care cuprinde 10 blocuri
de unitéti modulare (HC 18-HC 27) date in folosinta in perioada 2017-2019.

2. Locuintele construite prin programul ANL sunt situate In municipiul Constanta,
astfel: pe strada Brizei 29 unititi locative, pe str. Horia Agarici 6 unitéti locative, pe
str. Lirei 15 unitéti locative, str. Lirei 15 spatii locative, str. Pescarilor 9 spatii
locative, str. Traian 11 spatii locative, str. Zefirului 53 spatii locative.

Descriere campus

in anul 2011 Primiria municipiului Constanta, demara un proiect de construire
a unui cartier de locuinte sociale, de tip modular pentru constintenii aflati in risc social.

in marea lor majoritate persoanele beneficiare fac parte dintr-o diversitate de
grupuri vulnerabile respectiv: persoane fiaria venituri, cu dizabilititi, firi locuinta,
tineri proveniti din sistemul de protectie speciala, etc.
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Primele 17 blocuri de unititi locative modulare (HC1-HC17) au fost date in folosinta
in anul 2012.

Alte 6 blocuri de locuinte sociale (Bl. 1-6) au fost date in folosintd In 2017 iar in
perioada 2017-2019 alte 10 blocuri de unitéti locative modulare (HC18-HC27) situate pe
Aleea Zmeurei din Constanta si-au primit chiriasii.

Campusul Social ,,Henri Coandd® este format din module/blocuri, cu functiunea de
locuinte sociale colective, regim de inéltime P+2E, identice ca dimensiuni (31,60 m x 14,90
m), fiecare avand suprafata construitd de 470 mp.

Unitatile modulare constituite In unitéti locative au fiecare cate un dormitor, doud sau
trei dormitoare.

Numiérul spatiilor locative este de 1476, la luna noiembrie 2023 numérul
beneficiarilor era de 3320 persoane.

Locuintele construite prin programul ANL

Directia Locuinte Sociale are in administrare 120 de spatii locative in cladirile tip
ANL. Acestea sunt garsoniere, apartamente cu 2 si 3 camere. in acestea locuiesc un total de
316 persoane.

Constatari si propuneri

Inca din primii ani, campusul social a reprezentat o solutie la problemele celor care
locuiau 1n fondul locativ de stat si care au fost evacuati, sau a persoanelor care indeplineau
criteriile de acces pentru campusul Henri Coandi. In timp au existat persoane care si-au
manifestat nemultumirea cu privire la locatarii care locuiau in aceste imobile. Din informaérile
transmise permanent de catre politia nationala reiese ca in randul locuitorilor acestui campus
rata infractionalitétii este destul de ridicata.

Astfe] se are in vedere relocarea campusului social §i integrarea locuitorilor acestuia
in societate. Acest demers este unul complex, care implicd atit aspecte logistice, cat si
sociale.

Propunerile care pot contribui la o relocare eficientd si la integrarea reusiti a
locuitorilor in comunitate constau in:

1. Consultare comunitara:

Implicatd comunitatea locald in procesul de luare a deciziilor incd de la inceput.
Organizate sedinte publice, dezbateri §i sondaje pentru a colecta opiniile si preocupirile
locuitorilor din zona 1n care va fi relocat campusul social.

2. Educatie si informare:

Dezvoltarea de programe educationale pentru a informa comunitatea despre scopul si
beneficiile campusului social. Organizarea de Intélniri Intre locuitorii campusului si membrii
comunitatii pentru a incuraja schimbul de cunostinte si intelegere reciproca.

3. Infrastructurd adecvatd:

Asigurarea cd zona In care va fi relocat campusul are infrastructurd adecvati, inclusiv
scoli, servicii de sdndtate §i transport public. Implementate masuri pentru a evita
supraaglomerarea si pentru a gestiona eficient resursele.

4. Program de mentorat si voluntariat:

Lansate programe de mentorat, prin care locuitorii campusului social sa fie ghidati si
sprijiniti de membri ai comunititii locale. Incurajat voluntariatul in ambele directii, astfel
incat membrii comunitdtii sa se implice 1n activititi desfasurate pe campus, iar locuitorii
campusului si se implice In proiecte comunitare.

5. Oportunitdti de angajare si formare profesionald:

Colaborarea cu institutii si entitéti locale poate crea oportunitati de angajare pentru
locuitorii campusului.
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Dezvoltarea programelor de formare profesionald care sé 1i pregateasca pe locuitori in
vederea obtinerii locuri de muncd In domenii céutate pe piata locala.

6. Proiecte culturale §i recreative comune:

Organizarea evenimentelor culturale, expozitii si festivaluri care sid promoveze
diversitatea si sd creeze legaturi Intre locuitorii campusului si comunitatea locald. Facilitate
proiecte recreative §i sportive comune pentru a promova interactiunea si colaborarea.

7. Sprijin pentru integrare sociald §i psihologicd:

Asigurarea accesului la servicii sociale si psihologice pentru locuitorii campusului.

Implementarea de programe de consiliere si sustinere pentru a ajuta la adaptarea in
noua comunitate.

8. Monitorizare §i ajustare constantd:

Instituit un sistem de monitorizare pentru a evalua progresele si a face ajustéri in
functie de nevoi si feedback-ul primit.

Implicarea periodicd atit reprezentantii locuitorilor campusului, cat si a comunitatii
locale 1n discutii pentru a imbunétiti continuu procesul de integrare.

Prin abordarea unei astfel de relocéri cu atentie si implicare, este posibil si se creeze o
comunitate inclusiva si sd se faciliteze o integrare reusitd 1n societatea locala.

3.2.6. Directia financiara, organizare, personal

Directia financiard, organizare, personal asigurd activitatea financiard si
organizatorica a Directiei generale de asistenti sociald Constanta. In exercitarea atributiilor ce
le revin, functionarii publici si personalul contractual incadrat 1n aceasta Directie colaboreaza
cu toate structurile din cadrul institutiei si desfdgoard o activitate complexa in mai multe
domenii, respectiv: resurse umane, protectia muncii, achizitii publice, tehnico-economic,
contabilitate-salarizare, financiar- buget, informatizare, registraturd, relatii cu publicul,
evaluare initiald, management proiecte si fonduri europene.

Avand in vedere domeniul larg de desfisurare a sarcinilor si atributiilor, scopul
Directiei 1l reprezintd in derularea In conditii optime a intregii activitdti a Directiei generale
de asistenta sociald Constanta.

Finantarea Directiei generale de asistentd sociald Constanta se asigurd din bugetul
local si din bugetul de stat, contributiile beneficiarilor, fonduri externe, donatii si
sponsorizari.

Bugetul Directiei generale de asistentd sociald Constanta se aprobid anual de citre
Consiliul local al municipiului Constanta §i este parte integrantd din bugetul Primariei
municipiului Constanta.

In cadrul Directiei financiare, organizare, personal isi desfasoara activitatea 47 de
salariati, din totalul de 76 posturi previzute In organigrami. Structura Directiei financiare,
organizare, personal cuprinde:

1. Serviciul resurse umane si organizare personal;
2. Serviciul financiar, managementul documentelor si relatii cu publicul;
3. Serviciul contabilitate salarizare;

Personalul din cadrul Serviciul resurse umane si organizare personal rdspunde de
elaborarea si implementarea politicii de personal pentru Directia generald de asistenta sociald,
precum si de ducerea la indeplinire a prevederilor legislative in ceea ce priveste raportul de
serviciu al functionarilor publici, al personalului contractual si salarizarea acestora.
Obiectivul general al biroului este de a realiza gestiunea curentd a resurselor umane, a
functiilor publice si a personalului contractual.

Serviciul contabilitate salarizare asigurd organizarea si conducerea contabilitatii
institutiei, asigurind respectarea disciplinei financiar contabile. In domeniul salarizarii
asigurd acordarea drepturilor salariale pentru angajatii institutiei, avind la bazi statele de
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functii si de personal intocmite 1n colaborare cu Serviciul resurse umane §i organizare
personal urmidrind respectarea prevederilor legale in vigoare. De asmenea, in cadrul
serviciului se asigurd coordonarea si evidenta programului INFANT, conform dispozitiilor
directorului general.

Personalul din cadrul Serviciul financiar, managementul documentelor si relatii cu
publicul indeplineste, in principal, sarcini privind: prelucrarea informatiilor financiar-
contabile privind intocmirea bugetului general de venituri si cheltuieli al Directiei generale de
asistentd sociald; intocmirea situatiilor financiare lunare, trimestriale si anuale cu privire la
executia de casd, fluxurile de trezorerie, rezultat patrimonial, situatia activelor si datoriilor,
contul de executie a creditelor, a veniturilor si cheltuielilor; raportarea executiei bugetare;
plati In vederea decontarii cheltuielilor; aplicarea legislatiei de specialitate in vederea
realizarii atributiilor, exercitarea controlului financiar preventiv asupra proiectelor de
operatiuni derulate de institutie.

In ceea ce priveste procesul de informatizare, registratura, relatii cu publicul si
evaluare inifiald, asigurd buna functionare a sistemului informatic si a retelei de calculatoare
din institutie, prelucreazd si Inregistreazd cererile, documentele, sesizirile si reclamatiile
primite si le transmite directiilor competente In vederea solutiondrii, asigurd relatiile cu
publicul, evalueaza initial nevoile sociale ale cetatenilor asigurdnd directionarea acestora
cétre serviciile/birourile cu competents in solutionarea problemei.

Referitor la comunicare si managementul intern al documentelor asiguri liberul acces
la informatiile de interes public, urmareste si controleaza stadiul rezolvarii lucrarilor si
raspunsurilor, in termenul legal, referitoare la activitatea specificd. De asemenea, intocmeste
agenda de lucru a directorului general si transmite documentatiile aprobate de directorul
general cétre compartimentele din institutie.

Conform legislatiei In vigoare, bugetul Directiei generale de asistentd sociald
Constanta poate avea ca surse de finantare sume provenite de la: bugetul de stat, bugetul
local, fonduri externe, contributii beneficiari, donatii, sponsoriziri.

In figura 3.24. se poate observa repartizarea anuald a bugetului de cheltuieli a DGAS
Constanta.
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Cheltuieli DGAS Constanta
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"~ Figura 3. 24. Cheltuieli DGAS Constanfa (structurd genericd procentuald)
3.2.7. Caminul pentru persoane virstnice

Caminul pentru persoane véirstnice Constanta este un serviciu social cu cazare
licentiat conform legislatiei in vigoare, ce asigurd conditii corespunzitoare de gizduire si de
hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activititi de ergoterapie si de petrecere a
timpului liber, asistentd sociald, consiliere juridicd si psihologicd, pentru beneficiari
repartizati pe sectii pentru:
e persoane dependente;
e persoane semidependente;
e persoane independente.

Acesta se subordoneazi directorului general al Directiei generale de asistentd sociala
Constanta si are 1n subordine urmétoarele structuri:
o Compartiment bucitirie
Compartiment asistentd sociala
Serviciul administrativ gospodaresc
Compartiment igiena
Cabinet medical

Principalele atributii sunt:

e Sprijinirea persoanelor varstnice prin asigurarea de servicii sociale: gizduire, hrana,
ingrijire, intretinere completa, asistentd medicals, psihosociala si crearea unui climat
de viatd apropiat familiei.

e Evitarea pe cét posibil a excluderii sociale a acestei categorii de populatie.

e Asigurarea autonomiei si sigurantei persoanelor vérstnice beneficiare.
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Crearea de conditii de ingrijire care si respecte identitatea si integritatea persoanei
varstnice.

Stimularea participdrii persoanei vérstnice la viata sociald din institutie.

Mentinerea/ ameliorarea capacititilor fizice si intelectuale ale persoanelor vérstnice.
Incurajarea legiturilor interumane, inclusiv cu familiile persoanelor vérstnice.
Supravegherea si ingrijirea medicald primard necesara.

Servicii proximale de asistenta psihosociald si medicals.

Consiliere sociald, psihologicd, administrativa, medicala, spirituald.

Socializare si petrecere a timpului liber (jocuri de societate, sah, rummy, citirea
presei, excursii, vizionare de emisiuni TV, participarea la concerte si piese de teatru).
Sprijinirea actiunilor de voluntariat.

Capacitate locuri — 298 beneficiari

Nevoi de dezvoltare (imbunititire a activititii) a serviciului existent:

Nevoia de formare profesionald continud a tuturor categoriilor de personal al

caminului pentru persoane varstnice
Extinderea retelei de voluntari si institutii partenere

Institutii /organizatii colaboratoare

Fundatia ,, Niciodata singuri”

Diferite unitati de Invatamant

Tabelul 3. 18. Analizd privind situatia Cdminului pentru persoane vdrstnice Constanta

An 2020 _ 2021 _ 2022

Numar beneficiari 200 184 192

Se poate observa o scidere a numérului de beneficiari In perioada 2020-2022.

Ciaminul pentru Persoane Varstnice Constanta 2020-2022 - Numiir

Beneficiari

205

200

200 -

195

190

185 , 184

175 ; S—— ;
2021
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Figura 3. 25. Cdminul Pentru Persoane Varstnice Constanta 2020-2022 - Numdr Beneficiari
Tabelul 3. 19. Evolutia §i structura beneficiarilor Caminului Pentru Persoane Vdrstnice Constanta in perioada

2020-2022
. ) Grad de

s _ Din care: dependenti - ,

(§ g g | s . iPcadrat
A 3 o o o 8| T -§ ingrad | e cee

An 2 E=| S g | Platitor de | Scutit de g 8 g de
S Z4&| & | & | contributic | contributie | & | -3 § | handicap
© Al Bl 8
@n

o |__65-74 25| 34
= 75-84 192 28 37 183 9 37 67 88 14 43
| Peste 84 32 | 36
[ 6574 24| 28
e 75-84 182 30 38 175 7 39 58 85 15 41
[ Peste 84 26 | 36
- 65-74 23 35
g 75-84 200 38 39 197 3 45 57 98 23 79
| Peste 84 27 | 38

Urmdrirea evolutiei numerice a beneficiarilor Caminului Pentru Persoane Virstnice
Constanta in perioada 2020-2022 evidentiazd o evolutie descendentd in anul 2021 fatd de
2020 si respectiv o crestere a numérului lor in anul 2022 fatd de 2021. Per ansamblu in
fiecare dintre cei trei ani numdrul femeilor depaseste 50%. Numaérul persoanelor
independente a fost preponderent in intreaga perioadd adusi in discutie, detindnd o pondere
intre 49,7% (2020) si 47,8% (2022). Numaérul persoanelor dependente a cunoscut o variatiei
descendenti, In timp ce numarul celor semidependente s-a situat pe o pantd ascendentd n
perioada 2020 — 2022. Numaérul persoanelor beneficiare incadrate in grad de handicap a
crescut ugor in anul 2022 fatd de 2021, dupd o reducere drasticd (de la 23 la 15), si
concomitent numdrul deceselor a inregistrat o tendintd usor ascendentd (de la 41 la 43) in
anul 2022 fatd de 2021, cand trendul a fost unul de scidere notabil (de la 79 in 2020 la 41
in 2021).

3.2.8. Concluzii privind analiza datelor furnizate de DGAS Constanta

In actuala perioads, mai ales cind societatea romaneasca in tranzitie este coplesitd de
multitudinea problemelor sociale, se resimte rezolvarea acestora in contextul unor bugete
reduse. Structurile ministeriale, autoritatile locale sunt puse de multe ori in fata unor situatii
sociale dramatice pe care trebuie sa le rezolve de la o zi la alta. Este astfel greu sa te incadrezi
intr-un buget, cu acelasi personal din ce in ce mai Incdrcat cu alte si alte sarcini si cu
probleme din ce 1n ce mai multe. Este necesar si se cunoascd nevoia de servicii sociale la
nivelul unei comunitéti. Este de asemenea nevoie si stim care sunt serviciile care sunt oferite
si astfel si avem o imagine a nevoii de servicii neacoperite. Urmatoarea etapa ar insemna un
proces din partea decidentilor politici de a stabili prioritati: Care ar trebui sd fie prioritdtile?
Care grup tintd vulnerabil e mai prioritar? Acestea sunt lucruri destul de dificil de gestionat,
mai ales cind nu existdi o vizualizare a nevoilor unor grupuri vulnerabile. Finantarea
serviciilor avind la bazi o planificare bazati pe o analizi a nevoilor populatiei este astfel un
pas spre a cheltui banul public mai eficient.

Imbunititirea calitatii vietii reprezinti o preocupare permanenti a tuturor societatilor.
Performantele obtinute de ele in aceastd privintd devin, In ultimd instantd, criterii de
jerarhizare a mediilor sociale §i de misurare a eficientei actelor de guvernare. intrucat
factorilor economici li s-au atribuit roluri decisive in functionarea vietii sociale, multi vreme
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s-a crezut ci marimea PIB, multitudinea resurselor materiale disponibile, cantitatea
veniturilor salariale, accesul la alimentatia de calitate, mérimea proprietitilor materiale
acumulate de populatie, varietatea dotdrilor spatiilor locative etc. ar reflecta direct
proportional calitatea vietii.

In urma sintetizirii datelor si informatiilor colectate, privind analiza structurilor
organizatorice ale Directiei generale de asistentd sociald Constanta si a capacitatii
institutionale actuale de a furniza servicii sociale, se desprind urmatoarele aspecte:

Desi masurile de depistare a situatiilor de risc social si interventiile integrate
determini efecte pozitive In prevenirea marginalizarii si a excluziunii sociale, la nivel local
s-a identificat o discontinuitate in ceea ce priveste acordarea serviciilor sociale, In sensul c4,
desi se efectueaza in timp real evaluarea situatiilor de risc, datorita lipsei furnizarii proactive
a serviciilor de preventie 1In comunitate, lipsa unui parteneriat activ si constant intre
furnizorii de servicii sociale (publici si privati) si alte institutii locale (politie, spital, biserica
etc.), personalul insuficient numeric necesar interventiei si monitorizarii numérul mare de
cazuri aflate in lucru, interventiile sociale realizate conduc pe moment la scoaterea din
vulnerabilitate, Insd pot exista situatii In care persistd nevoia de continuitate a serviciilor,
prin acordarea de servicii suport.

Acordarea de servicii trebuie si fie centratd pe persoand in echipe interinstitutionale si
parteneriate public-public sau public-privat. De asemenea nu trebuie uitat parteneriatul cu
comunitatea care are un rol primar in ceea ce priveste identificarea grupurilor vulnerabile, si
ulterior 1n acordarea interventiilor specializate, respectiv a beneficiilor si serviciilor sociale.

Raportandu-ne la dispozitiile H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal, se impune cu necesitate suplimentarea semnificativd numéarului
actual de angajati, cu toate cd, in mare parte, personalul institutiei corespunde standardelor
profesionale ce se impun 1n acordarea serviciilor sociale.

Toate serviciile DGAS Constanta au nevoie de initierea si dezvoltarea unui sistem de
formare continud a specialistilor In domeniul asistentei sociale in special a celor care au
atributii in identificarea si sesizarea cazurilor, precum si de recrutare a personalului de
specialitate cu precidere asistenti sociali, psihologi care si furnizeze interventii specializate
conform legislatiei in vigoare.

Din analiza grupurilor de beneficiari si a nevoilor identificate ale acestora, prin
raportare la serviciile sociale oferite de cétre furnizorii publici si privati din municipiul
Constanta, se observd o nevoie de dezvoltare sau extindere a serviciilor sociale in anumite
directii, precum:

e Servicii de asistentd comunitara;
Centre de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti;
Centre multifunctionale pentru tineri in dificultate;
Centre de ingrijire si asistentd medico-sociald pentru bolnavi cronici in fazi
terminala;
Centre de zi/de tip respiro/de criza pentru persoanele adulte cu dizabilitéti;
Echipe mobile pentru persoanele adulte cu dizabilititi;
Servicii de suport si sprijin pentru persoane aflate in dificultate;
Locuinte protejate pentru persoane varstnice;
Centre de zi de asistentd si recuperare destinate persoanelor vérstnice;
Centre de zi de socializare si petrecere a timpului liber pentru persoane vérstnice;
Centre de zi pentru persoane toxico-dependente, pentru persoane cu diferite adictii:
droguri, alcool, alte substante toxice etc;
e Extinderea retelei de servicii de ingrijire la domiciliu.
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Pentru diminuarea problemelor sociale existente, este necesar un sistem comun,
integrat, asumat de cétre toti furnizorii de servicii sociale (publici si privati), de monitorizare
si evaluare permanentd in timp real, a stdrii sociale a municipiului si coordonarea
interinstitutionald, prin crearea de proceduri si platforme electronice de comunicare.

Este nevoie de monitorizarea permanentd a unor fenomene sociale aflate in crestere
la nivel de municipiu, realizarea de studii si analize, crearea unor baze de date
interinstitutionale, ce vor contribui la dezvoltarea unui sistem de furnizare de servicii
proactive, eficiente si adecvate nevoilor cetitenilor.

Numeroase grupuri marginalizate, precum populatia roma, persoanele cu dizabilitati
si somerii pe termen lung, inregistreazd rate de ocupare a fortei de muncéd mult mai reduse
decit restul populatiei, iar pentru acestia este nevoie de existenta serviciilor sociale
integrate, in vederea accesului la educatie si la ocupare pe piata muncii.

Educatia poate determina schimbari pozitive pe termen lung, astfel incat, unele
masuri de imbunétitire a nivelului de scolarizare in randul grupurilor vulnerabile, pot fi :

» crearea de servicii accesibile si de calitate In ingrijirea si educarea timpurie a
copiilor;

» prevenirea absenteismului scolar si a pérasirii timpurii a scolii si cresterea gradului
de participare la niveluri superioare de educatie, a tinerilor din rdndul populatiei
defavorizate;

®  derularea de campanii de prevenire pe diverse teme sociale.

La nivel local se remarcd insuficienta serviciilor prin raportare la nevoile tuturor
grupurilor vulnerabile, pe de o parte fiind furnizate servicii sociale doar pentru anumite
categorii de beneficiari in detrimentul altora, iar pe de altd parte, beneficiile de asistentd
sociald primand in fata serviciilor sociale. Din aceastd perspectiva, este important ca fiecérei
persoane care primeste beneficii de asistentd sociald sd i se ofere si servicii sociale in
concordantd cu nevoile identificate si capacitatea de a deveni autonomid. In conditiile
declinului demografic, imbatranirii populatiei si reducerii ponderii populatiei active, apare
ca necesara investitia in capitalul uman prin Invéatarea pe tot parcursul vietii, pentru a asigura
sustenabilitatea sistemelor de protectie sociald si a sustine o crestere bazatd pe participarea
incluziva pe piata muncii.

Pentru tineri (cu vérste cuprinse intre 15-24 ani) si persoane avand vérsta activa
(categoria de vérstd 25-64 ani), este necesar implementarea de masuri de sprijin pentru
participarea la  programe de instruire pentru actualizarea competentelor,
calificare/recalificare, 1n acord cu abilitétile si cu resursele individuale si corelarea ofertei de
formare cu tendintele pietei muncii si cu cererea de forta de munca.

Evaluénd populatia la risc de excluziune sociald din Campusul social Henri Coanda,
se identificd nevoi sociale complexe cu care se confruntd aceasta, fiind nevoie de o analizi
complexd a situatiei sociale a acestui grup vulnerabil si de interventii integrate, prin
implementarea unor masuri de facilitare a accesului la servicii sociale, educationale, de
sdndtate si de ocupare, atit pentru copii, cit si pentru tineri si adulti. Una dintre solutiile
identificate asa cum am mai precizat anterior, constid in relocarea campusului social si
integrarea locuitorilor in comunitate, complementar cu acordarea de servicii suport in
vederea depagirii situatiei de vulnerabilitate.

Astfel, pentru acoperirea teritoriald a nevoilor sociale ale categoriilor vulnerabile
social, rezida necesitatea dezvoltarii de servicii sociale In comunitate.
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3.3. Grup tinti — tipologia situatiilor de dificultate, vulnerabilitate, dependenti
sau risc social

3.3.1. Copii, familii in dificultate, mame minore, tineri

Descrierea grupului tintd si cadrul general:

Orice copil are dreptul de a creste si a se dezvolta intr-o familie, lucru stipulat de
Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului, art. 5,18 (1)-(2), 19, 20, 39. Conventia
acordi o importantd deosebitd familiei, acesteia revenindu-i responsabilitatea principald in
ingrijirea si protectia copilului. Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului reglementeazi cadrul legal privind respectarea, promovarea si garantarea drepturilor
copilului.

Fiecare copil are dreptul la un nivel de trai adecvat i la sanse egale inca de la o varsta
fragedd. Conventia ONU privind drepturile copilului, Agenda 2030 pentru dezvoltare
durabild dar si numeroase documente strategice adoptate la nivelul Uniunii Europene,
mentioneazd consolidarea incluziunii socio-economice a copiilor ca fiind esentiald pentru a
aborda problema transmiterii sérdciei si a inegalitdtilor de la o generatie la alta. Cu toate
acestea, copiii expusi riscului de sardcie si de excluziune sociald sunt mai susceptibili s& se
confrunte cu dificultati in ceea ce priveste accesul la servicii esentiale, in special in zonele
rurale, indepértate si defavorizate.

In linie cu Pilonul european al drepturilor sociale, cu Strategia UE privind drepturile
copilului 2021-2024 si Recomandarea Consiliului UE de instituire a unei Garantii europene
pentru copii, cadrul strategic prezent defineste prioritati pentru reducerea séraciei copiilor si a
excluziunii sociale, cu precadere pentru grupurile vulnerabile. In ciuda unei imbunitatiri
treptate, per ansamblu, a situatiei economice si sociale a Roméniei in anii anteriori crizei
globale provocate de pandemia COVID-19, multi copii au continuat sid se confrunte cu
dificultati majore, care le afecteaza dezvoltarea.

Existd Incd un decalaj substantial fatd de situatia copiilor din majoritatea celorlalte tari
ale Uniunii Europene, in ceea ce priveste bundstarea si calitatea vietii, o serie de categorii de
copii fiind afectate de probleme sociale grave. In continuare, copiii nu sunt plasati in centrul
politicilor de dezvoltare la nivel national, iar pentru multe familii cu resurse precare, cresterea
copiilor reprezintd o provocare majord, serviciile de sprijin fiind insuficiente. Asa cum arati
evaluarea strategiei anterioare si analiza situatiei care fundamenteazi prezenta strategie,
disponibilitatea si calitatea serviciilor pentru copii sunt de multe ori limitate, iar anumite
imbunatatiri asteptate In ciclul anterior de planificare strategica au fost uneori modeste sau au
intarziat sd apard. Sursd: Strategia Nationald pentru Protectia si Promovarea Drepturilor
Copilului ,, Copii Protejati, Romdnia Sigurd” 2022-2027.

Grupul vulnerabil al copiilor si tinerilor lipsiti de ingrijire si sprijin parental
cuprinde:

Copiii aflati in risc de separare de pdrinti. Din aceasta categorie fac parte si copiii din
familii aflate in situatie de crizd (de€ ex: calamitéti naturale, lipsa unei locuinte, pierderea
veniturilor) pentru care modalitatea de interventie trebuie si fie rapidd. Pentru acesti copii,
planul de servicii va trebui sd cuprindd si mésuri imediate care si sustind familia pani la
punerea n drepturi si iesirea din situatia care a generat criza.

Copiii separati de pdrinfi. Pentru copiii aflati in plasament la o persoani sau familie,
la asistent maternal sau intr-un serviciu rezidential, planul individualizat de protectie trebuie
sa aibd drept finalitate, In cel mai scurt timp posibil, o solutie cu caracter permanent:
reintegrarea in familie, adoptia nationald sau integrarea socio — profesionala.

Copiii ai cdror pdrinfi sunt plecati la muncd in strdindtate. Pentru unii dintre acestia,
situatia separdrii de périnti este cu atit mai gravd cu cit sunt 13sati in grija unor membri ai
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familiei extinse sau a unor cunostinte de familie, nenominalizate ca reprezentanti legali;
acesti copii nu beneficiazi de un mediu familial adecvat pentru dezvoltarea lor psiho-
emotionald normald, fapt ce conduce la scdderea increderii in sine, scddere a rezultatelor
scolare, absenteism si chiar abandon gcolar.

Copiii pardsiti in unitdfi sanitare. Pentru copiii nou néscuti sdnétosi sau cu diferite
dizabilitdti, pardsiti in unitdtile sanitare care au in structurd sectii de nou-ndscuti si/sau de
pediatrie, trebuie si se intocmeasca procesul verbal de constatare a parasirii in termen de 5
zile de la primirea sesizdrii din partea unitatii sanitare; cand starea de sdnatate a copilului
permite externarea in baza procesului verbal se stabileste mésura plasamentului in regim de
urgenta.

Copiii abuzafi, neglijafi sau supusi exploatdrii. Abuzul, neglijarea si exploatarea sunt
forme de rele tratamente produse de catre périnti sau orice altd persoand aflaté intr-o relatie
de raspundere, incredere sau autoritate fatd de copil, care produc vitdmare acutd sau
potentiald asupra sinititii acestuia si 1i pun in pericol viata, dezvoltarea si demnitatea. In
aceastd categorie sunt inclusi si copiii traficati, exploatati prin muncd, exploatati sexual in
scopuri comerciale, exploatati pentru comitere infractiuni, copiii expusi migratiei ilegale,
copiii neacompaniati aflati pe teritoriul altor state, copiii repatriati, copiii refugiati.

Tinerii beneficiari ai unei mdsuri de protectie. Tandrul care a dobéandit capacitate
deplind de exercitiu si a beneficiat de o masurd de protectie speciali, dar care nu isi continui
studiile si nu are posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii
sociale, beneficiazi, la cerere, pe o perioadd de pand la 2 ani, de protectie speciald, in scopul
facilitérii integrarii sale sociale.

Copiii delincventi. Din aceastd categorie fac parte atit copiii care au savarsit o fapti
penald, dar nu raspund penal, cét si cei care rispund penal. Astfel, copiii care nu raspund
penal sunt cei care nu au implinit vérsta de 14 ani, copiii care raspund penal sunt cei care au
vérsta intre 14 si 16 ani dacd se dovedeste ca au savarsit fapta cu discerndmént si cei care au
implinit varsta de 16 ani, cu exceptia cazului cdnd se dovedeste cd nu au avut discernimant.

Copiii cu dizabilitdati, HIV/SIDA si boli cronice grave.

Din aceasta categorie fac parte copiii incadrati Intr-un grad de handicap, copiii din
invitdmantul special si cei integrati n Invatimantul de mas3, copiii infectati HIV sau bolnavi
SIDA, precum si cei cu boli cronice grave (ex. cancer).

Copiii strazii. Din aceastd categorie fac parte copiii care triiesc si/sau muncesc pe
stradd, impreund sau nu cu familia lor, respectiv: copiii strdzii - cei care triiesc permanent in
strada si nu Intretin niciun fel de legituri cu familia; copii in stradd — cei care se afld
circumstantial in stradd si care pastreaza legéturi ocazionale cu familia; copii pe stradi — cei
care se afld permanent pe stradd trimisi de familie pentru a castiga bani prin diverse munci,
cersit sau mici furturi; familii cu copii in stradd.

Alte categorii de copii/tineri vulnerabili: copiii romi, copiii fird acte, copiii
consumatori de droguri, copiii cu tulburiri de comportament, mame adolescente.

Tinerii care pdrdsesc sistemul de protectie - tinerii ce au beneficiat de o misurd de
protectie speciald fie prin ocrotire din partea unui serviciu rezidential, fie de o formi de
ocrotire familiald, dar nu au posibilitatea revenirii in propria familie si nu mai beneficiazi de
alte masuri de protectie din partea statului, fiind confruntati cu riscul excluderii sociale.

Populatia persoanelor cu varsta cuprinsd intre 0-19 ani, cu domiciliu n municipiul
Constanta in luna ianuarie a anului 2022 este de 53.591 conform Directiei Judetene de
Statistica Constanta.

In Romania categoria de vérstd cea mai afectatd de siricie este cea a populatiei de
minori (32% in anul 2018), urmata indeaproape de cea a tinerilor cu varsta cuprinsi intre 18
si 24 ani (26,6% in anul 2018), valori ce depésesc media siriciei relative inregistrati la
nivelul Roméniei pentru anul 2018 (23,5%). La nivelul anului 2019, rata depravirii materiale
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severe pe grupe de vérsta era de 17,7% pentru persoanele sub 18 ani, de 13,2% pentru
persoanele intre 18 si 64 ani si de 15,9% pentru persoanele peste 65 ani. Peste 30% dintre
copii (32,2% fete si bdieti) care au fost in sdrdcie relativd in anul 2017 s-au aflat in aceeasi
situatie in cel putin doi din cei trei ani anteriori. In anul 2018 situatia copiilor care au fost in
saricie relativa s-a Imbunititit, procentul scazind la valoarea de 32,0%, adicé cu 0,2 % fatad
de anul 2017. Fata de celelalte grupe de vérsti, categoria copiilor Inregistreaza in anul 2018
un procent al ratei séréciei relative persistente cu aproape 50% mai mare fatd de categoria
tinerilor (18-24 de ani) si a persoanelor adulte cu vérsta cuprinsa intre 25 si 49 de ani. (Sursa:
Eurostat, EU-SILC).

Fenomenul sardciei in randul copiilor (0-17 ani) este influentat totodatd de o serie de
caracteristici cum ar fi subcategoria de vérstd, tipul gospodariei, numarul de copii dependenti
dintr-o gospodarie, situatia profesionald a périntilor sau fluxul migrator, (conform anexei
Strategiei nationale din 30 martie 2022 privind incluziunea sociald si reducerea sériciei
pentru perioada 2022-2027).

Evolutia in timp a datelor centralizate de ANPDCA (https://www.salvaticopiii.ro/ce-
facem/protectie/copii-cu-parinti-plecati-la-munca-in-strainatate) privind situatia copiilor cu
pdrinti care lucreazd in strdindtate la nivel national este centralizata in tabelul 3.20.

Tabelul 3. 20. Evolufia in timp a numdrului copiilor cu pdrinfi care lucreazd in strdindtate la nivel national

Anul Total | Cu un singur | Cu ambii Cu parinte Lipsiti Intrati Tn
périnte Parinti unic’ complet sistemul de

plecat in plecati Sustinator de grija protectie

: ~_striindtate plecat périnteasci speciala
2020 (dec) | 75136 52474 13253 9409 22662 3047
2019 (dec) | 91345 59262 15858 11723 27001 3500
2018 (dec) | 92027 62890 16331 12806 29137 3659
2017 (dec) | 94896 64701 17425 12770 30195 3730
2016 (dec) | 95308 62978 18646 13684 32330 3870
2015 (dec) | 85194 53507 21610 10077 31687 4227

Sursa: ANPDCA

Tot potrivit aceleiasi surse, la data de 30.06.2023 se Inregistrau urméitoarele date
statistice a copiilor cu parinti plecati la munca in strainitate

Tabelul 3. 21. Statistici asupra copiilor cu pdrinti plecati la muncd in strdindtate la 30 iunie 2023

Total familii cu parmtl plecatl la munci in striinitate ' 55771
Total COPII AL CAROR PARINTI SUNT PLECATI LA MUNCA IN 71152
STRAINATATE
Familii in care ambii pirinti sunt plecati Ia munci in striinitate 8365
Numdr total copii rimasi acasa care provin din familii in care ambii parinti sunt plecati 11149
la munci in striinitate, din care:
e Numdr copii rimasi acasd in ingrijirea rudelor pana la gradul IV, fard masura de 10381
protectie
o Numdr copii rimasi acasi care se afl 1n sistemul de protectie speciala, din 649
care:
. la asistent maternal 95
o in centre de plasament 104
. la rude pana la gradul IV 441
o la alte familii/persoane 9
e Alte situatii (vecini, alte familii/persoane fard misuri de protectie) 119
' Familii in care un périnte este plecat Ia munci in striinitate . ] ' - 40841
Numar total copii rimasi acasa care provin din familii 1n care un parinte este plecat la 51308
munci in striinitate, d1n care:
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| e Numdr copii rimasi acasi in ingrijirea rudelor pani la gradul IV, fard masura de 49406 |
. protectie S e
e Numir copu ramasi acasi care se afl3 in sistemul de protectle speclala din : 1080 '
care: .
| e laasistentmaternal UA_ZQSA:
‘ . in centre de plasament . ! 238 |
’ . la rude péni la gradul IV 589
- o laalte familii/persoane ] 48
o Alte 51tuat11 (vec1n1 alte familii/persoane fard masurd de protectie) 819
_Familii cu piirinte unic sustinitor plecat la munca in striinitate 6565
Numar total copii rdmasi acasé care provin din familii in care parintele unic sustlnator 8698
este plecat la munca in stréindtate, din care:
e Numdr copii rimasi acasi in Ingrijirea rudelor pand la gradul IV, fard masura de 7840
protectie
e Numir copii rimasi acasa care se afld in sistemul de protectie speciald, din 698
care:
o la asistent maternal 96
. in centre de plasament 124
. la rude pana la gradul IV 429
° la alte familii/persoane 49
e Alte situatii (vecini, alte familii/persoane fird masuré de protectie) 160

Analiza de mai sus a rezultat in urma datelor detinute de ANPDCA, reprezentand cifre
la nivel national. Se poate observa cd fenomenul copii cu un singur pdrinte plecat in
strdindtate are ponderea cea mai mare, dar prezinti o tendinta de scédere, urmat la o diferenta
considerabild de problema copii lipsiti complet de grija pdrinteascd.

Conform Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale, la nivel national la data de
30.06.2023 — erau inregistrati un numar total de 71152 copii cu parinti plecati la munca in
straindtate, din care:

La nivelul regiunii de sus-est numérul copiilor cu parinti plecati la muncd in
straindtate la data de 30.06.2023 era de 10193 copii, din care 1064 copii cu ambii parinti
plecati in stréindtate, 6961 copii cu un singur périnte plecat in striinatate, 1628 copii cu un
périnte unic sustinétor plecat;

La nivelul judetului Constanta numérul copiilor cu pdrin{i plecati la munci in
strdindtate la data de 30.06.2023 era de 1838, din care 231 copii cu ambii parinti plecati in
straindtate, 1482 copii cu un singur périnte plecat in striindtate, 125 copii cu un parinte unic
sustinator plecat.

Tabelul 3. 22. Analiza structurald a judetelor de la nivelul regiunii de Sud-Est, din perspectiva numdrului
copiilor cu parinti plecati la muncd in strdindtate

Copii cu périnti plecati la munci in striinitate, din care:

Regiune/Jude ' copii cuambii | COPic€uun | copii cu pirinte
Lo [ e e . singur parinte | unic sustinitor Total
! i pdrinti plecati I
L plecat plecat S
Sud-Est ¢ 1604 v 6961 1628 10193
Briila 52 225 67 344
Buziu 387 1203 317 1907
Constanta 231 1482 125 1838
Galati 378 2029 738 3145
Tulcea 258 616 117 991
Vrancea | 298 1406 264 1968
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La nivelul municipiului Constanta, conform datelor detinute de Directia generald de
asistenta sociala Constanta, numarul copiilor cu pdrinti plecati la muncd in strdindtate la luna
august 2023 este de 65 copii.

Copii cu parinti plecati la munca in striinditate luna august 2023

2023 |

|
0 5 10 15 20 25 30 35 40

® ANUL UNIC SUSTINATOR ® ANUL AMBII PARINTI PLECATI mANUL CU UN PARINT_E PLE(_IAT

Fi i‘é-u_ra 3. 26. Copii cu '1;&“;1:;1;1‘ plecati la muncd in strdindtate luna augu.;t 2023

Conform Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale (https://copii.gov.ro/1/date-
statistice-copii-si-adoptii/), la nivel national la data de 30.06.2023 — erau inregistrati in
sistemul de protectie sociala 40.066 de copii, din care:

La nivelul regiunii de sud-est numarul copiilor aflati in sistemul de protectie sociald
era de 5749, din care 2307 de copii se aflau la asistenti maternali profesionisti, 1573 la rude
pénd la gradul IV, 524 la alte familii/persoane, 1233 de copii se aflau in centre rezidentiale
publice, iar un numér de 112 de copii se aflau in centre rezidentiale private.

La nivelul judetului Constanta, numarul copiilor aflati in sistemul de protectie sociald
era de 1943 din care 524 de copii se aflau la asistenti maternali profesionisti, 835 la rude pani
la gradul IV, 249 la alte familii/persoane, 298 de copii se aflau in centre rezidentiale publice
iar un numar de 40 de copii se aflau in centre rezidentiale private.

Tabelul 3. 23. Analiza structurald a judetelor de la nivelul regiunii de Sud-Est, din perspectiva numdrului
copiilor in servicii de tip familial

Copii in servicii de tip familial Copii in Copii in
Regiuni/Judete | 1aasistenti | larude la alte servicii | servieii | oy
" | maternali pani la familii/ rezidentiale | rezidentiale
profesionisti | gradul IV | persoane publice private
Sud-Est 2307 1573 -~ 524 - 1.233 - 112 5.749
Briila 110 87 56 181 28 462
Buziu 303 245 58 296 24 926
Constanta 524 835 249 298 40 1.946
Galati 410 119 96 133 20 778
Tulcea 287 155 36 219 0 697
Vrancea 673 132 29 106 0 940

La nivelul judetului Constanta, conform datelor furnizate de DGASPC Constanta,
numdrul copiilor aflati in plasament, este in scidere intre anii 2020-2022.
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Tabelul 3. 24. Evolutii in numdrul copiilor aflati in plasament la nivelul judetului Constanta in perioada 2020-

2022
Ani ! Rude Persoane/familii AMP Centre
2020 897 257 532 401
2021 882 277 543 406
2022 857 269 521 314

Se poate observa o scidere foarte mare de la un an la altul privind numérul copiilor
aflati in plasament conform datelor primite de la DGASPC Constanta.

Din datele furnizate de citre DGASPC Constanta, numérul copiilor pentru care s-a
identificat mésura de protectie alternativd adoptia, sunt:

Tabelul 3. 25. Evolutia numdrului copiilor adoptafi §i a numdrului adoptiilor la nivel national §i international,
precum §i a numdrului familiilor adoptatoare in perioada 2020-2022

Anul Numar copii adoptati Numar adoptii Numar familii
Nationale Internationale Nationale | Internationale adoptatoare

2020 37 4 43 4 85

2021 67 0 55 0 83

2022 54 0 51 0 86

Numarul de copii cu mdasuri de protectie care au fost reintegrati in familie, transferati
in serviciile sociale cu cazare destinate persoanelor cu dizabilitdti, precum §i al copiilor
pentru care s-a identificat mdsura alternativd de protectie adoptia la nivelul judetului
Constanta (2020-2022), conform datelor furnizate de DGASPC Constanta a variat potrivit
datelor din tabelul 3.26.

Tabelul 3. 26. Evolutii in ceea ce priveste numdrul de copii cu mdsuri de protectie care au fost reintegrati in
JSamilie, transferati in serviciile sociale cu cazare destinate persoanelor cu dizabilitati, precum §i al copiilor
pentru care s-a identificat mdsura alternativd de protectie adoptia

i

Transfer tineri cu
dizabilitiiti din sistemul de

Remteg.rare n fam.ll.le 4 protectie a copilului in Copii plecati in adoptie
copiilor proveniti . . ’ ’
’ sistemul de protectie al
adultului. cu dizabilititi
Anul din din din
Servicii - AMP* AMP* -
. Servicii Servicii
sociale « | Plasamente . Plasamente .
AMP . sociale cu - sociale
cu familiale familiale
cazare cu cazare
cazare
2020 76 3 16 12 1 33 3 0
2021 97 9 20 1 0 36 18 0
2022 128 19 14 31 1 49 10 0
*AMP | asistent maternal

Se poate observa o crestere a numarului de copii cu mdsuri de protectie care au fost
integrati in familie la nivelul judetului Constanta.

Conform Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale (http://www.copii.ro/statistici-
2021/), numérul copiilor care au s@varsit o faptd penald si nu rdspund penal in perioada
01.01.2023 — 30.06.2023 la nivel national este de 533, din care:
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Tabelul 3. 27. Structura pe tip de faptd a numdrul copiilor care au savdryit o faptd penald §i nu rdspund penal
in perioada 01.01.2023 — 30.06.2023 la nivelul Regiunii de Sud-Est si a judefelor componente

Resiune/Judet Copii care au sivarsit o fapti penali si nu rispund penal, din care:
egrune/Jucet Myurt | omor prostitutie | tilhiirie | vitimare corporali | viol | altele | Total

Sud-Est 45 0 0 14 2 0 38 99
Braila 4 0 0 0 0 0 8 12
Buziu 19 0 017 0 0 8 34
Constanta 8 0 0 6 0 0 6 20
Galati 7 0 0 1 0 0 14 122
Tulcea 2 0 0 0 0 0 2 4
Vrancea 5 0 0 0 2 0 0 7

La nivelul judetului Constanta au fost nregistrati 20 de copii care au savérsit o fapta
penald si care nu raspund penal.

Conform Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale (http://www.copii.ro/statistici-
2021/), numairul copiilor care au savarsit o faptd penald si rdspund penal in perioada
01.01.2023 — 30.06.2023 la nivel national este de 1001, din care:

Tabelul 3. 28. Structura pe tip de faptd a numdrul copiilor care au sivdrgit o faptd penald §i rdspund penal in
perioada 01.01.2023 — 30.06.2023 la nivelul Regiunii de Sud-Est si a judefelor componente

~ Regiune/ Copii care au siivirsit o fapti penali si raspund penal 01.01.2023 - 30.06.2023,
Judet Din care:

furt | omor | prostitutie | tilhdrie | viitimare corporali | viol | altele | Total
Sud-Est 61 0 0 24 10 1 105 201
Briila 0 0 0 0 0 0 0 0
Buziu 1 0 0 0 0 0 5 6
Constanta 45 0 0 21 2 0 67 135 |
Galati 7 0 0 3 0 0 30 40
Tulcea 0 0 0 0 0 0 1 1
Vrancea 8 0 0 0 8 1 2 19

La nivelul regiunii de sud-est numérul copiilor care au savérsit o faptd penald si
raspund penal era de 201 - din care 61 copii au s@varsit furturi, 24 copii au sivarsit tlhrie,
10 copii au sdvarsit vitamare corporald, 1 a sévarsit viol, iar 105 copii au sdvarsit alte fapte
penale;

La nivelul judetului Constanta au fost inregistrati 135 de copii care au sdvarsit o fapta
penald si care raspund penal.

Conform Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale (https://copii.gov.ro/1/date-
statistice-copii-si-adoptii/), numérul cazurilor de abuz / neglijare / exploatare in perioada
01.01.2023 —30.06.2023 la nivel national este de 9035, din care la nivelul regiunii de sud-est:

Tabelul 3. 29. Structura pe tip de faptd a numdrul copiilor care au suferit abuz / neglijare / exploatare in
perioada 01.01.2023 — 30.06.2023 la nivelul Regiunii de Sud-Est §i a judetelor componente

Confirmiri cazuri abuz/neglijare/exploatare

exploatare

Regiune/judet abuz abuz | abuz pentru exp loz.ntare exploatare .
emotional | fizic | sexual | comitere de prin sexuald neglijare | Total

infractiuni munca " ’
Sud-Est 159 | 100 157 3 6 4 1928 | 2357 |
Briila 51 8 23 0 0 0 84 166
Buziu 69 19 26 3 0 0 208 | 325
Constanta 7 40 49 0 5 3 959 | 1063 |
Galati 26 19 33 0 0 0 247 ;325
Tulcea 0 0 11 0 0 0 128 139
Vrancea 6 14 15 0 1 1 302 | 339
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La nivelul regiunii de sud-est numérul cazurilor de abuz / neglijare / exploatare era de
2357 din care 159 cazuri abuz emotional, 100 cazuri abuz fizic, 157 cazuri abuz sexual, 3
exploatare pentru comitere de infractiuni, 6 exploatare prin muncé, 4 exploatare sexuala iar
1928 cazuri neglijare;

La nivelul judetului Constanta numaérul de cazuri abuz / neglijare / exploatare era de
1063 din care 7 cazuri abuz emotional, 40 cazuri abuz fizic, 49 cazuri abuz sexual, 5
exploatare prin muncd, 3 exploatare prin munca, 3 exploatare sexuald, 959 cazuri neglijare;

La nivelul judetului Constanta, conform datelor furnizate de DGASPC Constanta,
numarul de sesizdri de abuz asupra copilului si tipurile de abuz sunt clasificate astfel:

Tabelul 3. 30. Clasificare sesizdri de abuz asupra copilului §i tipurile de abuz la nivelul judefului Constanfa

| | Exploatare
' Abuz Abuz Abuz . I;xplo? tare Exploatare | pentru
Anul . . Neglijare prin < 1, Total
fizic | emotional | sexual « sexuali | comiterea de
i , munea | infractiuni
2020 | 71 202 67 1216 17 0 0 1573
2021 | 105 165 52 1160 20 0 3 1505
2022 | 74 104 44 1274 7 1 1 1505
Total | 250 471 163 3650 44 1 4 4583

DGAS Constanta, prin Serviciul protectia si promovarea drepturilor copilului,
realizeazd activitatea de prevenire a separarii copilului de familia sa, conform legislatiei
privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, respectiv Legea nr.272/2004 care este
coroboratd cu legislatia secundara, acorddnd servicii beneficiarilor astfel:

Tabelul 3. 31. Analiza numdrului de cazuri supuse atentiei Serviciului protectia §i promovarea drepturilor
copilului, in functie de tipurile de servicii oferite in perioada 2020-2022

. - . An
Tip serviciu furnizat

_ 2020 | 2021 | 2022
Anchete sociale minori aflati in situatie de risc 608 | 868 | 526
Rapoarte monitorizare minori aflati in situatie de risc 138 | 272 | 241
Anchete incadrare in grad de handicap/orientare scolara 456 | 492 | 531
Rapoarte de monitorizare minori incadrati in grad de handicap/ orientare 130 | 414 | 200
scolard
Planuri de servicii 9 1 2
Rapoarte evaluare initiald copii cu périnti plecati la munci in striinitate 250 | 80 25
Notificiri legea nr.272/2004 32 10 21
Adrese 0 269 | 155
Deplasiri inregistriri nastere 15 20 10
Consiliere telefonica 400 | 265 | 345
Consiliere la sediul serviciului 373 | 200 | 399
Consiliere psihologicé parentald 53 34 62
Monitorizare program vizita 5 5 5

Nivelul de scolarizare este un factor important care influenteazi probabilitatea unei
persoane de a se afld in risc de sarécie sau excluziune sociala.

Tabelul 3. 32. Populatia scolard pe niveluri de educatie, municipiul Constanta pe anul scolar 2023

Niveluri de instruire | Anul 2023 numir persoane
Total 63194

Copii inscrisi in crege 437

Copii nscrisi in gradinite 5415
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Elevi inscrigi in Invitdiméntul preuniversitar 21328

Elevi inscrisi in invatamantul liceal - 15770
Elevi inscrisi 1In Invatamantul profesional 244
Elevi inscrisi in tnvatimantul postliceal (inclusiv invatimantul 2672
_special)

Studenti Inscrisi invatamant public — licenta. +20000

La sférsitul lunii mai 2022, Eurostat a publicat datele statistice privind abandonul
scolar in Uniunea Europeand pentru anul 2022. Din nou, la fel ca in anii precedenti, Roméania
este in fruntea clasamentului, avind cea mai mare ratd de abandon scolar din UE, respectiv
15,6, in cazul tinerilor cu varste cuprinse intre 18 si 24 ani.

Térile UE s-au angajat sa reducé rata abandonului scolar la mai putin de 10 % péna 1n
2020. Astfel, 18 state membre au atins deja acest obiectiv, celelalte insd mai au un drum
foarte lung de parcurs.

in continuare, Roméania se confruntd cu un nou fenomen social, cu impact major
asupra copiilor si anume migratia unui numaér din ce in ce mai mare de périnti cétre térile cu o
economie mai dezvoltatd, parinti care 1si lasd copiii acasd In ingrijirea altor persoane, pe
perioade nedeterminate de timp.

Un semnal de alarmd in societatea roméaneascd 1l reprezintd mamele minore si copiii
lor: In anul 2022, 678 de minore sub 12 ani au néscut. Copiii nascuti de mame minore sunt
vulnerabilizati atat social, cat si medical, in multe cazuri vorbind despre nasteri premature sau
sarcini care nu au fost monitorizate medical.

Majoritatea acestor tinere, devenite mame prea devreme provin din categorii de
grupuri vulnerabile, sdrace, de cele mai multe ori excluse social, fird acces la educatie,
servicii medicale sau de contraceptie etc.

In municipiul Constanta se oferd servicii specializate mamelor minore si coptilor
acestora in sistem rezidential, de citre DGASPC, servicii cu cazare temporard, in
conditiile in care aceste persoane nu se pot intoarce in cadrul familiei, pAnd cind nu li se
aplicd o mésura de protectie sustenabild si de durata.

Chiar si in cazurile iIn care mamele minore identificate au un domiciliu stabil,
nevoile lor sunt deosebit de complexe, iar contributia serviciului de asistentd medicala
comunitard este una majord. Pentru interventia in astfel de situatii, echipa multidisciplinara
alctuitd din asistentul social, asistentul medical comunitar, mediatorul sanitar si psihologul
din cadrul DGAS Constanta este cea mai in masurd si furnizeze servicii integrate acestei
categorii de persoane vulnerabile.

Problemele/nevoile identificate pe parcursul anilor la pdrintii/copii prin raportare la
serviciile oferite au fost urmdtoarele:

* timp insuficient din partea parintilor (in special familie monoparentald) pentru
ingrijire/ supraveghere in efectuarea temelor sau alte activitati, parintele monoparental
este angrenat in activitatea de muncd; lipsa sprijinului financiar/ingrijire copil din
partea familiei extinse/celdlalt périnte nerezident; nevoia de program after-school
gratuit dupd programul scolar; bullying-ul din scoli; lipsa unei reactii din partea
cadrelor scolare la orice problemd a elevilor cu risc de marginalizare in special la
fenomenul bullying-ului; abandon scolar si esecul scolar;

* birocratie care fngreuneaza accesul la servicii si prestatii sociale, medicale si juridice;

* lipsa accesului la psiholog (la copiii cu parinti separati si custodie comund, périntele
nerezident nu 1si di acordul 1n acest sens); after-school si alte activitati;

= locuinte sociale insuficiente pentru familiile afectate de saricie;

* tulburdri de comportament care duc la agresivitate fatd de ceilalti copii;

* curriculum scolar incércat §i greu accesibil pentru multi copii;
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» périnti singuri care lucreazad in mai multe Jocuri de munca pentru acoperirea nevoilor
de bazi a familiei;

» sdrdcie care afecteazd si vulnerabilizeazi familii si copii;

»  copii cu parinti plecati la munca 1n strdindtate;

= lipsa parintilor si saracia poate duce la efecte negative in mediul scolar cu probleme
de comportament ale copiilor (bullying);

= comportamente de consum de droguri, tulburdri de comportament, afectiuni psihice,
infractionalitate;

» fetele unde lipsesc parintii/sarace sunt mai predispuse in a deveni mame adolescente.

Solutii identificate in rezolvarea problemelor/nevoilor au fost urmdtoarele:

» dezvoltare servicii de tip centre de zi pentru prevenirea separérii copilului de familie;

" servicii sociale care acordd sprijin pentru copii si parinti (consiliere/terapie gratuita);

» identificarea de solutii de sprijin material a copiilor séraci, tichete de masa;

» oferirea de servicii de tip after-school gratuite In sediile scolilor pentru copiii
vulnerabili;

» implicarea si constientizarea cadrelor didactice i altor grupuri de specialigti:
psihologi, asistenti sociali, medicali, logopezi, consilieri vocationali etc. cu privire la
situatia speciald a unor copii vulnerabili / aflati in risc de séricie;

» terapii de cuplu;

* monitorizarea periodica a copiilor cu parinti plecati la munca in striinatate;

* organizarea de campanii de informare si constientizare pentru copii si familie avind
scopul prezentdrii de informatii de interes pentru acestia (drepturile copilului;
fenomenul bullying-ului, acceptarea copiilor speciali, violenta in scoli,
comportamente delicvente si consumul de substante etc.);

Analiza situatiei existente a fost realizata pe baza urmétoarelor livrabile:

o Intelegerea abordirii globale si a UE

e Analiza documentelor strategice, legislative si de planificare de la nivel sectorial

e Analiza documentelor strategice privind dezvoltarea urban la nivel local

Probleme cu care se confrunta copiii i parintii acestora:

Astfel, profesionistii din domeniul social au considerat ci este nevoie de realizarea de
diverse activitdti (cum ar fi activititi de consiliere a parintilor/educatie parentald, acordarea
de masi calda si ajutoare materiale, scoli de vard, activitdti educative, extra curriculare si de
petrecere a timpului liber, consiliere privind orientarea scolard, consiliere in carierd si
mediere, cursuri de calificare/recalificare) organizate in cadrul unor centre multifunctionale
care sd fie destinate tuturor categoriilor de grupuri vulnerabile.

De asemenea este necesar derularea de campanii in comunitate/in scoli pe diverse
teme (cum ar fi planning familial, educatie sexuald, educatie pentru democratie), parteneriate
si continuarea unor initiative care au avut succes, training al diversilor profesionisti.

Facilitarea includerii tuturor copiilor din familii in risc de excluziune in
activitdtile/serviciile centrelor (sociale), diverse activitati cum ar fi consiliere psihologica
individuald si de grup pentru copii, périnti, copil-pdrinte, ajutor la efectuarea temelor,
educatie pentru sdndtate, activitdti extragcolare cu accent pe copiii din ciclul gimnazial,
consiliere in carierd pentru elevi si périnti, activitati extra curriculare - dans, teatru, sport,
desen, picturd, muzica, scoala parintilor, ajutor material, educatie sexuali.

Realizarea de interventii in situatii de abuz (emotional, fizic, sexual) asupra copiilor,
autocunoastere personald, educatia pentru si@ndtate in comunitate/scoli, comunicarea
eficientd/relationare cu categoriile defavorizate, combaterea discriminirii, promovarea
diversitatii, educatie pentru cetiteni, formarea cadrelor didactice pentru a asigura o scoal
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incluzivi, pregitirea cadrelor didactice pentru lucrul cu copii cu nevoi speciale/cerinte
educationale speciale, gestionarea emotiilor si conflictelor n situatii de violentd, gestionarea
situatiilor de bullying in special ciber-bulling.

Concluzii

In contextul pandemiei au apérut o serie de noi probleme cu care se confrunti copiii si
familiile lor si au fost acutizate problemele mai vechi. Existd probleme sistemice, cum ar fi
sdrdcia, lipsa unor conditii de locuire adecvate, care afecteazd profund familiile si copii, pe
mai multe paliere (esec scolar, probleme de comportament, trafic de persoane, mame
adolescente, infractionalitate, consum de substante).

Abandonul scolar este o problema cu care se confruntd comunitatea si care are cauze
complexe si interconectate (sérécie, parinti plecati la munca In stréinatate), fiind identificate
urmétoarele nevoi: nevoia de monitorizare indeaproape a copiilor in situatii de risc, cum ar fi
cei cu périnti plecati la muncd in strdindtate; nevoia de servicii de consiliere sociald si
psihologicd/terapii pentru familii si copii 1n diverse situatii de risc; nevoia de activitati de tip
scoalda dupd scoald pentru copiii vulnerabili, pentru a preveni esecul si abandonul scolar;
nevoia de servicii de supervizare/grupuri de supervizare, de formare profesionald precum si
nevoia de munca 1n retea pentru profesionisti; nevoia de o sursd de informare ugor accesibila
(online) cu privire la toate serviciile si proiectele care sprijind copii si familii in situatii de
vulnerabilitate.

Exista o serie de indicatori ai situatiei de vulnerabilitate In care se poate afla un copil,
printre care se numaérd: includerea in sistemul de protectie a copilului, parintii plecati la
muncd In straindtate, sdrdcia familiilor cu copii, etc.

Rata siriciei relative in rindul copiilor din Roménia creste in general odatd cu vérsta
acestora, iar ecartul inregistrat Intre valorile indicatorului pentru prescolari (copiii sub 6 ani)
si ceilalti copii (6-17 ani) a crescut considerabil de-a lungul decadei. (sursa: Eurostat, EU-
SILC).

In urma analizelor pe plan local si national a reiesit riscul de sérdcie sau excluziune
sociald 1n functie de varste, care scoate in evidentd faptul ci In Romania copiii (0-17 ani) se
afla intr-o mai mare masurd In risc de séracie decét adultii (18-64 ani) si varstnicii (65+).

Au fost identificate urmitoarele probleme/nevoi in randul copiilor: bullying-ul;
abuzul emotional in familie i la scoald, abandonul scolar a cérei pondere creste proportional
cu vérsta copilului; sdrdcia, mediul deficitar din punct de vedere material si social; aparitia
tulburdrilor de comportament, manifestdri agresive, comportament adictiv; lipsa unui
parinte/ambilor parinti (plecati la munci in striinitate).

Daca raportdim numdrul copiilor care au nevoie de servicii sociale la capacitatea
serviciilor sociale pentru copii din Constanta, se constati ci este o mare nevoie sd se dezvolte
servicii sociale pentru copii §i familiile acestora la nivelul municipiului Constanta in fiecare
Zona.

De asemenea, existd o nevoie foarte mare de dezvoltare de servicii de tip centre de zi
recuperare §i reabilitare sociald si dezintoxicare — pentru persoane cu diferite adictii si
centre de zi pentru persoane toxico-dependente, pentru persoane cu diferite adictii: droguri,
alcool, alte substante toxice etc.

Alte solutii: finantarea serviciilor de sprijin pentru familii si copii (centre de zi/centre
de consiliere, scoald dupd scoald etc.) si monitorizarea situatiei copiilor vulnerabili; crearea
de retele de lucru pentru a oferi o interventie integratd, formare profesionald, grupuri de
suport si servicii de supervizare pentru profesionisti; identificarea de oportunitati de finantare
pentru mésuri care sé aiba ca rezultat cresterea calitatii vietii familiilor si copiilor in situatii
de vulnerabilitate (tichete de masé, locuinte sociale); o mai buni vizibilitate In comunitate a
serviciilor de sprijin si a proiectelor care vin in sprijinul copiilor vulnerabili.
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3.3.2. Persoane virstnice

Descrierea grupului tintd §i cadrul general:

Persoanele varstnice sunt persoanele care au implinit varsta de 65 de ani §i reprezintd
o categorie de populatie vulnerabild cu nevoi particulare, datoritd limitarilor fiziologice si
fragilitatii caracteristice fenomenului de imbatranire. Persoanele varstnice, in functie de
situatiile personale de naturd socio-economici, medicald si fiziologicd, beneficiazi de masuri
de asistenti sociald, in completarea prestatiilor de asigurdri sociale pentru acoperirea
riscurilor de batranete si de séndtate.

Roméinia se confruntd cu o imbatranire rapidd a populatiei, avand in prezent
aproximativ 3,7 milioane de persoane in varstd de 65 de ani sau mai mult, ceea ce reprezintd
aproximativ 19,2% din populatie. Se preconizeazi ci ponderea populatiei adulte véarstnice din
Romaénia cu véarsta de 65 de ani sau mai mult va creste si mai mult, ajungénd la 27,7%, pand
in anul 2050. In aceeasi perioads, se preconizeazi ci ponderea persoanelor in varstd de 80 de
ani sau mai mult va creste de la nivelul actual de 4,8% la 8,5%. Acest lucru se intdmpld in
contextul soldului negativ al migratiei externe, al ratelor scdzute de natalitate si al cresterii
sperantei de viatd. Imbitranirea si cresterea sperantei de viati sunt, in general, insotite de
perioade prelungite de fragilitate si de dependents. In Roménia existi o proportie
semnificativd de persoane in vérstd, 1n special de peste 80 de ani, care necesitd servicii de
ingrijire pe termen lung.

Conform datelor Institutului National de Statistica valabile la 2022, persoanele in
varstd de 65 de ani si peste erau in Roménia in numdr de aproximativ 3,7 milioane
reprezentdnd 19,3% din populatia rezidentd a tarii (19.186.201). Dintre vérstnicii existenti
barbatii insumau 1.496.280 (15,9% din totalul barbatilor rezidenti In Roméania de 9.391.685
persoane), iar femeile 2.210.800 (22,6% din totalul femeilor rezidente in Roménia de
9.794.516 persoane). :

Regiunile cu cei mai numerosi vérstnici, raportat la totalul populatiei rezidente sunt
Sud-Vest-Oltenia, Sud-Muntenia si Sud-Est (peste 20% din total), urmate de Centru gi Vest
(cu céte 19,0%), Nord-Est (18,6%) si Nord Vest (18,1%), cea mai “tdnarad” fiind regiunea
Bucuresti-Ilfov (16,8%).

Roménia se confruntd cu o transformare socio-economicid profundd, datoratd
schimbdrilor demografice fara precedent. Se estimeazi ca ponderea populatiei cu varsta mai
mare sau egald cu 65 de ani se va dubla, de la 15% la 30%, pand in anul 2060, existind
posibilitatea de a exercita o presiune puternicd asupra costurilor privind pensiile, serviciile
medicale si serviciilor de ingrijire de lunga durati. Imbatranirea populatiei este determinati
de trei fenomene separate: cresterea sperantei de viatd, sciiderea ratelor de fertilitate si
emigratia. Persoanele vérstnice singure sunt expuse unui risc social mai mare decét alte tipuri
de persoane.

La nivel local, conform datelor furnizate de Directia Judeteand de Statisticad
Constanta, la 1 ianuarie 2022 erau inregistrate 64.334 de persoane varstnice cu domiciliul in
Constanta.

In contextul pandemiei COVID-19, persoanele varstnice au reprezentat o categorie
deosebit de vulnerabild, iar DGAS Constanta a operationalizat o echipi de interventie care si
vina in sprijinul acestora. In acest sens a fost pusi la dispozitia comunitatii o linie telefonica
de urgente sociale pentru a sesiza cazuri in dificultate si a solicita ajutor. Persoanele care au
apelat numarul de urgente au primit ajutor la cumparaturi, ridicare retetdi/medicamente, plata
facturi, etc.
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Problemele/nevoile identificate la persoanele vdrstnice prin raportare la serviciile

oferite au fost urmdtoarele:

Lipsa socializarii care amplificd sentimentele de singuratate, inutilitate, manifestarile
depresive, care duc la marginalizare si izolare sociald;

Deprecierea stirii de sanatate, existenta bolilor cronice, deteriorarea fizicé si cognitiva
determinate de vArsti, care limiteazid efectuarea unor activitifi de bazd si
instrumentale, zilnice, precum si implicare in activititi comunitare;

Nesatisfacerea nevoilor sociale, determinate de venituri insuficiente/lipsa veniturilor,
aparitia inegalitatilor sociale care determind efecte negative privind calitatea vietii;
Lipsa resurselor financiare pentru intretinerea locuintelor si adaptarea acestora la
nevoile specifice vérstei si pentru achizitionarea echipamentelor de tehnicd medicala
necesare (carucior, pat medical profesional, aparat auditiv performant etc);

Accesul limitat la servicii medicale si lipsa unor servicii stomatologice gratuite;

Lipsa unor programe nationale de preventie medicald pentru persoane vérstnice (in
vederea depistérii precoce a unor boli precum a Alzheimer, Parkinson, Dementa etc);
Implicarea insuficientd a comunitatii in sprijinul persoanelor varstnice;

Lipsa activitétilor si a unei rutine zilnice care duc la acutizarea sentimentului de
inutilitate si excluziune socialé;

Satisfacerea insuficientd a nevoilor psihologice (nevoia de conectare, retea sociald
limitatd, suport social limitat, determinate de pierderea familiei si a prietenilor);
Pierderea autonomiei, independentei, determinate de varstd si afectiunile medicale,
care duc la accentuarea sentimentelor de tristete si impovarare a familiei si a celor din
jur;

Inactivitatea profesionald, izolarea si marginalizarea sociala devin adevirate obstacole
in a apela la ajutor de specialitate/servicii sociale integrate;

Informare insuficientd a persoanelor varstnice cu privire la serviciile sociale integrate,
inclusiv terapii alternative, in vederea reabilitarii functionale si evitarea aparitiei
situatiilor de dependenta care necesitd internarea in centre rezidentiale, specializate;
Reticenta persoanelor varstnice si a familiilor acestora in a apela la sprijinul
serviciilor sociale (centre rezidentiale specializate) care duce la internarea tardivi a
persoanei vérstnice, a cérei stare de sanitate necesitd sprijin medical specializat;

Lipsa centrelor socio-medicale pentru persoanele vérstnice dependente, care necesiti
supraveghere permanenta si interventie medicala specifici;

Lipsa informdrii §i a dezvoltdrii unor competente digitale necesare adaptirii la
societatea care se afld Intr-o continua schimbare si tehnologizare;

Lipsa educarii comunitatii in abordarea unor programe de voluntariat care si vini in
sprijinul serviciilor sociale;

Lipsa retelei de sprijin in situatiile de urgente (medicale, calamitati etc.);

Lipsa centrelor de zi de asistent si recuperare;

Existenta unei retele de ingrijitori la domiciliu subdimensionata.

Solutii identificate in rezolvarea problemelor/nevoilor persoanelor vdrstnice au fost
urmdtoarele:

Crearea de servicii sociale tip Centre de zi de socializare/Cluburi, In mai multe zone
ale orasului;

Infiintarea unor centre de zi de asistentd si recuperare;

Dezvoltarea retelei de servicii care permit ingrijirea la domiciliu a persoanelor
vérstnice;

Locuinte protejate pentru persoane vérstnice;
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o Identificarea de solutii financiare pentru infiintarea unor centre socio-medicale pentru
persoane varstnice;

e Dezvoltarea de servicii sociale, adaptate situatiilor de urgents; :

e Organizarea periodicdi a campaniilor de informare, referitor la problematica
persoanelor vérstnice, atit in cadrul comunititii cat si in cadrul grupului tintd;

o Incheierea de acorduri de colaborare/parteneriate intre furnizorii publici si privati
pentru schimburi de experienta si modele de bune practici; '

e Implicarea activa a beneficiarilor in stabilirea si acordarea serviciilor sociale integrate
si 1n activitétile prevazute in planurile de interventie;

e Dezvoltarea programelor de voluntariat si implicarea comunititii, ca partener in
rezolvarea problemelor sociale ale persoanelor varstnice;

¢ Organizarea de evenimente cu participare inter-generatii in cadrul comunitatii;

o Identificarea unor oportunitati de angajare pentru persoanele vérstnice cu program de
lucru adaptat eventual part-time;

e Sprijin si suport financiar pentru adaptarea locuintelor la nevoile persoanelor
varstnice;

e Dezvoltarea serviciilor sociale integrate de Ingrijire la domiciliu bazate pe tehnologii
asistive;

o Dezvoltarea centrelor de recuperare functionald pentru persoane vérstnice;

e Dezvoltarea locald a unor programe medicale de prevenire a aparitiei situatiilor de
risc, interventia timpurie pentru mentinerea stirii de sanétate (Alzheimer, Parkinson,
Dementa etc ), boli cronice degenerative;

e Dezvoltarea de programe de sénitate orald — servicii stomatologice gratuite;

o Infiintarea unor grupuri interinstitutionale de lucru cu activitati periodice;

e Implementarea managementului de caz pentru persoane véirstnice, singure sau
dependente;

e Organizarea de cursuri de initiere in vederea utilizarii calculatorului si noii tehnologii
(smart phone, tablete, etc ) pentru o mai buna adaptarea a persoanelor vérstnice la
cerintele societdtii in continud schimbare si digitalizare;

e Sesiuni de implicare §i constientizare a mentinerii relatiilor de familie in vederea
limitérii aparitiei sentimentelor de singuratate si abandon;

o Identificarea de surse de finantare nerambursabile, scriere de proiecte pentru
dezvoltarea de servicii sociale integrate, acordate varstnicilor precum si sprijin
financiar.

Asa cum am arétat, la capitolul 3.1.1. se regéseste lista cu serviciile sociale furnizate
persoanelor vérstnice licentiate in baza Legii nr. 197/2012 (tabel 3.2).

Concluzii

La nivelul municipiului Constanta existd un numér total de 8 servicii rezidentiale
destinate persoanelor vérstnice, asigurate de furnizori private care asigurd servicii sociale
pentru un numar de 283 persoane vérstnice.

Furnizorii de servicii sociale private de tip centru rezidential functioneazd dupi
principiul rentabilititii economice si pot suplini nevoia de servicii sociale numai in cazul
persoanelor varstnice care, fie ei, fie familiile lor, dispun de resurse financiare necesare
achitarii costurilor serviciilor. In cazul persoanelor vérstnice cu vulnerabilititi multiple, cum
ar fi cele cu venituri mici si care nu au familie (copii) care sa-i sprijine financiar sau a céror
familii nu-si permit costurile unui cdmin privat, nu se poate apela la solutia internirii in
centre rezidentiale private.

DGAS Constanta, prin Caminul pentru persoane varstnice, asigurd 298 de locuri.
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In ceea ce priveste serviciile sociale acordate la domiciliu, la nivelul municipiului
Constanta existd doud servicii publice ce pot asigura servicii pentru un numar de 28 persoane
si unul privat ce poate furniza servicii sociale pentru 50 de persoane.

In municipiul Constanta lipsesc centrele rezidentiale de ingrijire si asistentd medico-
sociald pentru persoane vérstnice, bolnavi cronici in fazd terminald pentru persoane lipsite de
resurse financiare.

Avand 1n vedere numérul de persoane vérstnice si nevoile acestora, serviciile sociale
sunt insuficient dezvoltate, mai ales in cazul varstnicilor cu vulnerabilitdti multiple: grad de
dependenta ridicat, venituri mici, lipsa sprijinului familiei.

Din analiza serviciilor sociale de la nivelul municipiului Constanta se observd un
deficit de servicii sociale de tip Centre de zi de asistentd si recuperare, care sd aiba ca scop
evaluarea complexd sociald/medicald/psihologicd a persoanelor varstnice, prevenirea si
evitarea aparitiei situatiilor de marginalizare/izolare socialda si dependentd, realizarea de
terapii specifice.

Pe langa serviciile sociale cu si fard cazare oferite persoanelor véarstnice, este nevoie
de Centre de zi de socializare deschise spre cetéteni.

Directia generald de asistentd sociald Constanta oferd servicii sociale persoanelor
vérstnice prin intermediul celor 2 cluburi de iarna si 8 pavilioane de vara pentru seniori.

3.3.3. Persoane cu dizabilititi (copii si adulti)

Descrierea grupului tintd §i cadrul general:

Potrivit Constitutiei Roméniei si tratatelor internationale la care Roménia este parte,
statul promoveazi, protejeaza si asigurd exercitarea deplind si in conditii de egalitate a tuturor
drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului de cétre toate persoanele cu dizabilititi iar,
in acest scop, tara noastrd se angajeazd sd mobilizeze resursele necesare pentru eliminarea
barierelor astfel incat nicio persoand cu dizabilitéti sd nu fie marginalizati, exclusi, abuzati
sau discriminati, iar alegerile si aspiratiile ei s fie respectate si sprijinite. Conform Strategiei
Nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti "O Romdnie echitabild” 2022-2027
grupul tinta este Impartit in:

beneficiari directi - persoanele cu dizabilitdti, copii §i adulti, in sensul pe care art. 1
din Conventie ONU privind drepturile omului 1l da grupului;

beneficiari indirecti - societatea in general: membri ai familiilor care au in ingrijire
persoane cu dizabilitdti, reprezentanti legali, personal implicat in activititi directe, cadre
didactice, profesionisti, reprezentanti ai mediului academic, ai institutiilor pentru drepturile
omului, autoritéti si alte entitati.

Conform Legii nr. 448/2006 (republicati) privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, art.2, alin. 1: “Persoanele cu handicap (beneficiarii directi) sunt
acele persoane cdrora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice, senzoriale, psihice,
mentale si/sau asociate, le impiedicd total sau le limiteazd accesul cu sanse egale la viata
societdtii, necesitdnd mdsuri de protectie in sprijinul integrdrii si incluziunii sociale.”

Potrivit cadrului legal anterior mentionat privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, republicatd, tipurile de handicap sunt: fizic, vizual, auditiv,
surdocecitate, somatic, mintal, psihic, HIV/SIDA, asociat, boli rare.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, se poate observa cd actuala strategie
nationald referitoare la aceasta categorie sociald reuseste sa schimbe paradigma persoani cu
handicap In persoand cu dizabilitati, configurdnd un nou statut, o noud pozitie sociald, cu
potential real de facilitare a integrarii profesional-sociale a acestora. Deopotriva, se incearci
si reuseste schimbarea perceptiei comunititii asupra viziunii despre aceasti categorie sociali,
cu tot ceea ce Inseamnd potential, nevoi i nu in ultimul rind egalitate de sanse si
nediscriminare (echitate sociald).
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Mai mult de atit, Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti "O
Romdnie echitabild"” 2022-2027 este in deplind concordantd cu Legea nr.221/2010 pentru
ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, adoptatd de Adunarea
Generald a Organizatiei Natiunilor Unite, la New York, in 13 decembrie 2006, deschisa spre
semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Romaénia la 26 septembrie 2007, cu modificarile
ulterioare, denumitd in continuare Conventia, care a constituit actul de asumare pentru
crearea cadrului de implementare a acestui standard de drept international.

Conventia marcheaza trecerea de la modelul medical al dizabilitéti la un model social
bazat pe drepturile omului. Acest model intelege dizabilitatea ca interactiunea dintre
particularitdtile unei persoane si felul In care societatea raspunde acestora, evidentiind
barierele din societate care impiedicd persoanele cu dizabilitati sé participe activ in cadrul
societdtii. Conventia reafirmd universalitatea, indivizibilitatea, interdependenta si inter-
relationarea tuturor drepturilor si libertafilor fundamentale ale omului si necesitatea ca
persoanelor cu dizabilitati sa li se garanteze dreptul de a beneficia pe deplin de acestea, férd
discriminare.

Conventia stabileste cd persoanele cu dizabilitati trebuie sd se bucure de aceleasi
drepturi ale omului ca orice altd persoand si cd trebuie sd primeascd aceleasi oportunititi
pentru a putea participa deplin ca parteneri cu rol egal in toate domeniile vietii.

Legea nr. 272 din 21 iunie 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
la art. 4, lit. &), defineste copilul ca fiind o persoand care nu a implinit vérsta de 18 ani si nici
nu a dobandit capacitatea deplind de exercitiu, potrivit legii, iar copilul cu dizabilitati necesitd
ingrijirea speciald care sd asigure dezvoltarea fizica, mentals, spirituald, morala sau sociali.
Ingrijirea speciali constd in ajutor adecvat situatiei copilului si parintilor si ori, dupi caz,
situatiei celor carora le este Incredintat copilul si se acorda gratuit, ori de céte ori acest lucru
este posibil, pentru facilitarea accesului efectiv si fard discriminare al copiilor cu handicap la
educatie, formare profesionald, servicii medicale, recuperare, pregitire, in vederea ocupdrii
unui loc de muncd, la activitéti recreative, precum si la orice alte activitdti apte si le permita
deplina integrare sociald si dezvoltare a personalitatii lor.

In mod aprioric, persoanelor cu dizabilitdti li se creeazd cadrul de a fi consultate,
ascultate si implicate in procesele de luare a deciziilor, in elaborarea de politici si programe,
indeosebi a celor care le privesc In mod direct prin participarea la sedintele consiliului local
care are In dezbatere aspecte ce privesc persoanele cu dizabilitati.

Dizabilitatea implicd cel mai adesea cheltuieli suplimentare specifice care trebuie
acoperite pentru ca persoana sd poata trdi in mod adecvat in societatea din care face parte.
Alte lipsuri care se rasfrang negativ asupra standardului de viata tin de lipsa unei metodologii
de evaluare a nevoilor locale de servicii, de neasigurarea unui nivel adecvat de finantare
pentru beneficiile pentru persoanele cu dizabilitati, de insuficienta asigurare cu dispozitive si
tehnologii de asistenta si altele.

De asemenea, serviciile sociale specializate la care ar trebui si aibd acces persoanele
cu dizabilitafi sunt Intr-un numér extrem de redus si dispersate geografic neunitar.

Viata independentd constituie un drept fundamental al omului, esential pentru
dezvoltarea identitdtii personale si realizarea potentialului uman si recunoscut prin Conventie
in mod egal persoanelor cu dizabilitéti. Viata independentd este interpretatd in Conventie nu
doar ca abilitatea de a desfasura activitdtile zilnice pe cont propriu ci, in primul rind, ca
libertatea de a alege si de a fi in controlul propriei vieti. In a cest sens este prioritar sa se
dezvolte servicii care sd ofere acompaniament persoanei vulnerabile in procesul de integrare
socialé si profesionald.

Dezinstitutionalizarea este un obiectiv pe care Roménia si l-a asumat ca stat parte la
Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
(Conventia). Art. 19 din Conventie — Viata independenta si integrare in comunitate —
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recunoagste dreptul egal al tuturor persoanelor cu dizabilitdfi de a trdi in comunitate, cu
sanse egale cu ale celorlalfi.

In urma ratificsrii Conventiei, Roménia si-a asumat obligatia de a lua toate masurile
necesare pentru a garanta integrarea in comunitate a tuturor persoanelor cu dizabilitafi,
inclusiv a celor care trdiesc pe termen lung in institutii rezidentiale, asigurdnd locuri de
resedintd alese In mod liber de citre persoanele cu dizabilitéti, precum si acces la o gamd
largd de servicii de sprijin la domiciliu, rezidentiale si alte servicii in comunitate, inclusiv
asistenta personala necesara.

Ratificarea Conventiei, prin Legea nr.221/2010, cu modificarile ulterioare, a marcat
trecerea de la modelul medical al dizabilitatii la un model social bazat pe drepturile omului si
a evidentiat faptul ci persoanele cu dizabilitdti trebuie sa traiascd in comunitate asa cum 1si
doresc si ca au nevoie de sprijin In acest sens, drept garantat prin articolul 19 din Conventie.

In acest sens, odati cu publicarea in Monitorul Oficial a Hotararii Guvernului nr.
1.543 din 23 decembrie 2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind prevenirea
institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilititi si accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030, precum si a Legii nr.7 din 6 ianuarie 2023
privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si
aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia §i de prevenire a institutionalizirii, precum si
pentru modificarea si completarea unor acte normative, Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Constanta in colaborare cu autorititile publice locale si
judetene, precum si cu institutii publice la nivel local si judetean trebuie si efectueze
diligentele necesare in vederea indeplinirii indicatorilor prevdzuti in actele normative
antementionate.

Roménia si-a asumat in cadrul PNRR accelerarea procesului de dezinstitutionalizare
in perioada 2022-2026, obiectivul principal fiind de a reduce numéirul de 16.911 persoane

ege, e .

adulte cu dizabilitati institutionalizate in anul 2020, la 11.500 de persoane pani la data de 30
iunie 2026 si, ulterior, pand la sfarsitul anului 2030, propune reducerea la 10.349 persoane
institutionalizate.

Strategia dezinstitutionalizirii are sase directii de actiune, in acord cu principiile
Conventiei:

1. Coordonarea procesului de dezinstitutionalizare la nivel national, judetean si
local si de integrare in comunitate a persoanelor adulte cu dizabilititi;

2. Asigurarea abordarii centrate pe persoani a tranzitiei la viata independenta si
integrare in comunitate;

3. Dezvoltarea serviciilor in comunitate pentru viata independenti a persoanelor
adulte cu dizabilitati, inclusiv pentru prevenirea institutionaliziirii; -

4. Pregitirea si motivarea personalul care lucreazii cu si pentru persoane adulte
cu dizabilit:iti;

S. Asigurarea suportului pentru familie in vederea sustinerii vietii independente
in comunitate a persoanei adulte cu dizabilititi;

6. Constientizarea societatii in vederea sustinerii vietii independente fin
comunitate a persoanelor cu dizabilititi.

Monitorizarea si evaluarea globald a progresului in implementare si a rezultatelor
asteptate ale Strategiei dezinstitutionalizirii se efectueazi pe baza unor indicatori-cheie de
performanta. indicatorii-cheie de performanti si tintele asociate lor sunt:

a) cel putin 8.455 de persoane cu dizabilititi din centre rezidentiale, ceea ce reprezinti
50% din numdrul existent in decembrie 2020, beneficiazi de sprijin al implementarii
»parcursului de viatd independentd”, in conformitate cu principiile managementului de caz, in
vederea dezinstitutionalizarii pana la 30 iunie 2026;
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b) numarul de persoane cu dizabilitdti din cadrul sistemului rezidential se reduce la
11.500, pana la 30 iunie 2026;

¢) numarul de persoane cu dizabilitéti din cadrul sistemului rezidential se reduce la
10.349, pana la 30 iunie 2026;

d) anual, incepdnd cu anul 2024, autoritdtile administratiei publice locale asigurad
dinamica procesului de dezinstitutionalizare In scopul atingerii indicatorilor-cheie de
performanta.

Implementarea procesului de dezinstitutionalizare nu asigurd doar indeplinirea tintelor
asumate de Romania prin PNRR, ci deschide usa cétre o posibild dezvoltare ampla in termeni
de servicii sociale la nivel local si judetean. Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor
sociale  trebuie sd includd  obiectivele  privind  dezinstitutionalizarea  si
dezvoltarea/accesibilizarea de servicii in comunitate la nivel judetean, precum si a indicatori
de monitorizare si evaluare a progresului, aliniati indicatorilor sistemului de monitorizare a
Strategiei dezinstitutionalizarii.

Date statistice

La nivel national

La 31 decembrie 2022 numirul total de persoane cu dizabilititi comunicat
Autorititii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi din cadrul
Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale, prin Directiile Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului judetene, respectiv locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti, a fost de
875.594 persoane. Dintre acestea, 98,12 % (859.176 persoane) se afld in ingrijirea familiilor
si/sau trdiesc independent (neinstitutionalizate) si 1,88 % (16.418 persoane) se afli in
institutiile publice rezidentiale de asistentd sociald pentru persoanele adulte cu dizabilitati
(institutionalizate) coordonate de Ministerul Muncii i Solidaritatii Sociale prin Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati.

Numair total persoane
875.594

Neinstitutionalizate | Institutionalizate!
859.176 16.418

Figura 3. 27. Numdrul persoanelor cu dizabilitdfi la 31 decembrie 2022
\Numdrul persoanelor institutionalizate in institufiile rezidenfiale publice de asistentd sociald pentru persoanele adulte
cu dizabilitdi aflate in coordonarea metodologicd a MMSS-ANPDPD.
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Figura 3. 28. Evolutia numdrului persoanelor cu dizabilitdfi, decembrie 2006 — decembrie 2022
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La 31 decembrie 2022, rata persoanelor cu dizabilitéti la populatia Romaniei a fost de
3,99% diferentiata pe regiuni astfel:
I Bucuresti-Ilfov;
3,42

Nord-Est; 3,57
Sud-Est ; 3,46

Centru; 4,06|

" Sud-Muntenia;

Nord-Vest; 4,42 4,58

Vest ; 3,94 Sud-Vest Oltenia;
4,75

Figura 3. 29. Rata persoanelor cu dizabilitdfi’, pe regiuni de dezvoltare, la 31 decembrie 2022(%)

Calculatd la populatia judefului conform Institutului Nafional de Statisticd Tempo online baze de date
. Populatia dupd domiciliu la 1 iulie 2022".

Fati de rata de 3,99% persoane cu dizabilititi la 100 de locuitori, calculati la nivelul
Romaéniei, regiunile Sud-Vest Oltenia, Sud-Muntenia si de Nord-Vest inregistreazi cele mai
mari rate (figura 3.30).

141,256 138,214 Numér persoane

124,071

105,060 106,070

93,007 99740
71,176

SUD- NORD-EST  NORD-VEST SUD-VEST- SUD-EST BUCURESTI- VEST
MUNTENIA OLTENIA ILFOV

Regiuni de dezvoltare .
Figura 3. 30. Numdrul persoanelor cu dizabilitifi, pe regiuni de dezvoltare, la 31 decembrie 2022

Pe judete/municipii, numérul cel mai mare de persoane cu dizabilititi se inregistreazi in
municipiul Bucuresti (74.614 persoane) urmat de judetul Prahova (36.865 persoane), iar cel
mai mic numdr se Inregistreaza in judetul Covasna (6.522 persoane).

Conform Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu

dizabilitati, republicatd, tipurile de handicap sunt: fizic, vizual, auditiv, surdocecitate,
somatic, mintal, psihic, HIV/SIDA, asociat, boli rare.
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Figura 3. 31. Numdrul persoanelor cu dizabilitati, pe tipuri de handicap, la 31 decembrie 2022
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Figura 3. 32. Numdrul persoanelor cu dizabilitdti, pe grupe de vdrstd si sex, la 31 decembrie 2022

Femeile reprezintd 53,42% din totalul persoanelor cu dizabilitati.

Numarul persoanelor cu vérsta de peste 50 ani reprezinti 67,41% din totalul
persoanelor adulte cu dizabilitéti.

Din centralizarea datelor pe grupe de varsti rezultd cd 46,94% sunt persoane cuprinse

intre 18-64 ani (411.022 persoane) si 44,46% au peste 65 ani (389.304 persoane), in total
persoane adulte cu dizabilitati.
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Conform Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu dizabilitati, republicata, gradele de handicap sunt: grav, accentuat, mediu si usor.

Numirul persoanelor cu handicap grav reprezintd 42,21% din total (fatd de 40,47% la
31 decembrie 2021), cele cu handicap accentuat 46,67% (fatd de 47,37% la 31 decembrie
2021) iar cele cu handicap mediu si usor 11,12% (fatd de 12,16% la 31 decembrie 2021)
(Figura 3.34).

Grav, Accentuat, Mediu and Usor

3 Usor Mediu [l Accentuat @ Grav
250,000 - ———— . N

150,000 ——

50,000 —§

Fizic Somatic Auditiv Vizual Mintal Psihic Asoclat HIVISIDA Boli rare Surdocecitate

Figura 3. 34. Numdrul persoanelor cu dizabilitdfi, pe tipuri §i grade de handicap, la 31 decembrie 2022
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Figura 3. 35. Institutii publice de asistentd sociald pentru persoanele adulte cu dizabilitdfi rezidentiale si
nerezidentiale — aflate in coordonarea Ministerului Muncii gi Solidaritditii Sociale prin Autoritatea Nationald
pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitdfi - 31 decembrie 2022 (numdr 5i %)

Numirul institutiilor publice de asistentd sociald pentru persoanele adulte cu
dizabilitati la 31 decembrie 2022 este de 555 (fatd de 525 la 31 decembrie 2021), dintre care:
496 rezidentiale (fatd de 469 la 31 decembrie 2021) si 59 nerezidentiale — de zi (fatd de 56 la
31 decembrie 2021).

Peste trei patrimi (86,69%) din institutiile rezidentiale publice pentru persoanele
adulte cu dizabilitdti sunt: centre de ingrijire si asistentd (37,70%), avdnd 7.580 de
beneficiari, locuinte protejate (31,45%), avand 1079 de beneficiari si centre de abilitare si
reabilitare (17,54%) cu 3.114 beneficiari. Acestia reprezentd 71,71% din numarul total de
16.418 persoane aflate 1n institutiile rezidentiale.

Un numdr semnificativ de beneficiari existd si In cele 29 de centre de recuperare si
reabilitare neuropsihiatrica, respectiv 3.140 persoane (19,13%).

Din cele 496 institutii publice rezidentiale de asistentd sociald pentru persoanele
adulte cu dizabilitéti 59 sunt centre cu peste 50 de beneficiari (6.068). Aceste centre se afld in
proces de restructurare.

La nivel judetean:

Numairul persoanelor cu dizabilitéti pe judete, la 31 decembrie 2022
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Figura 3. 36. Numdrul persoanelor cu dizabilitdfi pe judete, la 31 decembrie 2022

Conform figurii 3.36, in anul 2022, la nivelul judetului Constanta, sunt inregistrate un
numér de 21573 de persoane cu dizabilititi.

Tabelul 3. 33. Numdrul persoanelor cu dizabilitdti la nivelul judetului Constanta in perioada 2020-2022

Anul Persoane cu dizabilititi
2020 21937
2021 22011
2022 21573

Prin comparatie cu anii anteriori se poate observa o usoard scidere a numirului
persoanelor cu dizabilitati in anul 2022 fatd de anul 2021.

Numadrul persoanelor institutionalizate in serviciile sociale cu cazare destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in serviciile sociale ale DGASPC Constanta se
evidentiaza astfel:

800 720 712 721

1LY

600 — — S
400 — S — - —_—
200 —- - 134
o . I - i
2020 2021 2022

= SERVICII SOCIALE CU CAZARE = SERVICII SOCIALE DE ZI

Fig tgura 3. 37. Numdrul persoanelor lnstttufzonallzate in serviciile sociale cu cazare destinate 1 persoanelor adulte
cu dizabilitdti aflate in serviciile sociale ale DGASPC Constanta
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Numiérul persoanelor institutionalizate in serviciile sociale fard cazare destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in serviciile sociale ale DGASPC Constanta sunt
evidentiate astfel:

Beneficiari servicii sociale de zi

200 189
| 180

160
| 140
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100
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60
40
20

2020 m2021 m2022 ©2023

Figura 3. 38. Beneficiari servicii sociale de zi

Se poate observa cd numérul beneficiarilor care frecventeaza un centru de zi din
sistemul public a crescut in anul 2023 datoritd noului serviciu infiintat in anul 2023, in anii
anteriori la nivelul DGASPC Constanta existdnd un singur serviciu social fara cazare destinat
persoanelor cu dizabilitati.

Tabelul 3. 34. Persoane adulte cu dizabilitifi pe grade de handicap la nivel local — municipiul Constanta

2018 2021 | 2022

S 246577 2491 bk 273

488 674 572 598 552

Grad grav 269 231 232 268 262
Grad de handicap accentuat 1086 1091 740 981 881
Grad de handicap mediu 566 458 420 488 537
Grad de handicap usor 56 37 20 51 41

Se poate observa cd numdrul persoanelor incadrate in gradul accentuat de handicap
este cel mai mare, comparativ cu gradul grav cu asistent personal, grav si mediu. Gradul usor
are cea mai micd pondere.
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Figura 3. 39. Persoane adulte cu dizabilitdfi pe grade de handicap la nivel local

Tabelul 3. 35. Copii cu dizabilititi pe grade de handicap — municipiul Constanta

An 2018 2019 2020 2021 2022
Nr. Total 830 , 855 883 1906 860
Grad de handicap grav cu asistent personal 487 519 549 582 613
Grad grav 122 111 110 87 63
Grad de handicap accentuat 88 94 94 100 101
Grad de handicap mediu 119 119 116 122 75
Grad de handicap usor 14 12 14 15 8
J 883 15 860
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Figura 3. 40. Copii cu dizabilitdfi pe grade de handicap
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Se poate observa cd In ceea ce priveste copiii, ponderea cea mai mare o reprezintd
gradul grav cu asistent personal, comparativ cu celelalte grade de handicap.

Tabelul 3. 36. Persoane adulte cu dizabilitdfi pe tipuri de handicap

2018 2019 2020 2021 2022
_ al - 2465 401F T 1984% 2386 1 2273
Tip de handicap fizic 565 578 523 599 583
Tip de handicap vizual 92 108 87 97 102
Tip de handicap auditiv 13 10 10 6 13
Tip de handicap surdocecitate 2 0 0 0 0
Tip de handicap somatic 759 674 613 684 706
Tip de handicap mintal 247 313 319 383 351
Tip de handicap psihic 251 266 131 213 151
Tip de handicap hiv/sida 24 34 30 32 30
Tip de handicap asociat 491 484 256 351 316
Tip de handicap boli rare 21 24 15 21 21
N 2590
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Figura 3. 41. Persoane adulte cu dizabilitdfi pe tipuri de handicap

2022

Tabelul 3. 37. Copii cu dizabilitdti pe tipuri de handicap — municipiul Constanta

An 2018

Nr.Totalf <830

Tip de handicap fizic 39

Tip de handicap vizual 18

Tip de handicap auditiv 16

Tip de handicap surdocecitate 2 1 1 1 1

Tip de handicap somatic 78 104 117 130 128

Tip de handicap mintal 3 3 7 5 0

Tip de handicap psihic 294 310 321 343 359

Tip de handicap hiv/sida 15 12 10 9 9
| Tip de handicap asociat 288 282 276 271 233
| Tip de handicap boli rare 77 62 61 62 51

Figura 3. 42. Copii cu dizabilitdfi pe tipuri de handicap — municipiul Constanta

Din tabelele 3.34., 3.35., 3.36., 3.37. se observd urmitoarele aspecte:
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Cele mai multe cazuri sunt persoanele cu dizabilitdti In sfera tipurilor de handicap
fizic, somatic, mental si asociat;

Copiii se evidentiazi cu cele mai multe cazuri de boli rare si asociate.

Surdocitatea este aproape inexistentd, cel mai probabil datoritd evolutiei tehnicii
medicale din domeniu.

La 30.09.2023, in evidenta Directiei generale de asistentd sociald Constanta erau in
evidentd 2247 de persoane incadrare In grad de handicap grav cu asistent personal din care:
831 au optat pentru angajarea unui asistent personal (258 copii si 573 adulti) si 1416 persoane
au optat pentru a beneficia de indemnizatie (325 copii si 1091 adulti).

In ceea ce priveste numarul persoanelor neinstitutionalizate la nivelul municipiului
Constanta acesta este:
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Tabelul 3. 38. Numdrul persoanelor nemstztu[tonallzate la nivelul municipiului Constanta

Anul Copii - . Adulti

Feminin Masculin Feminin Masculin
2020 770 1234 7980 5425
2021 770 1229 7979 5419
2022 771 1226 7976 5419

Din datele prezentate mai sus rezultd ca problematica persoanelor cu dizabilitati
(adulti si copii) este una de actualitate si riméne in atentia autorititilor de specialitate ca
prioritard, fiind un fenomen complex ce necesitd o abordare integratid (sociald, medicali,
psihologicd, orientare profesionald/vocationald, locuire, ocupare) cu reale sanse de succes.

Pe tot parcursul cercetdrii in vederea elabordrii strategiei au fost identificate
nevoile/problemele persoanelor cu dizabilitati, a familiilor acestora, dar si ale comunititii din
care fac parte. O parte din probleme sunt comune atét copiilor, cat si adultilor cu dizabilititi,
la care se adaugid o serie de nevoi specifice varstei de dezvoltare, situatiei sociale si juridice
existente. Au fost surprinse si probleme referitoare la modul de perceptie pe care comunitatea
o manifestd fatd de problematica persoanelor cu dizabilititi (angajatori, autoritati locale,
cetateni).

Probleme comune:

* resurse financiare limitate pentru asigurarea unui nivel decent de trai, dar si pentru
satisfacerea nevoilor specifice in vederea recuperarii, reabilitarii, integrarii sociale a
acestora;

* nevoia de servicii medicale primare si de specialitate (ex.: servicii de sdnitate orali)
care sd confere cresterea calitétii vietii acestora;

* simplificarea demersurilor pentru obtinerea certificatului de Incadrare in grad de
handicap;

166



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

nevoia de asistentd juridica in solutionarea diverselor aspecte cu care se confrunta;
lipsa accesibilizarii mijloacelor de transport, inclusiv a propriilor locuinte;

lipsa retelei de sprijin (in situatiile de urgenta medicald, calamitati);

manifestarea unor prejudecati din partea comunitatii fatd de persoanele cu dizabilitati,
determinate de o anumitd mentalitate (reticentd), lipsa de informare si comunicare;
lipsa unor programe educationale/vocationale adaptate nevoilor si potentialului
persoanelor cu dizabilitati (1a nivelul scolilor, locurilor de practica, etc.);

nevoia unor servicii sociale integrate subventionate (consiliere sociald, psihologica,
medicald, educationald, vocationala, juridica);

informarea insuficientd a persoanelor cu dizabilitdti cu privire la serviciile sociale
integrate, inclusiv terapii alternative;

lipsa accesibilizarii;

servicii de recreere si petrecere a timpului liber Intr-un numar restrans;

lipsa informérii si a dezvoltarii unor competente digitale necesare adaptarii la o
societate care se afla Intr-o continua schimbare si tehnologizare.

Probleme specifice adultilor cu dizabilitati:

lipsa resurselor financiare pentru intretinerea locuintelor, plata chiriei si satisfacerea
nevoilor cotidiene;

lipsa locurilor de muncé protejate, configurate nevoilor si potentialului persoanelor cu
dizabilitati, referitor la: adaptiri cu privire la timpul de lucru, responsabilitati si
proceduri de lucru ajustate, o culturd organizationald deschisi cétre diversitate,
adaptéri ale spatiului de lucru, ale accesului, traseelor de deplasare si altor facilititi
din cladire, echipamente speciale de lucru si echipamente asistive, asistent3 la locul de
muncd, formare la locul de muncé, solutii pentru deplasarea spre locul de munci,
alternativa muncii la domiciliu etc.;

nevoia de consiliere vocationald si o mai mare deschidere pe piata muncii;

absenta suportului familial si a retelei de sprijin;

nevoia de locuinte protejate, subventionarea chiriilor si a cheltuielilor privind
adaptarea, dotarea, Intretinerea spatiilor de locuit, acordarea de beneficii de locuire si
tranzitie in vederea prevenirii institutionalizdrii, cit si a realizérii procesului de
dezinstitutionalizare;

dificultdti de comunicare care duc la aparitia situatiilor de izolare/marginalizare
sociala;

lipsa suportului financiar necesar interventiilor terapeutice interdisciplinare;

dificultdti in asigurarea satisfacerii nevoilor de bazd si instrumentale pentru
persoanele adulte cu dizabilitéti de cétre familiile acestora, atat din punct de vedere
financiar, cét si emotional, psihologic si social;

lipsa organizirii de diverse activititi In comunitate (teatre, excursii, tabere) care ar
reduce sentimentul de singurétate, inutilitate, marginalizare si izolare sociali;

lipsa sélilor de sport si a bazinelor de inot adaptate;

prognosticul de recuperare functionald a persoanelor vérstnice cu dizabilititi este
rezervat, un orizont de asteptare nerealist are potential de scadere a calititii vietii
persoanei in cauza.

Probleme specifice copiilor cu dizabilitdfi:

nevoia de centre de recuperare care s ofere terapii de recuperare si terapii alternative
subventionate;

nevoia unor centre respiro, pentru situatii neprevazute si crizi;

nevoia de integrare a copiilor cu dizabilitati in scolile de masa/gradinite;

nevoia de servicii de logopedie pentru implantul cohlear la copiii cu deficiente
auditive;
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nevoia de ajutor financiar in achizitionarea de consumabile, medicamente, demersuri
de integrare scolara si sociala;

nevoia de servicii sociale integrate pentru familiile copiilor cu dizabilitati;

lipsa depistarii si diagnosticérii precoce a tuturor problemelor de dezvoltare a copiilor,
in vederea implementarii programelor de recuperare;

prezenta unei rate ridicate a abandonului/esecului scolar in randul copiilor cu
dificultéti de dezvoltare;

lipsa specialistilor/profesorilor de sprijin pentru copiii cu dificultdti de dezvoltare/
dizabilitati/tulburéri comportamentale/nevoi speciale.

Probleme specifice comunitdtii:

lipsa formdrii profesionale continue a specialistilor din domeniul asistentei integrate a
persoanelor cu dizabilititi;

perceptia unei atitudini discriminatorii a comunititii (la nivelul scolilor, angajatorilor,
administratiei locale, spitalelor etc.);

nevoia de schimbare a mentalitétii privind respectarea drepturilor persoanelor cu
dizabilitati;

lipsa educérii comunitatii in abordarea unor programe de voluntariat, care si vini 1n
sprijinul persoanelor cu dizabilitéti;

dificultati 1n accesibilitatea In comunitate, sub toate aspectele ei (accesul la si dinspre
propria locuintd, utilizarea spatiilor pietonale, utilizarea trotuarelor si a trecerilor de
pietoni, intrarea in si iegirea din cladirile deschise publicului, utilizarea dotdrilor
acestor cladiri §i a serviciilor furnizate, accesul la alte spatii publice etc.) care
reprezinti baza participérii depline a persoanelor cu dizabilititi la viata sociali;

lipsa unei retele de specialisti care si adapteze legislatia actuald interministeriald la
nevoile reale ale persoanelor cu dizabilitdti (inclusiv economie sociald si
antreprenoriat in randul persoanelor cu dizabilititi);

dificultdti in asigurarea spatiilor de desfagurare a activititilor din domeniul economiei
sociale; ,

dificultdti in accesarea si intelegerea informatiilor publice de citre persoanele cu
dizabilitati (lipsa interpretilor limbajului mimico-gestual, lipsa sistemelor Braille,
fonetice, asigurarea materialelor easy-read).

Solutii identificate in rezolvarea problemelor/nevoilor persoanelor cu dizabilitdfi:

crearea de servicii sociale tip Centre de zi/de tip respiro/de crizd pentru persoane cu
dizabilitati (adulti si copii) in mai multe zone ale orasului;

infiintarea unei retele de servicii la domiciliu prin echipe mobile pentru persoanele cu
dizabilitati;

accesibilizarea serviciilor: bancare, de sénétate, precum si a drumurilor, semafoarelor
pentru nevézitori, a mijloacelor de transport, sélilor de sport, a bazinelor de inot;
informarea, sprijinirea si incurajarea angajatorilor de a angaja persoane cu dizabilititi
prin politici fiscale atractive;

comunitate;

organizarea periodici a campaniilor de informare, referitor la problematica
persoanelor cu dizabilititi, atdt in cadrul comunitatii cat si in cadrul grupului tint3;
incheierea de acorduri de colaborare/parteneriate intre furnizorii publici si privati
pentru schimburi de experienta si modele de bune practici;

dezvoltarea programelor de voluntariat si implicarea comunititii ca partener in
rezolvarea problemelor sociale ale persoanelor cu dizabilitati;
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» sprijin si suport financiar pentru adaptarea locuintelor la nevoile persoanelor cu
dizabilitati;

= organizarea de cursuri de initiere In vederea utilizarii calculatorului si noii tehnologii
(smartphone, tablete, etc.) pentru o mai buna adaptare a persoanelor cu dizabilitati la
cerintele societitii in continud schimbare si digitalizare;

» sesiuni de implicare si constientizare a mentinerii relatiilor de familie In vederea
limit#rii aparitiei sentimentelor de singurétate si abandon;

» consilierea parintilor copiilor cu dizabilitéti si dezvoltarea unor proiecte de tip scoala
parintilor;

= dezvoltarea serviciilor in comunitate pentru viata independentd a persoanelor adulte

= asigurarea suportului pentru familie In vederea sustinerii vietii independente in
comunitate a persoanei adulte cu dizabilitati;

* constientizarea societatii in vederea sustinerii vietii independente In comunitate a
persoanelor cu dizabilititi prin organizarea unei serii de dezbateri publice la nivel
local;

» formarea de specialisti la nivelul institutiilor publice si private privind dezvoltarea
specificul acestora (inclusiv folosirea sistemelor augmentative si alternative de
comunicare);

= crearea de spatii de recreere, petrecere a timpului liber, séli de sport si bazine de inot
adaptate;

» identificarea de surse de finantare nerambursabile, scriere de proiecte pentru
dezvoltarea de servicii sociale integrate, acordate persoanelor cu dizabilitédti precum si
sprijin financiar.

Servicii sociale pentru persoane cu dizabilitati (copii si adulti) la nivel local

Lista cu serviciile sociale licentiate se regéseste la capitolul 3.1.1. (tabelul 3.2.).

Problematica persoanelor cu dizabilititi este una complexd, care necesitd solutii
integrate, cu aportul atdt al specialistilor din domeniu, cit si al comunitatii, beneficiarul
(persoana cu dizabilitdti) fiind parte integrantd a echipei multidisciplinare de interventie.
Participarea persoanelor cu dizabilititi la luarea deciziilor privind alegerea metodelor de
crestere a calitatii vietii reprezintd atdt un drept, cat si primul pas In initializarea procesului
complex de solutionare si integrare.

Se impune cu necesitate organizarea unor grupuri de lucru interministeriale la care sa
participe specialisti din mai multe domenii (administratie publicd, juridic, sanatate,
comunitate, servicii de recuperare publice si private etc.), care sd adapteze legislatia
sectoriala astfel incat sa asigure atingerea obiectivelor generale si specifice propuse in cadrul
Strategiei nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti "O Romdnie echitabild"
2022-2027.
servicii sociale integrate (de tip centru de zi, respiro, locuinte protejate, servicii comunitare,
ingrijire la domiciliu, centru de recuperare si abilitare/reabilitare, centre vocationale si de
ocupare, spatii de recreere, petrecere a timpului liber, sali de sport si bazine de inot adaptate,
etc.). Se impune schimbarea mentalitétii atit a persoanelor cu dizabilititi fatd de comunitate,
dar si a comunitatii fatd de aceste persoane, prin organizarea si desfasurarea de campanii de
informare periodice cu privire la obligatiile si drepturile persoanelor cu dizabilitéti.

Organizarea de campanii de informare in rdndul angajatorilor cu privire la facilitétile
prevazute in legislatia 1n vigoare la angajarea persoanelor cu dizabilitéti, corelatd cu
desfasurarea burselor locurilor de munca special destinata acestora, cu accent pe plusvaloarea
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pe care o pot aduce persoanele cu dizabilitdti companiilor private si institutiilor publice,
reprezintd o solutie viabila in procesul de ocupare si orientare profesionals.

Stimularea economiei sociale si a antreprenorialului in réndul persoanelor cu
dizabilitdti prin infiintarea de unitéti protejate/intreprinderi sociale de insertie si facilitarea
comercializarii pe piatd a produselor realizate duc la cresterea nivelului de trai si gradului de
implicare comunitara.

Problemele persoanelor cu dizabilitdti, in special ale adultilor, sunt transferate,
implicit, familiilor acestora, care nu intotdeauna dispun de resursele necesare (materiale,
financiare, profesionale, emotionale, sociale etc.) satisfacerii nevoilor de bazd si
instrumentale ale persoanelor cu nevoi speciale, depinzind de sprijinul institutiilor abilitate.
Existenta unor servicii sociale destinate familiilor persoanelor cu dizabilitéti si a grupurilor de
suport in comunitate pot deveni resursd si pot influenta pozitiv procesul de ingrijire,
recuperare abilitare/reabilitare a persoanei vulnerabile.

Existenta de retele de specialisti cu rol de supervizare, schimb de experienta (modele
de bune practici), formare profesionald, specializare, reprezintd garantul succesului
dezvoltdrii unei comunitétii integrative, dinamice si deschise pentru persoanele cu dizabilitti,
asigurand incluziunea sociala printr-o viatd activa si participativa.

Respectul pentru diversitate si acceptarea persoanelor cu dizabilitdti ca parte a
diversitatii umane si a umanitétii implicd recunoasterea contributiilor valoroase, existente si
de perspectivd, aduse de persoanele cu dizabilitdti la bundstarea generald si a diversitatii
comunitétilor din care fac parte. Comunitatea are obligatia de a crea conditiile care sd permita
atit cunoasterea cit si recunoasterea nevoilor lor specifice pentru a le asigura participarea
deplind si activa, fard discriminare.

3.3.4. Persoane cu probleme de siniitate mintald

Sdndtatea mintald — descriere §i cadrul general:

In conformitate cu prevederile Legii nr: 487 din 11 iulie 2002 a sdndtdtii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburdri psihice, art. 1: ,Séndtatea mintald reprezintd o
componentd fundamentald a sanatétii individuale si constituie un obiectiv major al politicii de
sandtate publicd”. OMS descrie sdndtatea mintald ca fiind: ,, O stare de sdndtate in care
individul isi realizeazd abilitdfile, poate face tensiunilor normale ale vietii, poate lucra
productiv §i este capabil sd contribuie si el la dezvoltarea comunitdtii”’;

art. 5, lit. a). ,,prin persoana cu tulburdri psihice se intelege persoana bolnava psihic,
persoana cu dezechilibru psihic sau insuficient dezvoltatd psihic ori dependentd de alcool sau
de droguri, precum si persoana care manifestd alte dereglari ce pot fi clasificate, conform
normelor de diagnostic in vigoare din practica medicala, ca fiind tulburéri psihice”;

lit. b) ,prin persoana cu tulburdri psihice grave se intelege persoana cu tulburari
psihice care nu este in stare sé inteleagd semnificatia si consecintele comportamentului séu,
astfel Incat necesita ajutor psihiatric imediat”;

lit. u) ,,prin handicap psihic se Intelege incapacitatea persoanei cu tulburari psihice de
a face fata vietii In societate, situatia decurgand direct din prezenta tulburérii psihice”.

Avénd 1n vedere definitia persoanelor cu dizabilitati si definitiile prezentate mai sus,
trebuie subliniatd diferenta majord intre aceste doud categorii de persoane vulnerabile,
inteleasd sub toate aspectele: tipurile de nevoi sociale, tipurile de terapii si perioadele de timp
de aplicare, premisele de succes In ceea ce priveste incluziunea sociala in comunitate etc.

Astfel, In cazul persoanelor cu dizabilititi care prezintd si probleme de sanitate
mintald vorbim despre prezenta indicatorilor de vulnerabilitate multipld cu consecinte
negative, mult accentuate, atat in sfera sociala, cét si in cea relationala.

De asemenea, prezenta problemelor de sandtate mintald aditional altor vulnerabilitati,
nu neapdrat dizabilitdti, In raport cu etapele de dezvoltare (copii, varstnici), prezintd potential
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real de diminuare a premiselor de succes 1n ceea ce priveste incluziunea sociald in
comunitate.

Cu atat mai mult, prezenta si persistenta vulnerabilititilor la nivel social (persoane in
risc de sardcie, deprivare materiald, fara adéapost, risc de excluziune sociala etc.) pot dezvolta
probleme de s#ndtate mintald (depresie, anxietate, comportamente dependente etc.),
indiferent daca persoanele in cauzé fac parte din categoria persoanelor cu dizabilitéti sau nu.

Concluzie

In cazul in care probleme de sinitate mintald se adaugi problemelor sociale,
persoanele in cauzd prezintd vulnerabilititi multiple, subsecvent, solutiile sunt serviciile
sociale integrate existente pentru categoriile sociale vulnerabile (persoane in risc de siricie,
deprivare materiala, fara adapost, risc de excluziune sociald, persoane cu dizabilitati etc.). in
serviciile sociale integrate, In aceste cazuri, componenta medicald are o pondere insemnats,
aldturi de sprijinul si acompaniamentul social, serviciile de recuperare si reabilitare
psihologicd, orientare profesionald, mediere familiala etc.

3.3.5. Persoane cu boli cronice avansate, ce necesitd ingrijire in cadrul centrelor
socio-medicale

Bolile cronice sunt boli de lungé durata, adesea incurabile, cu manifestiri debilitante
care creeazd un disconfort major si afecteazd semnificativ viata persoanei. Persoanele afectate
de boli cronice sunt predispuse la depresie, deoarece simptomelor fiziologice li se asociazi
adesea trairi emotionale profund negative, cum ar fi sentimente de neajutorare, furie, revolta,
teamd de moarte, tristete profundd. Bolnavul poate fi nelinistit atdt in legaturd cu boala
(managementul simptomelor si evolutia patologiei), cat si In legaturd cu efectele acesteia
asupra pozitiei sale 1n societate si lume-mentinerea locului de munci, pastrarea legéturilor cu
prietenii si familia, frustrdrile legate de renuntdrile si pierderile de tot felul asociate
deteriordrii conditiei fizice. Boala este perceputé ca o nenorocire, o pedeapsi ori un obstacol
de neinvins, si, pe fondul sldbiciunii fizice, persoana se simte epuizati afectiv si demotivata.

In prezent, bolile cronice sunt preponderente in cheltuielile pentru sénatate din Europa
si sunt responsabile de 86% din decese. Afecteaza peste 80% din populatia de peste 65 de ani
si reprezintd o provocare majord pentru sistemele de sdndtate si sociale. Pana la 70 —80% din
bugetele pentru sanétate din UE (estimativ, 700 de miliarde de euro) sunt consumate de bolile
cronice.

Sustenabilitatea sistemelor de s#nitate si sociale este in pericol. Sunt necesare
abordari noi pentru investitiile in sinitate, dincolo de limitarea cheltuielilor, pentru a
satisface cererea de servicii sociale si de sdnatate, din care o mare parte este in legaturi
directd cu bolile cronice. Sunt necesare investitii In sinitate — in sisteme sustenabile, in
sdnatatea populatiei si In reducerea inechitatilor din sistem — prin actiuni bazate pe dovezi,
bine tintite si avind in vedere rezultatele urmarite.

La nivel judetean functioneazd Unitatea de Asistentdi Medico-Sociald Agigea,
institutie publicd de interes local cu personalitate juridicad care asigurd servicii de ingrijire,
medicale si sociale persoanelor cu nevoi medico-sociale.

Beneficiarii serviciilor acordate in cadrul unitétii sunt persoane cu afectiuni cronice
care necesitd permanent sau temporar supraveghere, asistare, ingrijire, tratament si care, din
motive de naturd economicd, fizicd, psihicd sau sociald, nu au posibilitatea si isi asigure
nevoile sociale, sd 1si dezvolte propriile capacitéti si competente pentru integrare sociald.

Unitatea de Asistentd Medico-Sociald Agigea are o capacitate de 61 de paturi —
conform autorizatiei sanitare de functionare si asigurd servicii medicale, servicii de Ingrijire
si servicii sociale persoanelor cu afectiuni cronice care necesitd permanent sau temporar
supraveghere, asistare, ingrijire, tratament si care, din cauza unor motive de naturd

171



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

economicd, fizicd, psihicd sau sociald, nu au posibilitatea s isi asigure nevoile sociale, sa isi
dezvolte propriile capacitdti si competente pentru integrare sociald.

Avand in vedere procesul de dezinstitutionalizare care prevede inchiderea centrelor de
tip rezidential destinat persoanelor cu dizabilititi pand in anul 2030, prin raportare la numéarul
mare de persoane cu afectiuni cronice, rezultd necesitatea infiintarii acestor servicii.

3.3.6. Persoane aflate in stadiul final/terminal

Boald terminald sau boald in stadiul final este o boald care nu poate fi vindecatd sau
tratatd In mod adecvat si se asteaptd In mod rezonabil si conduca la moartea pacientului.
Acest termen este mai frecvent utilizat pentru boli progresive precum cancer, boala de inima
decat pentru traumi. In uz popular, indici o boalid care va progresa pani la moarte cu o
certitudine aproape absolutd, indiferent de tratament. Un pacient care are o astfel de boald
poate fi denumit pacient terminal, bolnav in fazi terminald sau pur si simplu Terminal. Nu
existd standardizat speranta de viatd pentru ca un pacient sd fie considerat terminal, desi 1n
general sunt luni sau mai putin. Speranta de viatd pentru pacientii terminali este o estimare
brutid datd de medic pe baza datelor anterioare si nu reflectd intotdeauna longevitatea reald. O
boald pe tot parcursul vietii, dar nu fatala este o afectiune cronica.

Stilul de viatd dupad diagnostic variazd in mare masurd in functie de deciziile de
gestionare si de natura bolii si pot exista restrictii de viatd in functie de starea pacientului.
Adesea, pacientii terminali pot prezenta depresie sau anxietate asociatd cu moartea care se
apropie, iar familia si ingrijitorii se pot lupta si cu poverile psihologice. Interventiile psiho-
terapeutice pot ajuta la ameliorarea unora dintre aceste sarcini si sunt adesea incorporate in
ingrijire paliativa.

Deoarece pacientii terminali sunt constienti de finalul care se apropie, au mai mult
testamentele de viatd, care s-au dovedit a imbunétati ingrijirea la sfarsitul vietii.

Existenta reald a persoanelor cu dubld/multipld vulnerabilitate (ex. persoand varstnica
in risc de sdrécie, cu boald cronica gravi; persoand adultéd cu dizabilititi cu boald cronici sau
in faza terminald), pe fondul lipsei serviciilor sociale specializate in acordarea integrati de
servicii, se constituie intr-o provocare majord a domeniului asistentei sociale, atit la nivel
national, cét si la nivel local.

La nivelul municipiului Constanta functioneaza in cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta “Sf. Apostol Andrei” Constanta un Compartiment ingrijiri paleative care dispune de
21 paturi impértite in 12 saloane de céte 1,2 si 3 paturi. Atit parterul cit si nivelul I sunt
prevazute cu spatii de socializare gen living, iar in curtea unitétii este amenajat un parc de
recreere destinat pacientilor.

3.3.7. Persoane fira adapost

Descrierea grupului tintd §i cadru general:

Persoanele fara adapost reprezintd o categorie sociald formati din persoane singure ori
familii care, din motive singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar, economic,
juridic ori din cauza unor situatii de fortd majord, trdiesc in stradd, locuiesc temporar la
prieteni sau cunoscuti, se afld in incapacitate de a sustine o locuinta in regim de inchiriere ori
sunt n risc de evacuare, se afld in institutii sau penitenciare de unde urmeazi ca, in termen de
2 luni, sd fie externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori regedinta. (Legea asistentei
sociale nr. 292/2011). Literatura de specialitate In acest domeniu a cistigat o semnificativa
consistentd, In ultima perioada, tirile dezvoltate (SUA, tdrile membre UE) acordind un
amplu spatiu studiului problemelor asociate cu fenomenul ,,persoane fird addpost” si nu in
ultimul rdnd, programelor de combatere.
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“Persoanele afectate de excluziune locativd” se definesc drept acele persoane aflate in
una dintre urmdtoarele situatii: - sunt afectate de lipsa unui acoperis (persoane care locuiesc
pe stradd sau In locuinte de urgenta — locuiesc in addposturi destinate victimelor violentei in
familie, imigrantilor, persoanele care urmeaza si fie eliberate din institutii i persoanele care
beneficiazd de sprijin pe termen lung din cauza lipsei de addpost — locuiesc in locatii de
salubritate nesigure, amenintate cu evacuarea sau violenta — locuiesc in conditii
necorespunzitoare sau neconventionale, de exemplu, in caravane fard acces adecvat la
utilitdti publice cum ar fi apd, electricitate sau gaze sau in situatii de supraaglomerare
extrema.

Date statistice:

Date statistice referitoare la persoanele fard adapost, sunt destul de greu obtinut, atit
la nivelul UE cét si la nivel national estimarea numérului de persoane féra adapost este dificil
de realizat Intrucét indicatorii care sunt utilizati in statisticile privind gospodiria se refera
doar la persoanele care locuiesc 1n gospodarii private, lucru precizat si in Strategia nationald
privind incluziunea sociald si reducerea sdrdciei pentru perioada 2022-2027, aprobati prin
H.G. nr. 440 din 30 martie 2022.

La nivel local, pe baza rapoartelor anuale, in perioada 2019-2022, o medie de 47
persoane/an au beneficiat de servicii de cazare temporard (intre 1 si 3 luni), in situatii de
urgentd sau pe perioada iernii pentru persoanele fird addpost, furnizate in cadrul Centrului
pentru Persoane fird Adipost Sfanta Filofteia Constanta din cadrul DGAS Constanta. In
perioada 2020-2021 datoritd pandemiei capacitatea centrului a fost redusi la jumatate.

Problemele/nevoile identificate la persoanele fard addpost prin raportare la serviciile
oferite au fost urmdtoarele:

» Lipsa unei locuinte, din cauze multiple (divort, evacuare, deces in familie, stare de
detentie etc.), cauze care au determinat eliminarea sprijinul financiar necesar
asigurdrii unei locuinte decente/corespunzatoare;

= Lipsa veniturilor necesare intretinerii unei locuinte decente/corespunzitoare, cauzati
de inexistenta documentelor justificative — carte de muncd, adeverinte privind
vechimea In munca etc. sau acceptarea muncii la negru o perioadd mare de timp;

» Deprecierea stirii de sindtate pe fondul existentei bolilor cronice si nu numai
(dizabilitdti), lipsa terapiilor de recuperare (in special kinetoterapie), care limiteaza
efectuarea unor activititi de bazi si instrumentale, zilnice, precum si implicare in
activititi comunitare;

» Lipsa consilierii de specialitate in vederea obtinerii de beneficii sociale/incadrare in
grad de handicap/drept de pensie/drept de proprietate/succesiuni/obtinerea de credite
etc., beneficii cu potential real de depésire a situatiei de dificultate;

* Dificultifi in obtinerea unei cirti de identitate cu domiciliu in municipiul Constanta,
avand In vedere faptul cd aceasta este principalul criteriu de obtinere a calititii de
beneficiar al unui serviciu social subventionat de la bugetul local;

= Numdrul insuficient al serviciilor sociale cu cazare destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati determind persoanele fard adapost cu dizabilitdti sd acceseze servicii
sociale neadaptate nevoilor acestora, confruntindu-se cu dificultiti reale 1in
desfasurarea de activitati de bazi si instrumentale, zilnice;

* Medierea insuficientd a relatiei cu posibilii angajatori genereaza o insertie foarte mici
a persoanelor fird addpost pe piata muncii (chiar si part-time), coroborat cu lipsa
pregitirii profesionale adaptata la aceastd piata si lipsa identificarii unui loc de munca

* Discriminarea beneficiarilor care incearcd si acceseze/acceseazi un loc de munci,
atét la angajare, din partea angajatorului, cit si la locul de munci, din partea colegilor
de munci (la nivel de perceptie);
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= Insuficienta numérului de intreprinderi sociale la nivelul municipiului Constanta
(perceptia beneficiarilor este cd Intreprinderile sociale reprezintd cea mai eficientd
interventie, cu locuri de muncé/activitéti armonizate pe deplin nevoilor acestora);

» Acces limitat la serviciile medicale, generat de lipsa asigurfrilor sociale, medicale, a
actelor de identitate si de lipsa unui venit stabil (salariu, pensie);

» Dificultdti in obtinerea documentelor justificative privind vechimea in munci,
necesare la dosarul pentru pensie si lipsa resurselor financiare pentru obtinerea
acestora,

= Accesul la serviciile medicale de urgenta este perceput de persoanele fara adapost ca
fiind oarecum discriminatoriu (cu referire atét la timpul de asteptare cét si la calitatea
actului medical);

» Lipsa unitatilor de asistentd socio-medicale pentru persoanele fari adapost care
necesitd supraveghere regulati si interventie medicala specifica;

» Lipsa familiei sau a mentinerii relatiilor cu aceasta, cu reale posibilitdti de izolare si
marginalizare sociald, inclusiv instalarea unor boli ca depresia/anxietatea;

» Lipsa competentelor digitale si a echipamentului necesar comunicdrii online cu
familia/mediul de relatii;

» Dificultati financiare si insuficienta resurselor necesare pentru plata chiriei si a
facturilor aferente unei locuinte;

» Lipsa educatiei financiare si dificultiiti in gestionarea veniturilor.

Solutii identificate in rezolvarea problemelor/nevoilor au fost urmdtoarele:

= Dezvoltarea structurii de locuinte sociale, in special pentru persoanele care dispun de
venituri (salariu, pensie) si sunt In mésura sé le gestioneze singuri;

= Dezvoltarea de servicii sociale cu cazare pentru persoane fard adédpost (varstnice fara
venituri sau cu venituri reduse);

= Dezvoltarea de servicii socio-medicale de recuperare;

= Perfectionarea/intensificarea activititii de mediere pe piata muncii a persoanelor fara
addpost, in vederea mentinerii unui loc de munca;

= Organizarea de campanii de informare cu privire la persoanele fard adépost, in
vederea elimindrii situatiilor de discriminare la locul de munci si in societate;

» Dezvoltarea de programe specializate de consiliere sociald/psihologica, re/integrare
sociald, pregatire pentru viatd independent;

» Dezvoltarea de programe de educatie financiara in scopul depasirii situatiei dificile/de
criza in care se afla;

» Dezvoltarea de servicii socio-medicale specializate pentru tratarea diferitelor adictii
cu care se confrunt;

* Organizarea de cursuri de calificare configurate la piata muncii.

Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii
nr.197/2012, pe site-ul Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale din 2023, la nivelul
municipiului Constanta se regisesc doud servicii sociale publice care furnizeazi servicii
persoanelor fard adapost, respectiv Centrul pentru Persoane fdrd Addpost Sfinta Filofteia
Constanta si Centrul de zi de integrare/reintegrare sociald aflate in subordinea DGAS
Constanta.

3.3.8. Persoane victime ale violentei domestice

Descrierea grupului tintd si cadrul general

Violentd domestici inseamnd orice inactiune sau actiune intentionatd de violentd
fizicd, sexuald, psihologicd, economicd, sociald, spirituald sau cibernetici, care se produce in
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mediul familial sau domestic, intre soti sau fosti soti, intre actuali sau fosti parteneri,
indiferent dacd agresorul locuieste sau a locuit Impreund cu victima.

Victima este persoana fizica ce este supusd uneia sau mai multor forme de violenta,
inclusiv copiii martori la aceste forme de violenta.

Violenta si comportamentele agresive constituie probleme majore, manifestate la nivel
societal pe plan international, afectdnd populatia lumii indiferent de vérsta, educatie sau statut
social.

Rezolutia Parlamentului European din 15 februarie 2023 referitoare la propunerea de
decizie a Consiliului privind incheierea, de cétre Uniunea Europeand, a Conventiei
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice a evidentiat faptul c&, in acest domeniul trebuie s se asigure cel putin
standardele din Conventia de la Istanbul. Mai mult, evidentiaza cé va fi primul act al UE care
va viza in mod specific violenta de gen, contribuind astfel la armonizarea abordérilor diferite
ale statelor membre in ceea ce priveste violenta impotriva femeilor si violenta domestica si la
stabilirea unor standarde minime comune pentru prevenirea acestora, pentru protectia
victimelor si a supravietuitorilor violentei de gen si pentru asigurarea accesului lor la justitie;
accentueaza cd acest act legislativ nu inlocuieste Conventia, ci mai degrabd o completeaza,
deoarece acoperd doar parti ale acesteia, iar Conventia raméne un instrument esential pentru
strategia UE mpotriva violentei de gen.

Astfel, se atrage atentia asupra universalitdtii acestui fenomen, nicio tard din lume
nefiind imuna la acest fenomen. Violenta domestica poate sd imbrace forme diverse, mai mult
sau mai putin vizibile, precum violenta fizicd, psihologica, sexualé, economica si sociala.

Manifestérile agresive cu urmirile lor nefaste asupra climatului familial si asupra
dezvoltdrii si evolutiei persoanelor implicate este nu numai o problemaé sociald si de sanatate
publicé, ci si 0 problema a nerespectirii si a incalcérii drepturilor omului, complexitatea ei
solicitdnd atat protectia integritdtii personale a victimelor, cét si protejarea intereselor lor
sociale comune, precum libertatea si democratia.

Conform Legii nr.217/2003 pentru prevenirea i combaterea violentei, republicatad cu
modificérile si completdrile ulterioare, art.3, violenta domestica reprezinta ,, orice inactiune
sau actiune intentionata de violentd fizicd, sexuald, psihologicd, economicd, sociald,
spirituald sau ciberneticd, care se produce in mediul familial sau domestic ori intre sofi sau
fosti sofi, precum si intre actuali sau fosti parteneri, indiferent dacd agresorul locuieste sau a
locuit impreund cu victima”.

Conceptul de ,violentd in familie” este amplu si cuprinde violenta domestica
(inteleasd ca violentd ce apare intre parteneri, fie ei sofi sau concubini), dar si violenta asupra
copiilor, bétranilor sau altor rude. Ca formd de comportament, violenta in familie are:
caracter instrumental (agresorul controleazi victima, iar comportamentele devin functionale
si persistd dacd au rezultatul scontat); caracter intentional (se produce cu intentia de control si
dominare, de mentinere a puterii, intentie pe care faptuitorul nu o recunoaste, dar care poate fi
identificatd prin rezultatele pe care le produce); caracter dobéndit (violenta nu este inndscuti,
ci Invatata prin imitatie).

Specialistii au identificat un ciclu al violentei in familie, care se desfasoara in spirala —
fazele tensionate devin din ce In ce mai lungi, violentele devin din ce iIn ce mai
amenintitoare, iar fazele bldnde devin mai scurte sau dispar cu totul, astfel: faza de
acumulare a tensiunilor, timp In care victima actioneazd cu precautie si Incearcd strategii
pentru a evita un incident violent; faza acuti, momentul In care agresorul actioneaza,
desfasuratd pe parcursul unei perioade cuprinse intre doud si doudzeci si patru de ore (uneori
chiar pe parcursul unei séptdmani sau mai mult); faza de relaxare, o perioada de calm, in care
agresorul manifestd blandete si dragoste fatd de victimd. Aceastd fazd reprezintd doar un
armistitiu vag in cadrul unui rézboi al amenintarilor si loviturilor.
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Conditiile care favorizeaza aparitia actelor de violentd sunt, dupd cum urmeazi:
disfunctii si carente educative ale mediului familial (medii familiale dezorganizate, afectate
de abuz si/sau adictii); deficientele mediului educational; educatia sexuald lacunard; sédrécia si
carentele socio-economice; deficientele mediului institutional si legislatia neadecvati;
cresterea gradului de permisivitate sociala si lipsa reactiilor la nivel comunitar; incidenta
tulburérilor psihice si a consumului de substante si alcool etc.

Conform legislatiei europene si nationale, victimele violentei in familie au
urmatoarele drepturi legale: respectarea personalititii, demnitatii si vietii private; protectie
speciald, adecvata situatiei si nevoilor; servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociald,
precum si la asistenta medicala gratuitd; consiliere si asistentd juridica gratuita.

Autoritatile administratiei publice centrale si locale au obligatia s ia masuri de
prevenire a violentei in familie, prin: informarea victimelor violentei 1n familie, potrivit
competentelor ce le revin; consultarea si stabilirea de parteneriate cu organizatiile
neguvernamentale care asigura asistentd si protectie a victimei; colaborarea cu organele de
urmirire penald la care pot face plangere; acordarea de asistenta juridica si apérarea
drepturilor procesuale ale persoanei vatimate, ale partii vitdmate si ale partii civile; aplicarea
procedurilor pentru acordarea compensatiilor financiare de catre stat, potrivit legii.

Date statistice:

Situatia la nivel national:

Datele statistice raportate la nivel national privind numaérul total al cazurilor de .
violentd domesticd care au beneficiat la cerere de servicii sociale, centralizate In perioada
2016-2019 la nivelul Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati
(ANEYS), aratd urmatoarea situatie:

14074

ANUL 2019 - ANUL 2020

ANUL 2015 ARUL 2047 ANUL2018

Figura 3. 43. Numadrul total al cazurilor de violentd domesticd care au beneficiat la cerere de servicii sociale
Sursd: https://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2020/07/Document.pdf si
https://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2021/11/Raport-de-Activitate-2020-ANES. pdf

Conform figurii 3.43. se poate observa o tendintd ascendentd a numérului total al
cazurilor de violenta domesticd care au beneficiat la cerere de servicii sociale in perioada
2016-2021, urmati de o diminuare in anul 2020.

La nivelul primelor noud luni ale anului 2023 pentru judetul Constanta numérul total
al faptelor penale sesizate ca urmare a violentei in familie a fost de 1231, constituind 2,83%
din numérul total la nivel national.
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Problemele/nevoile identificate de la victime si agresori: nevoia de consiliere
psihologica si psihoterapii gratuite; dependenta de alcool/droguri si alte obiceiuri; nevoia de
consultantd juridicd si sprijin in instantd; lipsa resurselor financiare; lipsa unui loc de
muncéd/unei locuinte; lipsa educatiei; lipsa unei retele de sprijin; insuficiente actiuni de
informare a comunititii si de colaborare a specialistilor; insuficiente servicii specializate in
comunitate; probleme cu autocontrolul la agresori; sprijin in cresterea copilului; ordinele de
protectie sunt #/incdlcate, iar victimele nu sunt protejate; dependenta fati de agresori;
probleme emotionale si psihice netratate; instanta nu ii obligd pe agresori sd participe la
consiliere psihologicd sau psihoterapii; reticenta de a participa la terapii sau consiliere
psihologicd din cadrul centrului; lipsa programelor de tratare a dependentelor/ terapii de
suport; nevoia de activititi de formare pentru specialisti; dificultti in a demonstra agresiunea
si a obtine ordin de protectie si dupd acordarea serviciilor medicale, persoanele vulnerabile
(cele dependente) nu au la ce servicii sd apeleze in comunitate.

Solutii identificate in rezolvarea problemelor/nevoilor au fost urmdtoarele: dezvoltare
centre de zi pentru victimele violentei in familie §i agresori; infiintare centru de zi pentru
asistenta integratd a adictiilor; infiintare centre rezidentiale de ingrijire si asistentd pentru
victimele violentei 1n familie; dezvoltarea de servicii de tip rezidential — centre de recuperare
pentru persoane dependente; retele de interventie integrati- colaborarea mai rapida si
eficientd intre profesionisti; servicii de psihoterapie si consiliere psihologicd gratuiti;
dezvoltarea si finantarea de servicii integrate destinate persoanelor cu adictii; interventii care
sa disturbe tipare ale violentei sau abuzului de substante; implementarea serviciului de
monitorizare prin brétéri la agresori si victime; cursuri de reconversie si formare profesionali
si sprijin in gésirea unui loc de muncd; sprijin pentru copiii victimelor si facilitarea
transferdrii rapide la gradinite/scoli din apropierea centrelor rezidentiale; servicii de
psihoterapie specializate pentru copiii victimelor violentei; asistent3 juridici si reprezentarea
in instantd gratuitd; sprijin In gisirea unui loc de munca; formarea specialistilor care acordd
servicii pentru victimele violentei domestice, agresori si dependenti de substante; consiliere si
sprijin in obtinerea certificatelor medico-legale; servicii medicale gratuite; campanii de
informare, prevenire si combatere a violentei domestice si consumului de substante, inclusiv
In scoli; obligativitate prin instantd sd participe la sedinte de consiliere psihologicd si la
terapii; infiintare terapii post tratament pentru dependenti; dezvoltare programe cu diferite
teme in centre si parteneriate cu serviciile de probatiune, politia, antidrog si medicale pe plan
local;

Serviciile sociale pentru victimele violentei domestice la nivel local se regdsesc la
capitolul 3.1.1., tabel 3.2.

In ceea ce priveste problematica victimelor violentei in familie, in municipiul
Constanta in cadrul Directiei Generale de Asistentd Socialdi a Municipiului Constanta
functioneaza Centrul de gizduire Sfanta Sofia.

Serviciile de urgentd sunt asigurate de Echipa mobil de interventie de urgenti pentru
cazurile de violentd domestic de pe raza municipiului Constanta.

Concluzii

In urma analizarii cazuisticii si a serviciilor furnizate, au fost identificate ca si
prioritare pentru municipiul Constanta, realizarea/dezvoltarea urmatoarelor tipuri de servicii:
centre de zi de recuperare pentru persoane dependente; centre de zi pentru asistenta integrati
a adictiilor, servicii de permanentd in care si fie cooptati specialisti (medic, asistent social,
psiholog); linie telefonicd de urgentd; centre de consiliere pentru prevenire si combaterea
violentei in familie; mediere familiala si centre de asistentd destinate agresorilor.
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3.3.9. Persoane cu adictii

Descrierea grupului tintd §i cadrul general:

In primul rnd, o definitie a ceea ce NU este dependenta sau tulburarea de consum de
substante: nu are nimic de-a face cu puterea vointei sau inteligenta unei persoane. Multe
persoane care suferd de dependentd au atit vointa cét si inteligenta peste medie. Pentru multi
dintre ei, aceastd dependentd a Inceput ca un mod de a face fatd sentimentelor neplicute, pe
care nu le puteau gestiona altfel. Trecdnd prin nenumérate situatii, experiente de viata,
presiune sociala, ei pierd controlul asupra comportamentului lor si incep s& bea, sd ménance
compulsiv sau sd consume droguri, sd joace jocuri de noroc, si stea nenumdirate ore la
calculator si sufera de sevraj dacd nu consuma doza necesara si in felul acesta adictia devine
din ce in ce mai puternica. De obicei oamenii nu recunosc multd vreme ca au o problema si
nu cer ajutor, iar calitatea vietii lor incepe sa scada: acasa, la scoal, la serviciu, in relatu sau
poate fi chiar fatal.

Dependenta poate fi inteleasd in mai multe feluri si poate fi interpretata din mai multe
perspective. Pentru a putea cuprinde acest fenomen, in complexitatea lui, si pentru a avea o
intelegere universald, este bine sd avem in vedere atit sensul comun, general inteles de
majoritatea oamenilor, dar In egald masurd este utild si o abordare stiintifica, clinica, pentru a
afla si de aspectele bio-psiho-sociale complexe care se subscriu acestei probleme.

DEX-ul defineste termenul “adictie” in felul urmator: “dependents fatd de un drog, cu
tendinta cresterii progresive a dozelor”, iar pentru termenul “dependentd” aceeasi sursd oferd
urmitoarea definitie: “situatia de a fi dependent; stare, raport de subordonare”.

Manualele medicale de diagnostic folosesc termenii de dependenta sau de adictie cand
este vorba de folosirea substantelor (alcool, tutun, droguri) sau a comportamentelor (mancat
compulsiv, jocuri de noroc, computer, munca, etc). Dependenta fizicd reprezinti nevoia
accentuatd de a consuma o anumitd substantd, in cantitati din ce In ce mai mari. Atunci cdnd
persoana renunti brusc la o anumité substanta, se instaleazi sevrajul.

In concluzie, dependenta este o stare de intoxicare, in care tendinta este de a creste
doza substantei consumate, in mod repetat, pdnd in punctul in care persoana pierde controlul,
iar vocea constiintei nu mai are glas. Una dintre cele mai frecvente dependente se referd la
consumul de substante (droguri, alcool, alte substante toxice, etc.).

Consumul st traficul de droguri constituie la nivel mondial un fenomen dinamic,
puternic influentat de o multitudine de factori de naturd sociald si economicid. Procesul de
globalizare, caracterizat de miscarea liberd a persoanelor, a bunurilor si a capitalurilor, de
dezvoltare a noilor tehnologii informatice si de comunicatii, a determinat noi provocéri in
propagarea si raspandirea acestui fenomen.

Strategia nationald in domeniul drogurilor 2022-2026 si Planul de actiune aferent,
pentru perioada 2022-2026, au fost aprobate intr-un singur document de politici publice prin
Hotérarea de Guvern nr. 344 din 16 martie 2022, publicatd in Monitorul Oficial nr. 334 din 5
aprilie 2022, aprobarea de cdtre Guvernul Romdniei conferind legitimitate raspunsului la
fenomenul drogurilor, precum si un caracter formal si obligatoriu méasurilor previzionate. Ca
documente de politici publice, atét strategia cét si planul de actiune includ conceptia generala
si cadrul de cooperare pentru actorii sociali care au competente in domeniu, preluind tiparul
de abordare consacrat prin documentele de politici publice anterioare, §i anume echilibrul
intre reducerea cererii si reducerea ofertei de drogurl

Consumul de drogurl este caracterizat prin diferite modele de consum, care variazi de
la consumul experimental unic pani la consumul regulat si dependent. Consumul este, in
general, mai mare 1n rdndul bérbatilor, indiferent de drog, iar aceastd diferenta este adesea si
mai pronuntatd in cazul modelelor de consum mai intensiv sau regulat. De asemenea,
diferitele modele de consum sunt corelate cu tipuri si grade diferite de efecte adverse asupra
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sanatitii; consumul mai frecvent, dozele mari, consumul simultan al mai multor substante si
injectarea sunt toate asociate cu riscuri medicale crescute.

In ultimii ani au avut loc schimbiri semnificative care pot influenta evolutia
fenomenului drogurilor, astfel: X

Consumul de droguri in Europa implicd o gama largd de substante. In rindul
persoanelor care consuma droguri, policonsumul este frecvent, dar greu de mdsurat, iar
modelele individuale de consum variazi de la consumul experimental, la cel regulat si
dependent.

Cel mai consumat drog este canabisul, prevalenta consumului fiind de aproximativ
cinci ori mai mare decét cea a altor substante.

Desi consumul de heroina si alte opioide este relativ rar, acestea continud s fie
drogurile asociate cel mai frecvent cu forme mai nocive de consum, inclusiv cu cel prin
injectare. Amploarea consumului de droguri stimulante si tipurile cel mai des intalnite variaza
de la otard la alta, dar se Inregistreaza tot mai multe dovezi ale unei potentiale cresteri
a consumului de droguri stimulante prin injectare.

Consumul oricdrui drog este in general mai mare in rdndul barbatilor, aceastd
diferentd fiind adesea si mai pronuntatd in cazul modelelor de consum mai intensiv sau
regulat.

Ultimele date despre situatia drogurilor aratd urmaétoarele:

= apar modificari ale profilurilor consumatorilor de substante psihoactive;

" aparitia si raspandirea modelului policonsumului;

= precocitatea In debutul in consum al drogurilor;

= reducerea diferentelor de consum dintre sexe;

= existenta unei relatii foarte strinse intre debutul precoce in consumul de droguri si
modelul consumului recreational;

* aparitia de noi substante psihoactive pe piata drogurilor, cu o accesibilitate si o
disponibilitate foarte crescuti;

» cresterea riscurilor asociate consumului de droguri, prin sporirea numérului de cazuri
de consumatori de droguri infectati cu HIV, HVC si sau HVB;

» generalizarea traficului de droguri la nivel national etc.

Date statistice privind fenomenul drogurilor la nivel national inregistratd in anul 2022
in cadrul populatiei generale conform Agentiei Nationale Antidrog (2022) (https.//ana.gov.ro/
wp-content/uploads/2023/02/sinteza_ RN _2022.pdj).

Principalele droguri consumate in Roménia 10,7% dintre cei cu vérsta cuprinsi intre
15-64 ani au consumat cel putin un tip de drog ilicit de-a lungul vietii, in timp ce, 6% dintre
ei au consumat si in ultimul an, iar 3,9% au consumat §i in ultima lund. Fati de studiul
anterior, se observa cresteri pentru toate cele trei tipuri de consum, insd cea mai importanta
este 1n cazul consumului din ultima lund, a cirui rati de crestere este de 2,2 ori. in randul
populatiei cu vérsta cuprinsd intre 15-34 ani, valorile Inregistrate pentru cele trei tipuri de
consum sunt mai mari fata de cele observate in rndul populatiei generale, consumul oricarui
tip de drog ilicit de-a lungul vietii fiind observat la 16,9% dintre acestia, 2 consumul in
ultimul an la 10% dintre ei, iar consumul In ultima luni la 6,6%. Fata de studiul anterior, si in
cazul acestui grup populational, se observa cresteri pentru toate cele trei tipuri de consum,
insd cea mai importantd este In cazul consumului din ultima lund, a cirui ratd de crestere este
de 1,4 ori.

La nivel national, in rdndul elevilor de 16 ani, consumul oricarui tip de drog ilicit de-a
lungul vietii, conform metodologiei internationale a studiului ESPAD 2019, este de 9,5% , in
timp ce, consumul oricarui tip de drog ilicit In ultimul an a fost declarat de 9% dintre elevi.
Desi, fatd de studiul anterior din anul 2015, se observa o scidere cu 12% a proportiei celor
care declard consumul oricarui tip de drog de-a lungul vietii, valorile foarte apropiate ale
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celor doua tipuri de consum indicd o raté crescutd a celor care, dupd un consum experimental
de droguri, aleg sd continue acest tip de comportament.

Situatia la nivelul Regiunii de Sud-Est potrivit Raportului national privind
situatia drogurilor pe anul 2022

Conform Agentiei Nationale Antidrog in cazul Regiunii Sud-Est, desi se observa un
consum variat de droguri, consumul oricérui tip de drog ilicit inregistreazi valori scdzute. Se
inregistreazi o prevalentd a consumului oricarui tip de drog ilicit de-a lungul vietii de 3,4%,
in ultimul an de 0,8%, iar in ultima lun& de 0,7%. Pentru toate drogurile analizate, se constatd
prevalente mai mici decét cele observate la nivel national. Cele mai consumate droguri in
aceastd regiune sunt: NSP — 2,5%, canabis — 1,2% si heroind — 0,6%. In functie de gen, se
observa niveluri similare ale consumului oricérui tip de drog ilicit: 3,6% in randul barbatilor,
fata de 3,3% in randul femeilor.

Fatd de studiile anterioare, se constatd o mentinere a nivelului consumului oricarui
drog ilicit de-a lungului vietii (prevalenta consumului scade cu doar 2,9%, in timp ce, in
2016, aceasta scidea cu 45%). in schimb, pentru prevalenta consumului oricirui tip de drog
ilicit din ultimul an, se observd o crestere cu 51,4%, fatd de studiul anterior, in timp ce,
anterior aceasta scizuse cu 83%). in cazul prevalentei consumului oricarui tip de drog ilicit
din 76 ultima lund, ritmul de dinamicd este mult mai mare fatd de studiul anterior (+600%,
fata de 92%).

La nivelul municipiului Constanta nu exista servicii sociale licentiate de tip centre de
zi pentru persoane cu diferite adictii: droguri, alcool, alte substante toxice, etc. sau
rezidentiale de reabilitare sociald pentru adictii si centre rezidentiale de tip comunitate
terapeuticd. La nivelul judetului Constanta functioneazid Centrul de Prevenire, Evaluare si
Consiliere Antidrog Constanta din cadrul Agentiei Nationale Antidrog.

Directia Generald de Asistentd Sociald a municipiului Constanta prin Centrul de
Gézduire Sfinta Sofia colaboreazi cu structura teritoriald a Agentiei Nationale Antidrog in
vederea initierii de programe de prevenire a consumului de droguri, precum si programe de
consiliere adresate consumatorilor de droguri si familiilor acestora.

Concluzii

Persoanele cu un comportament adictiv necesita interventii de specialitate de lungi
durats, implicand terapii si consiliere care s vizeze dezechilibrele cognitive si emotionale,
avand ca obiective pe termen lung recuperarea si reabilitarea indivizilor; ceea ce scoate in
evidentd importanta dezvoltarii unor servicii specializate pentru grupurile tintd mentionate.
Dintre toate drogurile canabisul continua si fie cel mai consumat drog In Romaénia, 4,6% din
populatia generald cu vérsta cuprinsd intre 15 si 64 ani declardnd c3 a experimentat consumul
de canabis, din care, 2%, in ultimul an, §i 1%, in ultima luni. Daci in cazul prevalentei de-a
lungul vietii, cea mai mare valoare se inregistreaza pentru tinerii cu vérsta cuprinsi intre 25 si
34 ani (7,4%), prevalentele care indicd un consum actual si recent prezintd valori mai mari
pentru grupa de vArsti 15-24 ani (3,4%, respectiv 2,1%). In cazul populatiei adulte (35-44
ani), consumul experimental se situeaza in jurul valorii de 2%, consumul recent se situeazi
sub 1%, iar cel actual, sub 0,5%. Drogurile intuneci judecata utilizatorilor. Aceasta inseamni
cd utilizatorii de droguri se expun la multe riscuri, cum ar fi sexul neprotejat. Acest context
poate duce la infectare cu virusuri hepatice sau HIV si alte boli cu transmitere sexuali. Existi
o multime de motive pentru care oamenii consuma droguri ilegale. Unii le iau pentru a scipa
de probleme, iar altii deoarece sunt plictisiti, curiosi sau doresc doar si se simti bine.
Oamenii pot fi presati in a lua droguri pentru ,,a se potrivi” cu un anumit anturaj sau s
demonstreze revoltd, sau pentru a atrage atentia.

Consumatorii de droguri provin din toate categoriile sociale. Acestia sunt de sex
masculin si feminin, tineri si batréni, bogati si saraci, angajati si someri, de la oras si de la sat
— nu conteazd. Consumul de droguri poate afecta pe oricine. Chiar daci unele dintre efectele
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fizice ale drogurilor ar putea parea interesante, acestea nu vor dura foarte mult. Mulfi oameni
devin deprimati si singuri dupd consum si Incep sd se simtd réu. Este obisnuit pentru
persoanele care utilizeazd droguri sa paréd confuze, sd aibd ochii rosii, sé transpire foarte mult
si s nu le intereseze de aspectul lor fizic. Si, desigur, existd riscul de a deveni dependente.

Tinand cont de faptul ca nu exista servicii sociale la nivelul municipiului Constanta
care si raspundid nevoilor persoanelor cu adictii este necesard dezvoltarea de programe,
proiecte si interventii de prevenire care au ca scop informarea, educarea si constientizarea
populatiei generale, scolare si grupurilor vulnerabile privind efectele consumului de alcool,
tutun, droguri si substante noi psihoactive, precum si dezvoltarea unor atitudini si practici in
randul acestor categorii de populatie, prin orientarea grupurilor tintd cétre activititi
recreationale dezirabile social, ca alternativa la consumul de droguri.

Pentru atingerea obiectivelor generale ale strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale
de la nivelul municipiului Constanta se doreste Infiintarea si dezvoltarea unor servicii sociale
integrate, care sd raspundd complexitatii fenomenului consumului de droguri si alcool.

3.3.10. Persoane vulnerabile aflate in risc de saracie/excluziune/marginalizare
socialid (persoane aflate In situatii de deprivare materiald severd, persoane de etnie romi,
NEETs, persoane care locuiesc in gospodérii cu intensitate scazutd a muncii, persoane care
sunt considerate ca apartindnd unor grupuri vulnerabile, persoane care din cauza unor
circumstante neprevéazute se confrunté cu situatii tranzitorii de sarécie monetars).

Descrierea grupului tintd si cadrul general:

Sérédcia In Roménia este foarte profundd, multi avind sanse mici de a se desprinde din
aceastd situatie Intr-un timp scurt.

Ca instrument statistic de monitorizare i caracterizare a procesului fenomenului de
sdrdcie s-a propus un indicator complex al riscului de siricie sau excluziunii sociale
(AROPE), care sa aibd 1n vedere natura multidimensionald a sariciei.

Prin definitie, o persoand este n risc de s#riicie sau excluziune sociald daci se afli in
cel putin una din urmétoarele situatii:

* se afld sub pragul sédrdciei (de 60% din venitul median disponibil pe adult-
echivalent);

» se afld in stare de deprivare materiald severi;

" tréieste Intr-o gospodarie cu intensitate foarte redusi a muncii.

Sdrécia este situatia In care se afld acei oameni ale ciror venituri sunt atit de scizute
incit le este imposibild atingerea unui standard de viatd considerat ca fiind acceptabil in
societatea in care trdiesc, care se confruntd cu dezavantaje multiple legate de somaj, venituri
mici, conditii de locuit precare, ingrijirea inadecvati a sinatitii si bariere in accesul la
invatdmant, culturd, sport si petrecerea timpului liber.

Amploarea stirii de s#ricie poate fi mai bine relevati dacid se analizeazi,
complementar sédriciei monetare, aspectele de deprivare materiald, incapacitatea unor
persoane de a-si asigura conditii de viatd normale pentru actualul stadiu de dezvoltare a
societétii.

Lipsa unor bunuri materiale se datoreazd in principal insuficientei resurselor
financiare. Totusi trebuie spus cé deprivarea materiald poate fi indusa si de alti factori non-
monetari, care tin de trisaturile caracteristice ale persoanelor (sex, varstd, nivel de instruire,
sanatate, statut ocupational etc.).

Prima categorie de situatii, este datdi de ponderea persoanelor sirace, adici acele
persoane care au un venit disponibil pe adult echivalent mai mic decét pragul stabilit la
nivelul de 60% din mediana veniturile disponibile, In totalul populatiei.

Cea de-a doua categorie de situatii, deprivare materiald severd, se referd la cazul
persoanelor care, din cauza lipsei resurselor financiare, nu isi pot permite cel putin patru din
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cele noud elemente componente considerate esentiale pentru un trai decent, cum ar fi:
achitarea la timp, fara restante, a chiriei, ipotecii sau a unor facturi la utilitdti; asigurarea unei
incédlziri adecvate a locuintei; posibilitatea de a face fatd unor cheltuieli neprevazute; plata
unei saptiméni de vacanti anual; consumul de carne sau peste cel putin o datd la 2 zile;
detinerea unui televizor color; detinerea unei masini de spélat; detinerea unui telefon (fix sau
mobil); detinerea unui autoturism personal.

A treia categorie de situatii, cea a persoanelor care trdiesc intr-o gospodarie cu
intensitate foarte redusd a muncii, se referd la persoanele (in varstd de péné la 60 de ani) din
gospodariile in care adultii in varstd de muncd au avut o activitate echivalenta cu mai putin de
20% din potentialul lor de muncé in ultimul an. Prin persoane in varstd de muncé se inteleg
persoanele de 18-64 ani, care nu sunt copii dependenti sau inactivi.

Pentru caracterizarea statisticd a situatiilor de deprivare materiald se utilizeazi un
sistem de indicatori constituit din 3 dimensiuni distincte denumite ,,dimensiuni ale incluziunii
sociale” si anume:

" deprivarea materiald din punct de vedere economic, care se referd la situatia
economici a gospodariei;

" deprivarea materiald din punct de vedere al inzestrdrii cu bunuri de folosintd
indelungatd — cu referire la lipsa din dotarea gospodériilor a unor bunuri de folosinta
indelungata,

* deprivarea materiald din punct de vedere al calitdtii necorespunzdtoare a conditiilor
de locuit, cuprinzdnd céteva caracteristici ale locuintei care influenteazi calitatea
vietii.

Persoanele care declard cd sunt afectate de una sau mai multe din elementele
componente ale acestor dimensiuni, sunt considerate deprivate material din punct de vedere
economic, al inzestrérii cu bunuri de folosintd indelungata sau al conditiilor de locuit.

O categorie aparte de populatie supusa riscului de sirdcie sunt tinerii NEETs. Aparut
in anii 1990, termenul NEET a facut referire la tinerii cu vérsta cuprinsa fntre 16 si 18 ani
care au abandonat sistemul de invatdmant dar nu au intrat pe piata muncii. Din anul 2010 in
contextul initiativei Europa 2020 ”Tineretul in miscare™, intelesul termenului a fost extins de
mai multe ori pentru a cuprinde persoanele cu vérsta intre 15 si 34 de ani. Concret, termenul
NEET defineste tinerii care nu sunt incadrati profesional si nu urmeazi niciun program
educational sau de formare. Mai mult, in NEET sunt incluse si persoanele inapte si lucreze
din cauza unui handicap sau ai unei boli.

De asemenea si populatia de etnie roma este vulnerabild la rindul ei riscului de
excluziune sociald si sdricie. Populatia de etnie romd se distinge de restul populatiei care
triieste pe teritoriul Romaéniei si sub aspectul structurii demografice, dar si sub cel al
structurii din punct de vedere al statutului detinut in conformitate cu modul de participare la
activitatea economicd. Aceste particularititi sunt reflectate in nivelurile atinse de ratele de
ocupare, de cele de somaj, generdnd un impact social deosebit de puternic pentru
comunitdtile populate cu etnici rromi.

Populatia romd reprezintd un grup minoritar mare, chiar dacd multi dintre acestia
refuzd si-si recunoasca etnia, romii constituiec a doua minoritate etnicd in Roménia, dupi
populatia maghiard. La nivelul municipiului Constanta 1515 de persoane au declarat ca sunt
de etnie roma.

Date statistice la nivel national

Inainte de pandemie, statistica a numrat 4,6 milioane de romani considerati siraci. In
pandemie, numérul lor s-a redus la 4,5 milioane, dar trebuie precizat ci populatia Roméaniei a
scazut intre 2010 si 2019 cu tot pe-atatia oameni. Sardcia este situatia in care se afld acei
oameni ale cdror venituri sunt atdt de scazute incét le este imposibild atingerea unui standard
de viatd considerat ca fiind acceptabil in societatea in care triiesc, care se confrunti cu
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dezavantaje multiple legate de somaj, venituri mici, conditii de locuit precare, ingrijirea
inadecvatd a sanatatii si bariere in accesul la invatdmant, culturd, sport si petrecerea timpului
liber (sursa: INS — studiul ,, Dimensiuni ale incluziunii sociale”).

Rata sardciei relative (AROP) a fost in 2022 de 21,2%, In scadere cu 1,3 puncte
procentuale fatd de anul precedent, iar in valori absolute numaérul persoanelor sirace a fost de
4,02 milioane, cu 278.000 mai putine persoane fatd de anul 2021, aratd datele transmise de
INS.

Rata sérdciei pe sexe (21,7% la persoanele de sex feminin si 20,8% la persoanele de
sex masculin) evidentiazd o tendintd de descrestere a diferentei Intre femei si barbati, de la
1,5 puncte procentuale in anul 2021, la 0,9 puncte procentuale in anul 2022.

Cea mai naltd incidentd a sérdciei s-a Intilnit in rdndul persoanelor de 0-17 ani
(27,0%) si a celor de 18-24 ani (26,5%).

Rata séréciei persoanelor care trdiau in gospodéarii cu minori si tineri de 18-24 ani
dependenti a fost 23,5% in anul 2022, mai mare cu 5,2 puncte procentuale, decit cea a
persoanelor care trdiesc in gospodarii fard minori si tineri dependenti.

»Dacd In anul 2022 nu s-ar fi pldtit pensiile si celelalte transferuri sociale, aproape
jumatate din populatie (45,0%) s-ar fi situat sub pragul sdriciei relative si in mod evident
situatia s-ar fi Inrdutétit in cazul persoanelor vérstnice (de 65 de ani si peste) care, intr-o
proportie de 84,8%, ar fi fost in stare de sdrdcie relativa. Aceeasi situatie s-ar fi Inregistrat si
la persoanele aflate in grupa de varstd 55-64 de ani, dar intr-o proportie mai redusd, de
51,5%”, aratd INS.

In anul 2022, rata de deprivare materiald si sociald severd a fost de 24,3%, in crestere
cu 1,2 puncte procentuale, fatd de anul anterior.

Numdrul total al persoanelor afectate de deprivare materiald si sociala severi a fost in
anul 2022 de 4.594. 000 persoane, din care 46,8% barbati si 53,2% femei.

Deprivarea materiald si sociald severd afecteazd cu intensitate diferitd populatia in
functie de grupa de varsta si veniturile gospodariei.

fn anul 2022, incidenta deprivarii materiale si sociale severe este mai ridicatd in
principal la persoanele in varsta de pana la 18 ani (30,8%) si la persoanele varstnice de 65 de
ani si peste (25,8%).

Rata riscului de siricie sau excluziune sociald (AROPE) a fost de 34,4%, in anul
2022, corespunzitoare unui numdir de 6,5 milioane persoane.

Fatd de anul 2021, se constatd o descrestere a valorii indicatorului, cu 0,1 puncte
procentuale, reprezentind o scadere de 61.000 persoane.

Varsta joacd un rol important, indicatorul AROPE fiind, in anul 2022, mai mare la
persoanele de 0-17 ani (41,5%) si la tinerii In vérstd de 18 - 24 ani (39,4%) si mai scazut la
persoanele de 25 - 49 ani (28,4%).

Ponderea persoanelor in varstd de 65 de ani si peste care se aflau in risc de sariicie sau
excluziune sociali a fost de 37,2%.

fn anul 2022, din totalul persoanelor ocupate de 18 ani si peste, 23,7% s-au situat in
risc de sdrdcie sau excluziune sociald, fatd de 42,5% din totalul persoanelor neocupate, din
aceeasi categorie de varsta.
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Figura 3. 44. Persoane cu risc de sdrdcie sau excluziune sociald pe principalele categorii ale populatiei in anul
2022

Cea mai mare ratd a riscului de sdrdcie sau excluziune sociald s-a Inregistrat in
regiunea Sud-Est (46,9%), urmaté indeaproape de regiunea Sud-Vest Oltenia (44,7%), iar cea
mai micé ratd s-a observat in regiunea Bucuresti-Ilfov (19,2%).

Prin raportare la serviciile si beneficiile oferite au fost identificate aspect care vizeaza
problemele si nevoile cu care se confruntd zi de zi, modalititi de solutionare a acestora,
servicii si prestatii sociale implicate, surprinzdnd, de asemenea si perceptia pe care
beneficiarii o au asupra serviciilor primate.

3.3.11. Problemele/nevoile identificate la persoanele in risc de sidricie/ marginalizare/
etnie roma:

" lipsa resurselor financiare pentru intretinerea locuintelor, plata chiriei, pentru
realizarea nevoilor cotidiene ale acestora;

» conditii de locuire in conditii improprii, uneori fara utilitatile necesare;

» retragerea din activitatea educationala, abandonul scolar, nivel de scolarizare scizut;

* modelul de viata al etniei rome, traditiile acestora care influenteazi asumarea rolurile
in cadrul familiei, femeile se ocupd in special de gospodarie si copii, lucrul care
determind retragerea acestora de la scoali;

* sanse scizute de dezvoltare a abilitétilor de integrare scolard determinate de influenta
familiei dar si a comunitatii;

* se resimte nevoia de consiliere i orientare spre scoald a copiilor de etnie roma si o
mai mare deschidere a comunititii rome spre mentinerea in educatie in special a
fetelor precum si accesarea programelor de tip a doua sansi;

» neimplicarea suficientd a factorilor de decizie in solutionarea problemelor de locuire, -
alocare de locuinte sociale;

" persoanele ce se gisesc In risc de sdrdcie, au venituri insuficiente, pentru nevoile
zilnice, ale familiei si copiilor, fiind nevoite sé triiascd in lipsuri materiale si sa fsi
prioritizeze cheltuielile pentru nevoile zilnice in detrimentul transportului,
imbracdmintei, costurilor cu scoala;

» stare de sdndtate precard a persoanelor aflate in risc de sdricie/marginalizare sociald/
sau apartinind etniei rome ca urmare a obiceiurilor alimentare nesanitoase precum si
preexistenta unor dependente (consum de alcool, tutun, substante interzise, jocuri de
noroc);

= acces limitat la servicii de sinitate de calitate;

* inegalitatea sanselor pentru gésirea unui loc de munci pentru persoanele in risc de
sdrécie, marginalizare si izolare sociald sau de etnie rom3;
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dificultiti in identificarea unor locuri de muncd determinate de lipsa accesului la
informatie, lipsa abilitatilor si deprinderilor privind utilizarea tehnologiei;

participare scizutd si acces limitat la ocuparea unui loc de munca stabil si bine platit,
dificultatii in mentinerea locului de munc;

copii romi se césdtoresc devreme, au copii cand sunt foarte tinerii si prezintd un grad
ridicat de dependenta de alti adultii din familia extinsé care beneficiaza la rAndul ei de
servicii si prestatii sociale. Se perpetueazd astfel ciclul dependentei de serviciile
sociale inter-generational;

sentimentul de discriminare resimtit acut de catre persoanele aflate in risc de sarécie/
marginalizare sociald/etnie roma in raport cu comunitatea si reprezentanta acesteia;

pe raza municipiului Constanta sunt persoane aflate in risc de sardcie/marginalizare si
sau izolare sociald/persoane rome care nu detin acte de identitate care sd ateste
domiciliu /rezidenta In Constanta fiindu-le astfel limitat accesul la serviciile sociale.

Probleme identificate la nivelul populatiei rome:

educatie: copiii romi se confruntd cu inegalitati ,,mostenite”, transferate prin conditii
de trai precare de la périnti la copii in cadrul unui ciclu auto-perpetuat, care sunt mai
apoi Intdrite prin stereotipuri sau prin decalaje institutionale si legale. Drept urmare,
majoritatea romilor ajung sd aiba un nivel mai scdzut de competente, posibilititi de
insertte profesionald mai reduse si standarde de viatd mai mici decét cele ale
populatiei de altd etnie. Asigurarea accesului la educatie pentru copiii cei mai sdraci,
de la vérste cat mai fragede, este esentiald pentru ruperea cercului vicios al sdrdciei si
pentru incluziunea lor sociala reala.

sandtate: nivelul de dezvoltare socio-economicd, conditiile de locuit, nivelul de
educatie, factorii de mediu i comportamentali/stilul de viatd, contribuie in egald
méisurd la mentinerea si mbunététirea stirii de sdnitate a unei populatii. Romii
prezintd o stare mai proastd de séndtate pe parcursul intregului ciclu de viata, riscand
sd fie mult mai afectati de boli infectioase sau cronice. Cauzele principale includ
sdrdcia, conditii precare de locuit si de viatd, lipsa accesului la nutritie adecvata si la
ingrijire medicald la vérsta copildriei. Alti factori care contribuie la aceastd situatie
constd In comportamente cu risc ridicat precum dieta sirdcicioasi, nivel sciazut de
activitate fizicd si utilizarea necorespunzitoare a serviciilor medicale, locuire.
ocuparea fortei de muncé: participarea scazutd si accesul limitat la locuri de munca
stabile, bine remunerate alimenteaza veniturile mici, nivelul limitat de educatie, riscul
ridicat de s#r#cie i excluziunea sociald a romilor intretin starea de siricie in randul
adultilor, dar afecteaza si copiii, ducénd la absenteism si parisire timpurie a scolii,
malnutritie si afectiuni cronice. Din cauza veniturilor mici si inconstante obtinute din
muncd, multe familii de romi se bazeaza doar pe alocatiile copiilor si pe surse de venit
informal inconstant si scazut. In anumite cazuri, copiii de vérstd scolard trebuie s
contribuie si ei la venitul familiei.

locuire: populatia de romi fatd de populatia majoritarid detine conditii de locuit mai
precare. Factorul economic este un determinant important al mérimii locuintei: cu cat
venitul pe persoana este mai mare cu atit locuinta are mai multe camere. Cu alte
cuvinte, multe gospodarii de romi au locuinte putin spatioase, nu atdt datoriti
dezinteresului fata de un confort spatial sporit, cit mai ales unor constringeri
obiective de naturad economicd/financiard. Locuintele suprapopulate, sunt slab dotate
cu mobilier si bunuri de folosintd indelungati. in gospodariile cu un nivelul de
bunéstare mai mare, conditiile de locuit sunt mai bune in special sub aspectul
densitatii de locuire si bunurilor de stricta necesitate.
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Solutii identificate in rezolvarea problemelor/nevoilor au fost urmdtoarele:

crearea si dezvoltarea de servicii sociale tip Centre de zi care si ofere servicii
comunitare integrate In mai multe zone ale orasului (care sd acopere mai multe tipuri
de serviciu: consiliere sociala si psihologicd, asistentd medicald comunitard, activitati
de tip centru de zi pentru copii, acordare de masd caldd/cantind etc.) in zonele
marginalizate sau in proximitatea acestora;

suport si acompaniament social pentru stabilirea rezidentei/ domiciliului pentru
persoanele In risc de sdricie/ marginalizare sociald/etnie romé care locuiesc in fapt de
multi ani In Constanta, suport pentru inscrierea la scoald (a doua sansd), alte programe
de formare profesionald pentru adulti;

realizarea de programe de orientare vocationald pentru persoanele in risc de saracie si
excluziune sociala In vederea gasirii si mentinerii unui loc de munci;

intensificarea actiunilor de mediere intre angajatorii si persoanele vulnerabile, actiuni
integrate, consiliere vocationald, adaptarea locului de muncd la abilititile
beneficiarilor;

constructia de locuinte sociale, sprijin pentru plata chiriei pe perioadi limitata pani la
depdsirea situatiei de vulnerabilitate;

reabilitarea locuintelor sociale existente;

intdrirea colabordrii intre diverse institutii si organizatii astfel incit problematica
persoanelor in risc de sérdcie sd fie abordatd Intr-un mod integrat; deschiderea de
grupuri de lucruri si parteneriate pentru identificarea de solutii pentru adaptarea
serviciilor si a legislatiei la nevoile beneficiarilor;

derularea de actiuni in comunitate pentru combaterea discrimindrii, campanii de
informare privind importanta dezvoltirii unei societati incluzive;

sé se identifice solutii de finantare pentru servicii sociale destinate persoanelor in risc
de sdricie si excluziune sociald/etnie roma;

congtientizarea, sensibilizarea si implicarea comunittii, a angajatorilor, cu privire la
dreptul la muncd al persoanelor in risc de saricie si excluziune sociald, precum si a
nevoilor specifice.

reducerea numaérului de persoane fara locuinti sau cu conditii de locuit precare;
crearea de solutii digitale care si permitd comunicarea in timp real cu
persoanele/familiile In risc de s#rdcie §i excluziune sociald si colectarea de date cu
privire la servicii si utilizatori;

identificarea unor surse de finantare pentru construirea de locuinte sociale minim
dotate;

dezvoltarea de programe de medicind comunitard la nivel local, campanii pentru
sdndtate, informare si educatie sanitara;

sustinerea unor programe de timp a doua sansi prin abordarea sistemicd a
problematicii grupurilor vulnerabile pe cele 5 categorii: locuire, sinitate, educatie,
integrare, ocupare;

dezvoltarea unor centre de consiliere si orientare profesionald si realizarea de intlniri
intre firmele angajatoare din Constanta si persoanele din grupurile vulnerabile;
organizarea de cursuri de calificare si recalificare In concordantd cu specificul pietei
fortei de munci (disparitia meseriilor traditionale specifice populatiei rome);

suport pentru dezvoltarea de intreprinderii sociale in care s fie valorificate meseriile
traditionale s§i angajarea persoanclor de etnie romd sau aflate in risc de
sdrdcie/marginalizare sociala.

187



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

3.3.12. Persoane cu misuria de sedere pe teritoriul Roméniei (refugiati, migranti)

Descrierea grupului tintd si cadru general

Refugiatii sunt acele persoane care experimenteazi o temere bine intemeiati de
persecutie bazatd pe rasd, religie, nationalitate, optiuni politice ori apartenenta la anumite
grupuri sociale, In conformitate cu definitia datd in Conventia de la Geneva din 1951 privind
statutu] refugiatilor. In Europa ultimilor ani ,,criza refugiatilor” a generat o noud abordare a
politicilor de imigratie, impundnd dezvoltarea unei societati incluzive, tolerante, ca o premisi
cheie pentru o incluziune de succes a refugiatilor, respectiv a persoanelor care au fost
acceptate si recunoscute ca atare, In tarile de destinatie. La nivelul Uniunii Europene, au fost
prevazute o serie de conditii pentru dobéandirea statutului de refugiat, in vederea acordarii
dreptului la protectie internationald. Solicitantii de azil sunt acele persoane care depun o
cerere formald In acest sens, deoarece viata lor este supusd unor anumite riscuri, in tarile de
origine.

Odata cu aderarea la Uniunea Europeand, Romdnia a adoptat politicd europeana de
sprijin a imigrantilor, dezvoltdnd programe de integrare bazate pe nevoile beneficiarilor, in
cadrul procesului de incluziune sociald, economica si culturala.

Avand in vedere faptul cd razboiul din Ucraina a generat un flux important de
persoane strimutate care au intrat pe teritoriul tirii noastre, fiind in nevoie de asistentd
umanitard, Guvernul Roméniei a stabilit o structurd coerentd de luare a deciziilor si
coordonare pentru a permite institutiilor cu diferite atributii tindnd de aplicarea legii si de
organizarea protectiei civile sd planifice, sd coordoneze si si interactioneze in mod eficient,
ca raspuns la criza umanitard a persoanelor strimutate din Ucraina. Rispunsul Romaéniei la
criza persoanelor strimutate din Ucraina este structurat pe doud niveluri de interventie:

» raspunsul primar destinat asistentei de urgent;
= raspunsul secundar destinat masurilor de protectie pe termen mediu si lung.

Riaspunsul primar reprezintd, practic, reactia si interventia urgenti asigurate de
Romania pentru persoanele stramutate din Ucraina. Rispunsul secundar, de protectie, este un
mecanism dezvoltat pentru a asigura mésurile de protectie si incluziune pe termen mediu si
lung pentru persoanele stramutate din Ucraina care aleg sa locuiasci in Romania.

In considerarea faptului ca efectele stramutirii persoanelor ucrainene pe teritoriul farii
noastre produc consecinte obiective imediate, dar si pe termen mediu si lung asupra acestor
categorii vulnerabile, se impune cu necesitate adoptarea, in regim de urgentd, a unor misuri
cu caracter exceptional In domeniul sandtdtii, educatiei, ocupérii, locuirii, al persoanelor
vulnerabile si al copiilor si tinerilor pentru a facilita incluziunea acestora in dinamica sociald
nationala. _

Tindnd cont de faptul cd neluarea unor mésuri urgente, cu caracter exceptional, de
naturd si creeze cadrul necesar pentru facilitarea incluziunii persoanelor strimutate din
Ucraina in domeniile sociale-cheie precum s#natatea, educatia, ocuparea, locuirea, persoane
vulnerabile si copii este de naturd si producd grave prejudicii cu efecte pe termen lung,
uneori chiar iremediabile, deopotriva asupra persoanelor stramutate din Ucraina si a familiilor
acestora, dar $i asupra populatiei nationale, avind in atentie faptul cd aceste elemente vizeazi
un interes public si constituie o situatie extraordinari, a cdrei reglementare nu poate fi
aménatd, care impune adoptarea de mésuri imediate, prin intermediul ordonantei de urgent3,
avand ca obiect stabilirea mijloacelor si procedurilor necesare pentru garantarea sigurantei
personale, sociale si economice a populatiei, precum si instituirea unor mésuri suplimentare
de protectie sociald in contextul crizei umanitare a persoanelor strimutate din Ucraina.

Participarea activi a Romaniei la eforturile comunititii internationale si statelor
membre ale Uniunii Europene, presupune asumarea obligatiilor care-i revin, in calitate de stat
de relocare. Numarul persoanelor care fug de riazboi, persecutie si conflicte a depisit 70
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milioane In anul 2018. Aceasta este cea mai mare cifrd inregistratd de UNHCR, Agentia
Natiunilor Unite pentru Refugiati, in ultimii aproape 70 de ani.
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Figura 3. 45. Numdrul total estimat de imigranfi care trdiesc in Romdnia (persoane care s-au ndscut in altd
tard gi sunt inregistrafi in Romdnia)
Sursa: https://www. hotnews.ro/stiri-opinii-23650432-imigrantii-din-romania-statistici-contexte-dispute-publice-
doi-srilankezi-ditrau. htm

Conform Eurostat, insd, suntem mai degraba la coada clasamentului european,
asemenea unor tari mult mai mici ca populatie si teritoriu decat Roménia (Figura 3.46).

P " - 7

180000 i

70000 b et wm i m m e e s mm s me s e meee st = mee =

60000 - - —

50000 -

44731

|
|
40000 e - |
|

30000
o111 1) U

10000 - -~ - - - e n e e e e e 4 e v e e SRR . e e ‘;

| 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2018 2015 2016 2017 2018 ﬂ

Figura 3. 46. Numdrul strdinilor non-UE inregistrati de Inspectoratul General de Imigrdri
Sursa: IGI si https://bit. ly/2RVWXeC

Peste 80% dintre imigrantii estimati din Roménia de Eurostat in 2017 sunt din alte tari
membre UE. Impreuna cu migrantii din UE, sunt estimati a fi 147.000 de imigranti. Astfel,
desi datele aratd cd aproximativ 2% din populatie s-a nédscut in afara Romaéniei, o bund parte
dintre acestia sunt fosti cetiteni moldoveni deveniti cetdteni romani, fosti cetiteni ucraineni,
sau copiii imigrantilor roméni care sunt inregistrati si In Roménia, dar au cetdtenie roméana
(UN DESA 2019). Mai mult decat atat, o parte sunt inregistrati in Roménia dar nu se stie céti
au migrat mai departe catre alte tiri din Uniunea Europeana.
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Persoane refugiate din Ucraina ca urmare a razboiului

In data de 24 februarie 2022 a inceput un conflict armat pe teritoriul tirii vecine fapt
ce a dus la plecare unui numir semnificativ de persoane din Ucraina spre térile invecinate,
inclusiv spre Roménia. In prezent, peste 4,1 milioane de persoane au parasit Ucraina, si peste
2.000.000 de persoane din Ucraina au trecut granita in Roménia. Dintre acestea, o mare parte
au tranzitat tara noastrd, dar 87.000 (potrivit unui bilant realizat de MAE 1n luna octombrie
2022) au ales sd rdméand in tara noastrd. La data de 30 noiembrie 2023, in baza de date a
Directiei Generale de Asistentd Sociald a municipiului Constanta au fost inregistrate 1389
persoane din Ucraina se aflau in municipiul Constanta si au solicitat aprobarea decontdrii
cheltuielilor cu cazarea si hrana. _

Toate persoanele care au plecat din Ucraina in urma razboiului beneficiazd de
protectie temporara pe teritoriul térilor din Uniunea Europeand, conform legislatiei europene.
Autoritdtile nationale au aprobat o legislatie care asigurd o interventie rapidd pentru
sprijinirea persoanelor strimutate din Ucraina, incluzind sprijin pentru acces la cazare si
hrana (prin decontarea cheltuielilor cu hrana si cazarea ucrainenilor cazati la persoane fizice
sau juridice pe teritoriul Romaéniei), acces imediat pe piata muncii, acces la sistemul medical
si la cel educational.

Incd din prima siptimand a razboiului, autorititile locale din Constanta (primaria,
directia de asistentd sociald) impreund cu organizatiile neguvernamentale din oras, aldturi de
voluntari colaborat pentru ajutorarea refugiatilor din Ucraina. Scopul a fost oferirea unui
rdspuns integrat si rapid situatiei de criza. Initiativa Constantei pentru Ucraina a fost centrata
pe doud componente:

= oferirea de sprijin persoanelor din Ucraina, care au ajuns in Constanta, fie in tranzit,
fie pentru o perioadd mai lungd, in cadrul Locuintelor Sociale din Campusul Social
Henri Coanda.

» stringerea de donatii si distribuirea acestora persoanelor refugiate.

Treptat, mai multe organizatii neguvernamentale din Constanta au accesat diverse
finantari si au demarat programe de sprijin ale refugiatilor din Ucraina in mai multe locatii
din municipiul Constanta si au continuat si atraga finantdri nationale si internationale si s&
lanseze granturi pentru proiecte de sprijin ale refugiatilor din Constanta.

Printre activitdtile Serviciului Sprijin Comunitar Evenimente Sociale din subordinea
DGAS Constanta legate de gestionarea refugiatilor din Ucraina se numara:

» identificarea de solutii in comunitate pentru a rdspunde nevoilor persoanelor venite
din Ucraina In urma rizboiului; -

» mentinerea legaturii cu furnizori de servicii si angajatorii din comunitate;

» referirea si, dupad caz, insotirea acestora pentru a primi servicii din comunitate
(asistentd medicald, servicii educative, servicii sociale, angajare, etc.) pentru care sunt
eligibili;

* mentinerea legdturii cu ISU Dobrogea in vederea identificérii de solutii de cazare
pentru acestea persoane, In special cind este vorba de grupuri mai mari sau persoane
in tranzit;

» verificarea pe teren a locuintelor puse la dispozitia de cétre persoanele fizice din
comunitate pentru cei care au venit din Ucraina In urma razboiului;

» primirea si inregistrarea de solicitdri ale persoanelor fizice pentru decontare a
cheltuielilor cu hrana si cazarea persoanelor care au venit din Ucraina in urma
razboiului si au fost cazate pe raza municipiului Constanta;

* primirea si Inregistrarea de solicitéri ale cetdtenilor ucraineni pentru acordare sume
forfetare in vederea acoperirii cheltuielilor cu hrana si cazarea;

= participarea la procesul de verificare privind veridicitatea celor declarate la solicitarea
decontirii acestor cheltuieli;
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* mentinerea legaturii cu alte organizatii publice §i private din comunitate care
deruleaza activitéti sau proiecte in sprijinul acestor persoane;

» propunerea de strategii, planuri de actiune, programe, proiecte, incheierea de
parteneriate cu organizatii publice si private de la nivel local, national si international

pentru a veni in sprijinul persoanelor care au parédsit teritoriul Ucrainei in urma
conflictului armat.

4. STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE A
MUNICIPIULUI CONSTANTA

4.1. Obiectivul strategic general si obiective specifice

OBIECTIVUL GENERAL - Dezvoltarea serviciilor sociale integrate la nivelul
municipiului Constanta, in functie de nevoile identificate, In scopul cresterii calitatii vietii si
iesirii din situatii de vulnerabilitate.

Obiectiv strategic (OS) 1 — Dezvoltarea, infiintarea si Intérirea capacitatii serviciilor
sociale la nivelul municipiului Constanta, centratd pe comunitate, prin constituirea unei retele
de servicii sociale integrate (public-privat), adaptate nevoilor tuturor categoriilor de persoane
aflate 1n dificultate existente in comunitate.

Obiectiv specific 1.1 — Crearea cadrului necesar pentru dezvoltarea domeniului
asistentei sociale la nivel local, prin evaluarea, consultarea comunitard, parteneriate si
finantare adecvata.

Obiectiv specific 1.2 — Asigurarea mobilitatii si accesibilitatii serviciilor sociale prin
maparea serviciilor sociale existente, optimizandu-se tipul si timpul de interventie, corelarea
capacititii serviciilor sociale cu nevoile identificate.

Obiectiv specific 1.3 — Asigurarea vizibilitatii si transparentei serviciilor sociale, cu
respectarea principiului ,, Nimeni nu este ldsat in urmda”.

Obiectiv specific 1.4 — Actualizarea tehnologiilor digitale si aplicatiilor informatice la
nivelul serviciilor sociale din municipiul Constanta, implementarea unei baze de date
integrate cu beneficiarii de servicii si beneficii sociale la nivelul municipiului Constanta.

Obiectiv specific 1.5 — Formarea continud a specialistilor din domeniul social in
vederea furnizirii unor servicii de calitate prin interventii sociale conforme cu prevederile
legislative nationale si internationale, pentru satisfacerea integrald a nevoilor reale ale
beneficiarilor, cu scopul reintegrarii in comunitate, evitind marginalizarea/excluderea social.

Obiectiv specific 1.6 — Respectarea principiilor de legalitate, regularitate, eficacitate,
eficientd, eticd si integritate, precum si a valorilor umanititii in procesul de dezvoltare a
serviciilor sociale.

Obiectiv specific 1.7 — Dezvoltarea aptitudinilor si competentelor in ceea ce priveste
activitatea de voluntariat prin implicarea activd a comunitatii in problematica social si
dezvoltarea de parteneriate interinstitutionale cu scopul oferirii de servicii sociale integrate,
atét la nivel individual, cét si la nivel comunitar.

Obiectiv specific 1.8 — Adaptarea serviciilor sociale la situatiile neprevazute, generate
de epidemii, pandemii, amenintarea rizboiului, reducerea resurselor naturale, schimbarea de
paradigmai privind resursele verzi, In vederea asiguriirii sustenabilitatii serviciilor sociale.

Obiectiv strategic (OS) 2 — Adiugarea de plus valoare procesului de dezvoltare a
comunitatii, prin facilitarea integrarii sociale a tuturor grupurilor vulnerabile (copii, persoane
cu dizabilitati, varstnici, persoane fird adipost, persoane supuse excluziunii sociale, etnie
romd, persoane vérstnice, persoane supuse violentei domestice, persoane cu adictii, persoane
cu probleme de sandtate mintal, alte tipuri de persoane aflate in dificultate).

191



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030

Obiectiv specific 2.1 — Asigurarea de servicii sociale, integrate, de calitate, prin
masuri si interventii de asistentd sociald in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului si familiei.

Obiectiv specific 2.2 — Imbunatitirea calititii vietii si evitarea izolarii sociale a
persoanelor vérstnice, cu accent pe mentinerea in comunitate, accesibilitate §i proximitate in
furnizarea serviciilor sociale.

Obiectiv specific 2.3 — Crearea unui mediu incluziv pentru persoane cu dizabilitéti
(copii si adulti), centrat pe mentinere In comunitate, reintegrare in comunitate, formare de
abilitati, schimbare de mentalitate si implicare comunitara.

Obiectiv specific 2.4 — Dezvoltarea de servicii sociale integrate si a unei retele de
specialisti care sé asigure evaluarea si interventia timpurie adresate persoanele cu probleme
de sdnitate mintald, pentru facilitarea integrarii sociale si profesionale ale acestora si
implicarea lor la toate nivelurile, inclusiv decizional privind cresterea calitétii vietii.

Obiectiv specific 2.5 — Dezvoltarea serviciilor oferite persoanelor fard addpost si
identificarea de noi oportunitati in vederea asigurérii unei locuinte, avind ca scop reducerea
numdrului de persoane fard adidpost din municipiul Constanta i schimbarea mentalitatii
comunitétii prin intermediul caravanelor sociale.

Obiectiv specific 2.6 — Asigurarea unei interventii integrate cu accent pe informare,
congtientizare, dezvoltare de servicii, in scopul prevenirii si reducerii fenomenului violentei
domestice.

Obiectiv specific 2.7 — Dezvoltarea interventiilor contextuale de prevenire adresate
populatiei generale, cu accent pe categoriile sociale si de vArstd vulnerabile, In scopul
intarzierii varstei de debut in consumul de droguri si facilitarea accesului persoanelor care
consumé droguri la servicii sociale integrate in concordantd cu nevoile si particularitatile
acestora, pentru cresterea rezilientei si reducerea stigmatizarii.

Obiectiv specific 2.8 — Combaterea si prevenirea riscului de excluziune/
marginalizare sociald, a riscului de sérdcie a persoanclor vulnerabile (persoane aflate in
situatii de deprivare materiald severd, persoane de etnie roma, NEETS, persoane care locuiesc
in gospodarii cu intensitate scizutd a muncii, persoane care sunt considerate ca apartinind
unor grupuri vulnerabile, persoane care din cauza unor circumstante neprevizute se confrunti
cu situatii tranzitorii de sdrdcie monetard), prin acordarea de suport specializat, inclusiv prin
colaborarea cu alti actori sociali si implicarea comunittii.

Obiectiv specific 2.9 — Adaptarea serviciilor sociale la cresterea numarului de
migranti care tranziteazd municipiul Constanta, concomitent cu cresterea perioadei de sedere,
in contextul schimbérilor fundamentale, actuale, amenintarea razboiului, impredictibilitatea
preturilor la energie si, subsecvent, la produsele de bazi si reducerea resurselor naturale, in
vederea asigurdrii sustenabilitatii serviciilor sociale si cresterea gradului de incluziune sociali
pentru persoanele strimutate din Ucraina ca urmare a razboiului.

Directiile de actiune/mésurile concrete, rezultatul acestora, indicatorii de performanti
si institutiile responsabile pentru atingerea obiectivelor generale, strategice si specifice sunt
cuprinse in Planul de actiune 2024-2030 (vezi Anexa).

4.2. Finantarea serviciilor sociale

Pentru atingerea obiectivelor stabilite in cadrul strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale 2023-2027, se au in vedere mai multe surse de finantare:

Bugetul Consiliului Local al municipiului Constanta — din acest buget sunt
finantate serviciile sociale publice locale. Conform Legii nr.292/2011 — Legea asistentei
sociale, art. 112, alin.(3), lit. q, In domeniul organizirii, administririi si acordarii serviciilor
sociale, autoritdtile administratiei publice locale ,, incheie, in conditiile legii, contracte §i
conventii de parteneriat, contracte de finantare, contracte de subventionare pentru
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infiintarea, administrarea, finantarea §i cofinantarea de servicii sociale”, iar conform art.
136, alin (1), lit. a, din bugetele locale ale comunelor, oragelor si municipiilor, respectiv din
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti se alocd fonduri pentru ,,finantarea
serviciilor sociale aflate in administrare proprie, contractate sau subventionate in condifiile
legii, ori cofinantate in baza contractelor de parteneriat”.

Astfel:

In temeiul prevederilor Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor
si fundatiilor romédne cu personalitate juridicd, care infiinteazd si administreazd unitéti de
asistentd sociald, cu modificirile §i completdrile ulterioare sunt subventionate
asociatiile/fundatiile cu personalitate juridicd, care infiinteazd si administreaza unititi de
asistentd sociald, cultele recunoscute In Romaénia, acreditate ca furnizori de servicii sociale
potrivit legii.

Contractarea de servicii sociale in baza legislatiei in vigoare.

Fonduri externe - prin accesarea acestora in cadrul programelor cu finantare
nerambursabila.

Pentru fiecare obiectiv al strategiei sunt stabilite prioritdti de actiune conform cérora
in cadrul Planului operational de implementare a strategiei s-au preconizat/estimat viitoare
maésuri de dezvoltare institutionald §i proiecte ce vor dezvolta servicii sociale in concordanta
cu nevoile identificate pentru fiecare grup vulnerabil, avind in vedere totodatd existenta
serviciilor sociale furnizate de cétre alte institutii publice ori private, analizind nevoia
prioritard pentru interventii in cazul anumitor grupuri vulnerabile.

In acest sens, mai jos se pot identifica directiile prioritare, mésurile si proiectele
propuse spre finantare pentru dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul municipiului si
prioritizarea lor in functie de anul inceperii acestora.

Se recomanda respectarea prevederilor legislative pentru operationalizarea anuali a
obiectivelor si mdésurilor prioritare ale strategiei, respectiv realizarea si implementarea
Planului operational de implementare a strategiei.

Reprezentantii DGAS Constanta Isi doresc atragerea de fonduri nerambursabile si prin
alte programe pentru a putea diversifica gama de servicii sociale In conformitate cu nevoile
comunitdfii. Este nevoie de resursa umani formatd in acest domeniu pentru a dezvolta
serviciul de management al proiectelor in cadrul institutiei.

Sursele de finantare nerambursabile sunt accesibile autorititilor publice locale si
institutiilor subordonate, prin intermediul diferitelor programe operationale create atit pentru
sustinerea capacitatii institutionale, cit si pentru crearea si dezvoltarea de servicii sociale
adaptate nevoilor sociale identificate in municipiu.

Programele Operationale in cadrul cérora se pot depune proiecte pentru finantarea
acestora, in concordanta cu prioritatile strategice, sunt:

e PNRR C13 I1. Crearea unei retele de centre de zi pentru copiii expusi riscului de

a fi separati de familie

Obiectiv general - cresterea gradului de integrare si de acces la serviciile
sociale si de insertie socio-profesionald a unor categorii defavorizate, dezvoltarea unor
politici active de stimulare a formalizirii muncii si de crestere a impactului §i calititii
serviciilor de asistentd sociald si de ocupare, coroborat cu stimularea accesului pe piata fortei
de munci prin dezvoltarea unor formule flexibile de lucru si a unor misuri de activare in zona
economiei sociale.

Prin Investitia I1 vor fi sustinute acele initiative locale care conduc la crearea unor
retele de servicii in interesul si pentru bundstarea copilului (https://mfe.gov.ro/pnrr/).
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e PNRR C13 I4. Dezvoltarea unei retele de centre de ingrijire de zi si de reabilitate
pentru persoanele varstnice

Obiectivul general — s& se ofere acces la servicii de ingrijire pe termen lung de

calitate pentru persoanele in varsta prin intermediul unei retele de centre de zi de asistentd si
reabilitare. (https://mfe.gov.ro/pnrr/)

e PoID Proiectul ,,Comunititi de seniori” — Prioritate: P06. Servicii de suport
pentru persoane varstnice
Obiectivul general - largirea accesului egal si In timp util la servicii de calitate,
sustenabile si la preturi accesibile, inclusiv servicii care promoveaza accesul la locuinte si
ingrijire orientatd catre persoane, inclusiv asistentd medicald. Modernizarea sistemelor de
protectie sociala inclusiv promovarea accesului la protectie sociala acordﬁnd 0 atentie
persoanele cu d1zab111ta§1, precum i a eﬁcacrca’,cu si rez1hen’,tel s1stemelor de sanatate si a
serviciilor de ingrijire pe termen lung (FSE+) https://mfe.gov.ro/poids-ghidul-solicitantului-
comunitati-de-seniori/.

e PEO Proiectul ,,Sprijin pentru inﬁingarea de intreprinderi Sociale in Mediul

Urban”

Obiectivul general - imbunitatirea accesului la piata muncii si masuri de activare
pentru toate persoanele aflate in cdutarea unui loc de muncd, in special pentru tineri,
indeosebi prin implementarea Garantei pentru tineret, pentru somerii de lungd durati si
grupurile defavorizate de pe piata muncii §i pentru persoanele inactive precum s§i prin
https://mfe.gov. ro/consultare-pubhca-peo ghidul-solicitantului- spru1n-pentru—1nﬁ1ntarea—de—
intreprinderi-sociale-in-mediul-urban/ -

Alte forme de finantare pot fi:

Programele de Interes National ce sunt initiate de Guvernul Romaéniei si vizeazi
sprijinirea categoriilor de persoane vulnerabile prin interventii sociale specializate, programe
dezvoltate de institutiile de la nivel central aflate in subordinea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale precum: Auforitatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Personalelor cu Dizabilitdti; Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Adoptie; Agentia Nafionali pentru Egalitatea de Sanse intre Femei gi Birbai, etc.

Incheierea de Conventii de parteneriat, mentionate in art.12 din OG nr.68/2003.
Donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari
si din stréindtate cu care furnizorii de servicii sociale pot derula proiecte in parteneriat.

4.3. Directii de dezvoltare, aplicare, monitorizare si evaluare a strategiei
2024-2030

Pentru implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale 2024-2030 va fi
elaborat Planul operational de implementare 2024-2030, ce cuprinde obiective generale si
specifice, priorititi de actiune, in scopul dezvoltirii serviciilor sociale si furnizarea acestora la
standard de calitate, ce pot fi asumate §i implementate de Directia Generald de Asistenti
Sociald Constanta.

Directiile de dezvoltare, aplicare, monitorizare a strategiei vor fi analizate de citre o
echipd de specialisti desemnati la nivelul Directia Generald de Asistentd Sociald Constanta,
care vor intocmi rapoarte anuale ce vor cuprinde stadiul in care se afla diversele activitati si
proiecte, problemele si piedicile intdmpinate, revizuirea/ ajustarea activititilor/ proiecte/
mdsuri unde este cazul, timpul estimat pentru indeplinirea noilor activititi si alte aspecte/
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observatii/recomandari. La finalizarea implementdrii strategiei va fi intocmit un raport final,
care va specifica directiile de dezvoltare viitoare.

Implementarea strategiei se va face cu participarea tuturor serviciilor sociale publice
si private din Municipiul Constanta. in functie de rezultatul evaluirii si monitorizarii
strategiei si in acord cu modificérile legislative sau cu alte modificéri intervenite in contextul
social, economic, cultural, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului
Constanta pentru perioada 2024-2030, poate fi revizuitd sau completatd ori de céte ori este
necesar.

Pentru a asigura dezvoltarea proiectelor strategice la nivel local, ce au un impact
major 1n raport cu nevoile identificate ale comunitétii si fatd de priorititile stabilite in
strategie este important ca Directia generald de asistentd sociald Constanta, conform
H.G. nr.797/2017, Anexa nr. 2 — Regulamentul-cadru de organizare si functionare al
directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor
si oraselor, art. 2, lit. C) — “In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor vdrstnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum §i altor persoane, grupuri
sau comunitdti aflate in nevoie sociald, Directia indeplineste, in principal, urmdtoarele
functii: ... c) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale si a planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;”,
sd:

- elaboreze anual Planul anual de actiune privind serviciile sociale;

- elaboreze proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in conformitate
cu Planul anual de actiune;

- sd se asigure de finantarea/cofinantarea acestor proiecte.

Planul operational de implementare a strategiei 2024-2030 va fi actualizat anual pe
parcursul perioadei 2024-2030, pe mésurd ce proiectele se implementeazi, ori in functie de
aparitia unor noi provocari, tendinte sau oportunititi identificate de cétre Biroul Management
Proiecte si Fonduri Europene din cadrul Directiei generale de asistentd sociald Constanta.

Monitorizarea progreselor inregistrate in implementarea proiectelor prevdzute in
cadrul strategiei, va contribui la evaluarea gradului de implementare a acestora si a efectelor
pe care le produc la nivelul comunititii, la planificarea actiunilor viitoare, la identificarea
problemelor intdmpinate si a solutiilor de imbunditatire a serviciilor sociale acordate.

Anual, planul de actiuni va fi completat cu noi proiecte, al céror grad de prioritate
poate avansa si In functie de sursele de finantare disponibile si care au la bazi cercetarile
realizate in zonele marginalizate ale municipiului Constanta.

Monitorizarea si evaluarea implementarii strategiei se va realiza anual si va permite
evidentierea gradului de realizare a rezultatelor planificate, a problemelor intimpinate in
implementarea strategiei, pentru a lua masuri de corectare ori imbunétitire a acestora.

Directia generald de asistentd sociald Constanta prin intermediul Biroului
Management Proiecte si Fonduri Europene va facilita accesul partenerilor sociali la intilniri,
workshopuri, schimburi de experientd si va crea cadrul pentru dezbateri privind nevoile
sociale ale comunitatii, noile provociri, oportunitati si tendinte, asigurind rolul de mediator
intre actorii sociali activi 1n furnizarea serviciilor sociale, intr-o abordare integratd. Mai mult,
Directia generald de asistentd sociald Constanta va elabora si aplica in cadrul consultirilor
publice cu actorii sociali publici si privati din municipiul Constanta instrumente specifice de
colectare a datelor necesare elabordrii Planurilor anuale de actiune si a Planului de
implementare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Constanta pentru
perioada 2024-2030.

De asemenea, In procesul realizirii planului anual de actiune, este important ca
Directia Generald de Asistentd Sociala Constanta sd respecte prevederile Ordinului
nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind
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serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti si prevederile cuprinse in Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Constanta pentru perioada 2024-2030.
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4.4. Planul general operational de implementare a strategiei. Obiective generale, strategice, specifice si directii de actiune

ANEXA - PLANUL DE ACTIUNE 2024 — 2030

OBIECTIVUL GENERAL - Dezvoltarea serviciilor sociale integrate la nivelul municipiului Constanta, in functie de nevoile

identificate, in scopul cresterii calitiitii vietii si iesirii din situatii de vulnerabilitate.

Obiectiv strategic (OS) 1 - Dezvoltarea, infiintarea si Intiirirea capacitiitii serviciilor sociale la nivelul municipiului Constanta, centrata
pe comunitate, prin constituirea unei retele de servicii sociale integrate (public-privat), adaptate nevoilor tuturor categoriilor de
persoane aflate in dificultate existente in comunitate.

Obiectivul specific 1.1 — Crearea cadrului necesar pentru dezvoltarea sistemului de asistenta sociali la nivel local, prin evaluare,

consultare comunitari, parteneriate si finantare adecvati.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
1.1.1.1 Initierea si Incheierea de tncheierea de Primaria
parteneriate ~ intre  autoritatile contracte de municipiului Bugetul de stat,
publice locale si furnizorii privati, . .. Constanta (PMC), local, finantéri
- ’ . .. 1 | parteneriat, conventu - . ; PO ’
in vederea implementarii de ; Numér de conventii, DGAS, furnizorii externe
. N de colaborare, ", Anual .. - .
programe de actiune comunitard si acorduri de contracte, acorduri. privati de servicii | nerambursabile,
icoomirsprv Tt el i il e || dona,
accesibilizarea acestora ’ vederea finanfarii. coII)nunitate i .
1.1.1.2 Dezvoltarea si cresterea Numir de conventii PMC. DGAS
calitatii serviciilor sociale prin Conventii, N o Lo
e . . ’ . numdér de contracte, Anual furnizorii privati de | Bugetul local.
subventionare, contractare, acorduri | contracte, acorduri. - . e
de parteneriat numar de acorduri. servicii sociale.
PMC, DGAS,

d.1. inii . - . furnizori ici gi .
Ll | A lnilor G e | Nuniede i Mt p | pon
de proiccte cu fon durip curopene elaborate, inaintate, | elaborate, finantate, in Anual sgcialé institutii de europene

P . P in implementare. implementare. Ao nerambursabile.
nerambursabile. invatdmant si
sanitare.
1.1.1.4 Dezvoltarea si cresterea | Alocare de fonduri Numdr de servicii Anual PMC, DGAS, Bugetul de
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calititii serviciilor sociale prin
finantarea din bugetul de stat/local.

din bugetul de
stat/local.

sociale finantate din
bugetul de stat/local.

furnizori publici si

privati de servicii

sociale, institutii de

invatimant si
sanitare.

stat/local.

Obiectiv specific 1.2 — Asigurarea mobilitatii si accesibilitatii serviciilor sociale prin maparea serviciilor sociale existente,
optimizindu-se tipul si timpul de interventie, corelarea capacititii serviciilor sociale cu nevoile identificate.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 1.2.1 — Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile sociale integrate care sa raspundi nevoilor
individuale.
PMC, DGAS, Bugetul de stat,
Campanii de furnizori publici si | local, finantari

1.2.1.1 Organizarea de informari

Numér de campanii de

. e .. informare in . privati de servicii externe
periodice a comunitétii cu privire la ) informare. Anual N .
serviciile sociale existente comunitate. Numir de caravane sociale, lideri de nerambursabile,

) Caravane sociale. ’ opinie din donatii,
comunitate. SpONSorizZari.
< . Numaér de consultari Bugetul de stva'g,
1.2.1.2 Maparea serviciilor sociale Consultari publice, publice, focus-grupuri PMC, DGAS local, finanfari
e L . . o focus-grupuri tintite, e e . L externe
publice si private din municipiul . .’ tintite, chestionare, Anual furnizorii privati de .
chestionare diagnoze . . e . nerambursabile,
Constanta. si barometre sociale diagnoze si barometre servicii sociale. donatii
g ' iale. A
soclate SpONsorizari.
Bugetul de stat,
1.2..1.3- ‘ Amgura_ree} a}ccesulul Metodologle si Numir de proceduri, PMC, DGAS, local, finantari
echitabil si nediscriminatoriu proceduri de . . externe
. s e 1 . . metodologii, ROF, HCL Anual furnizori privati de .
la serviciile sociale integrate pentru | admitere, ROF si et servicii sociale nerambursabile,
grupurile vulnerabile. ROI, HCL etc. ' ’ donatii,
sponsorizari.
1.2.14 Implementarea unei Proceduri de Numér de proceduri, Anual PMC, DGAS, Bugetul de stat,
proceduri de consultare a grupurilor | consultare publicé pe numar furnizori privati de | local, finantari
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vulnerabile In vederea dezvoltarii diverse teme. organizatii/institutii servicii sociale, externe
unor programe care 1i privesc, implicate. institutii de nerambursabile,
precum si  modelul facilitarii Invatdmant din donatii,
comunitare. domeniul social. sponsorizari.
Obiectivul specific 1.3 — Asigurarea vizibilititii si transparentei serviciilor sociale, cu respectarea principiului ,,Nimeni nu este liisat in
urma”.
Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.3.1 — Promov

area serviciilor sociale

, dezvoltarea unui sistem

de comunicare, informare cu cetiten

accesibilitate la informatiile publice legate de serviciile sociale din municipiul Constanta.

ii care sa ofere

1.3.1.1 Realizarea de informari

L .. . Activititi de Bugetul de stat,
periodice prin infermediul mass- informare (z’lrticole local, finantari
media (radioul, televiziunea, . - N PMC, DGAS, ’ ’

. e 18 emisiuni TV, postari) Numar . . . externe
internetul, retele de socializare, . . . - . Trimestrial furnizori privati de .
s N si elaborare si de informéri/aparitii. NPT nerambursabile,
etc.) cu privire la activitatile | ,. .~ > ’ servicii sociale. ..
- . e’ distribuire materiale donatii,
desfasurate de catre furnizorii de . . L
.. ! informative. sponsorizari.
servicii de la nivel local.
1.3.1.2 Informarea periodicd prin
intermediul mass-media (radioul, Activitati de Bugetul de stat,
televiziunea, internetul, etc.) despre | informare (articole, local, finantari
e s o . e . . N PMC, DGAS, ’
modificérile legislative privind | emisiuni TV, postiri) Numaér . . N externe
e e " . . . - - Trimestrial | furnizori privati de .
acordarea de servicii si beneficii si elaborare si de informari/aparitii. N nerambursabile,

. S s L . ’ servicii sociale. .
sociale, conditii de eligibilitate, | distribuire materiale donatii,
proiecte elaborate, alte informatii informative. sponsorizari.
de interes public. ,
1.3.1.3 Postarea anuald prin | Postarea rapoartelor Numdr rapoarte de Bugetul de stat,
intermediul site-urilor DGAS si | de activitate, HCL- activitate, HCL-uri, local, finantari
PMCv a rapoa-u'ﬁ:lor de. activitate urllo.r cu privire la declaratii c_le avere, \nual PMC, DGAS. externe
anuald a serviciilor sociale de la | serviciile sociale, concursuri, numar nerambursabile,
nivelul municipiului Constanta si a | declaratii de avere, | concursuri organizate, donatii,
altor documente de interes general. organizare bugete aprobate etc. sponsorizari.
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concursuri, buget,
alte informatii de
interes general.

Obiectiv specific 1.4 — Actualizarea tehnologiilor digitale si aplicatiilor informatice la nivelul serviciilor sociale din municipiul
Constanta, implementarea unei baze de date integrate cu beneficiarii de servicii si beneficii sociale la nivelul municipiului Constanta.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.4.1 — Dezvoltarea competentelor digitale, la toate nivelurile administratiei publice in vederea reducerii
birocratiei, a timpului de solutionare a problemelor sociale si folosirea eficientd a resurselor materiale si umane.

Cursuri de formare si

. e - . PMC, DGAS, Bugetul de stat,
specializare Numar de cursuri, o g
. .. - - furnizori de local, finantari
1.4.1.1 Organizarea de sesiuni| permanenti pentru numdr de persoane roorame de externe.
/training-uri de formare in vederea specialisti, formate. Numar de Anual prog .
° .. .. . > . o - formare, AJPIS, nerambursabile,
dezvoltdrii competentelor digitale. organizate fizic si la informari, numér de N .
’ . N . A furnizorii privati de donatii,
distanti. Sesiuni de persoane informate. e Ao
i formri. servicii sociale. sponsorizari.
1.4.1.2 Furnizarea de materiale Bugetul de SEa?’
. AN o s . .- PMC, DGAS, local, finantari
informative In vederea dezvoltarii | Ghiduri de utilizare a - . . ;
. . . o Numar de materiale furnizori de externe
competentelor digitale pentru a | noilor tehnologii si . . Anual . .
s T . n N informative. materiale nerambursabile,
facilita relatia de comunicare in | programe digitale. . . ..
comunitate. informative. donatii,
‘ ) sponsorizari.
Bugetul de stat,
14.1.3 Achizitionarea, Numgrul local, finantari
moderm-zarea Echipamente IT. de echipamente Anual PMC, DGAS. externe
de echipamente IT adaptate la L. nerambursabile,
. - ! IT achizitionate. "
cerintele actuale in domeniu. ’ donatii,
sponsorizari.
1.4.1.4 Achizitionare de programe Programe Numaérul PMC, DGAS, Bugetul de stat,
informatice, aplicatii in vederea informatice. de Anual furnizorii publici si | local, finantari
elabordrii unor baze de date unice Aplicatii echipamente privati de servicii externe
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interconectate cu  beneficiarii informatice. informatice, sociale. nerambursabile,
grupurilor vulnerabile. Bazi de date. baza de date. donatii,
sponsorizari.
. .. Bugetul de stat,
c11141:alse gezgltﬁearoigf;;trgg;ﬁ; Echipamente IT hard Numarul PMC, DGAS, local, finantari
£ P! Profejatii cate ot 1 o soft, inclusiv. | de echipamente IT hard furnizorii publici si externe
cu caracter personal, asigurarii . . . . Anual o . . .
securititii cibernetice si  luarea pentru protectia si soft, 1n(‘:lu51v pentru privati de servicii | nerambursabile,
deciziilc;r bazate pe date ’ datelor. protectia datelor. sociale. donatii,
P ) sponsorizari.

Obiectiv specific 1.5 — Formarea continui a specialistilor din domeniul social in vederea furnizirii unor servicii de calitate prin
interventii sociale conforme cu prevederile legislative nationale si internationale, pentru satisfacerea integrala a nevoilor reale ale
beneficiarilor, cu scopul reintegriirii in comunitate, evitind marginalizarea/excluderea sociala.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete _performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 1.5.1 Accesarea programelor de formare a specialistilor din domeniul social si participarea acestora la sesiuni de
formare.
. . PMC, DGAS,
1.5.1.1 imbunititirea Cursuri d'e formare 3 furnizori de Bugetul de Sta?’
. specializare local, finantari
managementului resurselor umane ermanents pentru Numir de persoane programe de externe
prin crearea oportunititilor de P nia pe P Anual formare, AJPIS, .
A c specialisti, formate. . . .. | nerambursabile,
formare continui, participarea la . S furnizorii publici si ..
. . o organizate fizic si la o . . donatii,
cursuri de specialitate. . N privati de servicii e s
distanta. . sponsorizari.
’ sociale.
PMC, DGAS,
. , . .. s | B 1
1.5.1.2 Organizarea de sesiuni de . - . f‘“fuz".m P ubhleu§1 ugetul de SEaF’
. e . Workshop-uri, Numir de sesiuni, privati de servicii local, finantari
schimb de experienta la nivel local, e e N 1 . y
. . . seminarii, sesiuni de | seminarii, workshop- sociale, furnizorii de externe
regional si national, in vederea . . . N Anual .
S T formare, ghiduri de | wuri, ghiduri, numar de programe de nerambursabile,
exploatdrii experientei modelelor buns . o . . o eres 9
9 .o una practica. persoane participante. formare, institutii de donatii,
de buni practica. A R AR A e s
invatdmant locale, sponsorizari.

institutii din sistemul
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de siguranti
nationald.

Obiectiv specific 1.6 — Respectarea

principiilor de legalitate, regularitate, eficacitate, eficienti, etici si integritate, precum si a valorilor

umanititii in procesul de dezvoltare a serviciilor sociale.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.6.1 Acordarea serviciilor sociale cu respectarea stricti a legislatiei internationale si nationale, in vederea

respectarii principiilor de regularitate, etica si integritate.

1.6.1.1 Implementarea unui
management performant bazat pe Bugetul de staf,
gement b 2@ PC | ROF, ROL proceduri | Numir ROF, ROL PMC, DGAS, local, finantari
constientizarea consecintelor . . . . . .. N ’
* o . . de sistem si proceduri de sistem si Anual/la furnizorii publici si externe
noutdtilor din legislatia din . g . d . . . . .
L. . ’ operationale, LEGIS | operationale, LEGIS nevoie privati de servicii | nerambursabile,
domeniu si transmiterea . . o "

g e s . implementat. implementat. sociale. donatii,
acestor modificari la nivelul SpOnSOriZAri
fiecdrei structuri. P ]
1.6.1.2 Implementarea unui sistem | Sistem de control : Bugetul de sEa?,

) ) ) ) . PMC, DGAS, local, finantari
de control managerial performant, | intern managerial | Sistem de control intern . A ’
s N 5 . furnizorii publici si externe
cu accent pe stabilirea unor | (obiective SMART, managerial eficient Anual o o . .
L AN . . N . privati de servicii | nerambursabile,
obiective SMART si identificarea si | registrul riscurilor, implementat. sociale donatii
tratarea riscurilor inerente. FAR, FUR etc.) ) .
sponsorizari.
- . Bugetul de stat
1.6.1.3.  Stabilirea wunui flux g .
. . e e " . PMC, DGAS, local, finantari
informational interinstitutional, cu Numér de proceduri de .o L :
’ e e e . . . . Anual/la furnizorii publici si externe
scopul eficientizarii actului | Proceduri de sistem. sistem . . . . .
.. . N . nevoie privati de servicii | nerambursabile,
decizional s§i transpunerea in elaborate/revizuite. e .
e S sociale. donatii,
practica a acestuia. .
sponsorizari.

Obiectiv specific 1.7 — Dezvoltarea aptitudinilor si competentelor in ceea ce priveste activitatea de voluntariat prin implicarea activi a
comunititii in problematica sociali si dezvoltarea de parteneriate interinstitutionale cu scopul oferirii de servicii sociale integrate, atit
la nivel individual, cit si la nivel comunitar.
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Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 1.7.1 Identificarea, constientizarea nevoilor si implicarea comunitiitii in activitiiti de voluntariat in domeniul social.
PMC, DGAS,
Acglum de Numér de ac':pum, ﬁlrplzqm pubhlen§1 Bugetul de stat,
informare, workshop-uri, mese privati de servicii

1.7.1.1 Informarea si promovarea

workshop-uri, mese

rotunde, emisiuni mass-

sociale, institutii de

local, finantari

NP . A L. . . o . A e A externe
activitdtilor de voluntariat 1In| rotunde, emisiuni media, numar materiale | Permanent invatamant, .
. . . - e . ’ . . nerambursabile,
comunitate. mass-media, informative distribuite, formatori de opinie donatii
materiale numér persoane din comunitate, .
. . . . Sponsorizari.
informative. informate. angajatori, mass-
media.
PMC, DGAS,
furnizor
nizo 1pub11<?1 St Bugetul de stat,
Numdr de contracte de privafi de servicii local, finantari
1.7.1.2 Formarea unei retele de Contracte de . - sociale, institutii de ’ ’

. . . . ., . voluntariat, numar A% A externe
voluntari prin implicarea voluntariat si . o Permanent invatamant, .
N IS .. parteneriate, numar de 7, . . nerambursabile,
institutiilor de invatimant. parteneriate. ! formatori de opinie ..

voluntari. . . donatii,
din comunitate, e
. sponsorizari.
angajatorl, mass-
media.
PMC, DGAS,
. - furnizori publici si
1.7.1.3 Perfectionarea pregétirii TUZOT1 pubiicl 3
. ; . . privati de servicii | Bugetul de stat,
voluntarilor prin asigurarea unui SN -
. . . . sociale, institutii de | local, finantari
cadru profesional de practica si | Cursuri de formare, o . IR § . ¥
N . o v 1 - Numér de voluntari invatamant formatori externe
indrumare din partea specialistilor | specializare pentru . e Anual g T .
- . . : . formati/ specializati. de opinie din nerambursabile,
serviciilor sociale prin incheierea voluntari. ’ ; . .
. . comunitate, donatii,
de parteneriate/ conventii de . L
’ angajatori, mass- sponsorizéri.
colaborare. .
media.
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1.7.1.4 Crearea unei baze de
date/aplicatie  informatizatd cu
persoanele voluntare care

desfasoarda activitati in servicii
sociale publice si private, pe
categorii de beneficiari.

Baze de date.

Numir de voluntari

inscrisi in baza de date.

Permanent

PMC, DGAS,
furnizori publici si
privati de servicii
sociale, institutii de

invatamant formatori

de opinie din
comunitate,
angajatori, mass-
media.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,
sponsorizari.

Obiectiv specific 1.8 —~ Adaptarea serviciilor sociale la situatiile neprevizute, generate de epidemii, pandemii, amenintarea rizboiului,
reducerea resurselor naturale, schimbarea de paradigmi privind resursele verzi, in vederea asiguririi sustenabilitiitii serviciilor

sociale.
Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.8.1. Asigurarea continuititii activititii si a masurilor de redresare, rezilientd in sistemul serviciilor sociale, in

contextul imbolnivirilor sau altor situat

ii speciale.

1.8.1.1 Elaborarea si
implementarea de masuri de
prevenire, gestionare si rezilienta in

Bugetul de stat,

situatiile de «crizdi In randul .. Numadr instructiuni, PMC, DGAS, local, finantari
L. ; - . 1o . Instructiuni, ’ . . . o ;
beneficiarilor de asistentd sociald si ’ protocoale, proceduri, furnizorii publici si externe
. . protocoale, o Permanent Y . . .
a persoanelor din domeniul . programe, numér privati de servicii | nerambursabile,
. . . : oo proceduri programe. . . o "
asistentei sociale, prin stabilirea persoane instruite. sociale. donatii,
protocoalelor de  lucru  si sponsorizari.
Instructiuni adresate
profesionistilor din prima linie.
1.8.1.2 Stabilirea protocoalelor de PMC, DGAS, Bugetul de stat,
. .. Protocoale, . A -
lucru, metodologii, instructiuni o . furnizorii publici si | local, finantari
. 2 .. metodologii, Numdér protocoale, o . .
adresate profesionistilor din prima : s Permanent privati de servicii externe
. . A . . proceduri, metodologii, etc. SR .
linie a asistentei sociale, inclusiv | . e sociale, institutii de | nerambursabile,
’ . | instructiuni de lucru. ’ .
program de lucru, ture, pauzi, ’ profil, DSP culte, donatii,
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asigurare resurse materiale etc. sponsorizari.
necesare, angajiri suplimentare.
1.8.1.3 Asigurarea continuititii Metode de ; Pl'\;lfr’iiD(jﬁiSc’i s }?:f;mér?:nig’
furnizarii serviciilor sociale de cétre | interventie aprobate Numér modele de Civati depservicii’ e;( terne
furnizorii publici si privati afectati | la nivel local pentru interventie adaptate Permanent sg ciale. institutii de | nerambursabile
de crizele sanitare sau alte situatii | depdsirea situatiilor | situatiilor/interventiilor. ’ ’ .
. ’ ’ N ’ ; profil, DSP culte, donatii,
deosebite. de criza. A
ete. sponsorizarl.
Instructivni Bugetul de stat,
1.8.1.4 Adaptarea la acordarea de re ulan’lente’ Numdr instructiuni, PMC, DGAS, local, finantari
servicii sociale la distantd, prin oce (%un ada ta’te la regulamente, proceduri Permanent furnizorii publici si externe
Teleasistentd sociald, telefonic, on- P ; acap adaptate la modificarile privati de servicii | nerambursabile,
) modificérile L . ..
line. L legislative. sociale. donatii,
legislative. e
sponsorizari.

Directii de actiune 1.8.2 Limitarea efectelor crizelor sanitare asupra adancirii

sariciei populatiei si prevenirii situatiilor noi de
vulnerabilitate, izolare/ marginalizare sociali.

1.8.2.1 Sprijin pe perioada crizei in
asigurarea produselor de strictd

Bugetul de stat,

. - . PMC, DGAS, local, finantéri
necesitate (ex. hrand, produse | Sprijin achizitionare Numir de persoane furnizori publici si externe
igienico-sanitare, materiale de | si distribuire produse benefi (Eare Permanent Livati dep servicii | nerambursabile
protectie etc.) pentru persoanele | de strictd necesitate. ' privail & 1 donatii ’
aflate in situatii de vulnerabilitate, soctate. onal,
dependenti, izolare sociala. Sponsorizarl.
1.8.2.2 Dezvoltarea unor Bugetul de stat,
mecanisme locale de sprijin Parteneriate PMC, DGAS; local, finantari
comunitar  (voluntariat) pentru acorduri contr;cte Numaér persoane Permanent furnizorii publici si externe
furnizorii privati (inclusiv ONG-uri d 1’ tariat beneficiare. privati de servicii | nerambursabile,
si culte) pentru interventii in situatii © voluntaniat. sociale. donatii,
de criza. sponsorizari.
1.8.2.3 Investitii in serviciile de | Servicii on-line de Numir persoane PMC, DGAS, Bugetul de stat,
sprijin in vederea limitdrii efectelor | consiliere sociala, bene §ciare Permanent | furnizori publicisi | local, finantéri
izoldrii sociale (sdndtate mintald, | psihologicd, juridica. ] privati de servicii externe
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violenta domestica, adictii etc.).

sociale.

nerambursabile,
donatii,
sponsorizari.

Obiectivul strategic (OS 2) - Addugarea de plus valoare procesului de dezvoltare a comunititii, prin facilitarea integrarii sociale a
tuturor grupurilor vulnerabile (copii, persoane cu dizabilitati, viarstnici, persoane fira adapost, persoane supuse excluziunii sociale,
etnie romi, persoane virstnice, persoane supuse violentei domestice, persoane cu adictii, persoane cu probleme de sinitate mintala,
alte tipuri de persoane aflate in dificultate).

Obiectivul specific 2.1 — Asigurarea de servicii sociale, integrate, de calitate, prin masuri si interventii de asistenta socialii in domeniul

protectiei si promovirii drepturilor copilului si familiei.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.1.1 — Imbunatitirea accesului tuturor copiilor si familiilor acestora la se

sociale integrate.

rvicii de protectie sociala si servicii

Asigurarea unei
asistente tehnice,

Bugetul de stat,

2.1.1.1 Cresterea gradului de | metodologice pentru PMC, DGAS, local, finantéri
acoperire a serviciilor sociale dezvoltarea de Numdr persoane Anual furnizorii publici si externe
pentru copil si familie la nivel servicii sociale formate. privati de servicii | nerambursabile,
local. eficiente, focusate pe sociale. donatit,
nevoile sociale ale sponsorizéri.
beneficiarilor.
Cursuri de formare si Bugetul de stat,
yen ecializare " PMC, DGAS, local, finantari
2.1.1.2 Cresterea calitdtii tuturor SI:: onteilL lzlgraa Numair de persoane furnizori ubliii S externe
serviciilor sociale publice si private . e . . | formate si specializare Anual QIZOTIL PUBICt 3 .
acordate copilor specialistilor dedicati confinui privati de servicii neramburg:ablle,
) copiilor si familiilor ) sociale. donatii,
acestora. sponsorizari.
2.1.13 Cresterea capacitatii Campanii de Numir de campanii PMC, DGAS, Bugetul de stat,
beneficiarilor de a accesa si utiliza informare si evenimente nurlr)lér d’e Trimesirial furnizorii publici si | local, finantéri
serviciile destinate copiilor si | evenimente realizate ersoane a’rtici ante privati de servicii externe
familiilor acestora. in comunitate, P P P ’ sociale. nerambursabile,
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materiale donatii,
promotionale. sponsorizari.
Crearea unui
mecanism functional Bugetul de stat,
2.1.1.4 Intdrirea capacititii de de identificare, Numiir de metodologii PMC, DGAS, local, finantéri
evaluare si  monitorizare a | evaluare, interventie . g, furnizorii publici si externe
drepturilor copiilor si situatiei | si monitorizare a proceduri .de .evaluare 3 Anual privati de servicii | nerambursabile
: ’ ’ ’ .. . monitorizare. o . ’
sociale a acestora. tuturor copiilor aflati sociale. donatii,
n risc de Sponsorizari.
vulnerabilitate.
Centre de zi pentru
copii (aflati in
situatie de risc de
; e e 1 de stat
_— separare de parinti, Bugetul d sl
2.1.1.5 Dezvoltarea serviciilor ’ PMC, DGAS, local, finantari
. . e g de recuperare pentru - .. N A ’
sociale existente si Infiintarea unor SR Numar de copii furnizorii publici si externe
o e . . . copiii cu dizabilitati, . Anual o .. .
servicii  sociale noi  destinate e beneficiari. privati de servicii | nerambursabile,
. pentru pregétirea S1 e ..
copiilor. - s sociale. donatit,
sprijinirea integrarii .2
sponsorizari.

sau reintegrarii
copilului in familie

etc.)
Directii de actiune 2.1.2 — Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in risc de siricie si excluziune
sociala.
. C i a tuturor o .
2.1.2.1 Asigurarea unui minim de Ident1f1 care tu uro Numar de copii Bugetul de Stva?’
A copiilor aflati In . . . - PMC, DGAS, local, finantéri
resurse pentru copiii aflati inriscde | . .. ST identificati, numar de . L ’
- e o situatii de sédrécie si s . furnizorii publici si externe
sdricie, prin implementarea unor ’ A copii beneficiari de Permanent o . . .
. . . | cresterea accesului e . . privati de servicii | nerambursabile,
programe nationale si locale anti- 2 " beneficii si servicii e "
. copiilor la beneficii . sociale. donatii,
séricie. . e sociale. s
si servicii sociale. sponsorizari.
2.1.2.2 Implementarea unor | Sustinerea copiilor Numdr de copii cu PMC, DGAS, Bugetul de stat,
programe de sprijin pentru copiii cu cu dizabilitati si dizabilitdti si familiile | Permanent furnizori publici si | local, finantari

dizabilitdti in vederea integrérii

familiilor acestora in

acestora, beneficiari de

privati de servicii

externe
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sociale si prevenirii marginalizarii vederea cresterii sprijin si asistentd sociale. nerambursabile,
si izoldrii acestora. ingrijirii si sociala. donatii,
recuperdrii acestora, sponsorizari.
cu respectarea
Planului de
recuperare $i
reabilitare.
Campanii de
informare si
evenimente rea§1izate Bugetul de stat,
2.1.2.3 Integrarea sociald i N . - .. PMC, DGAS, local, finantari
. - . In comunitate Numaér de campanii . e
profesionald a  tinerilor cu . . - . . furnizorii publici si externe
. e . | privind necesitatea desfasurate in Trimestrial o . .2 .
comportamente de adictii si - e . privati de servicii | nerambursabile,
. - - prevenirii aparitiei comunitate. o ..
delicventa juvenila. ; sociale. donatii,
comportamentelor .
sponsorizari.

adictive si delicvente
in rdndul tinerilor.

Directii de actiune 2.1.3 —Initierea

si dezvoltarea de parteneriate locale in vederea

protejarii intereselor copiilor expusi consumului de
droguri, exploatirii sexuale si economice.

2.1.3.1 Crearea unei retele de
sustinere la nivelul comunitatii

Contracte de
parteneriat intre

entru copiii si tinerii aflati in actorii sociali Bugetul de stat,
pentru - coptl 3 implicati in } . PMC, DGAS, local, finantsri
diferite situatii de vulnerabilitate . Numdr de parteneriate, . e :
N RN N solutionarea e furnizorii publici si externe
(parinti plecati 1in strdinatate, ° . conventii, protocoale Anual o A .
: ; . . > | problemelor sociale . . privati de servicii | nerambursabile,
consum de droguri, violentad . . incheiate. . ..
. o .. ale copiilor si sociale, CPECA. donatii,
domestica, abandon scolar, sarcini oo ’ S
. . e . familiilor acestora Sponsorizari.
nedorite, risc de saracie, NEETs .~ e
c.) aflate in situatii de
cte.). dificultate.
2.1.3.2 Elaborarea si distribuirea de | Elaborare de ghiduri | Numér de ghiduri de PMC, DGAS, Bugetul de stat,
ghiduri de bund practicd pentru | si modele de buna modele de bund \nual furnizorii publici si | local, finantari
copiii si tinerii aflati In situatii de | practica in domeniul practica elaborate si privati de servicii externe
vulnerabilitate (pdrinti plecati in | asistentei sociale distribuite. sociale. nerambursabile,
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strdindtate, consum de droguri,
violentd domesticd, abandon scolar,
sarcini ~ nedorite, copii cu
dizabilitati, copii de etnie roméi
etc.).

pentru copii.

donatii,
sponsorizari.

Directii de actiune 2.1.4 — Prevenirea si combaterea oriciirei forme de abuz asupra copiilor (fizic, sexual, economic, emotional,

neglijare).
2.1.4.1 Reducerea fenomenului de | Scoala périntilor, Numiir de sesiuni de PMC, DGAS, Bugetul de stat,
violentd domesticd si abuz asupra campanii de formare si consiliere a furnizorii publici si | local, finantéri
copiilor prin implementarea de promovare a o .1§ s d S trial privati de servicii externe
programe si actiuni, cresterea | drepturilor copiilor, parinfi tor,_:lumdar © emestrl sociale, ISJ (scoli, | nerambursabile,
gradului de congtientizare a materiale de materiale ce gradinite), IPJ (sectii donatii,
comunitatii. promovare. promovare. de politie). Sponsorizari.
Campanii de
informare,
congtientizare, Numaér de campanii de PMC, DGAS, Bugetul de stat,
2.1.4.2 Prevenirea abandonului evenimente, acgi.uni, inf(?rma.lre, furr'lizo‘rii publif:iugi local, finantéri
copiilor in spitalele si maternitatile quks.h op-url, co'ngtlentlzar'e, . Semestrial P m.’atl de Servient externe .
din municipiul Cons t;mta ; emisiuni media de evemmente., aCII.uI'll, . soc'la.le, ISJ (§coh," neramburggblle,
o promovare a workshop-uri, emisiuni gradinite), [PJ (sectii donatii,
prevenirii media. de politie). sponsorizari.
abandonului copiilor
in spitale.
Directii de actiune 2.1.5 — Incurajarea participirii copiilor la luarea deciziilor care-i privesc.
Campanii de
informare, Numir de campanii de Bugetul de stat,
2.1.5.1 Dezvoltarea de mecanisme congtientizare, : nformarg PMC, DGAS, local, finantari
care si asigure participarea copiilor | evenimente, actiuni, cons tientiza,re Semestrial furnizorii publici si externe
la viata publicd, sociald, in procesul workshop-uri, evenimente. ac ti1’1ni privati de servicii | nerambursabile,
de luare a deciziilor care 1i privesc. | emisiuni mass-media Worksho,p-u;'i ’ sociale. donatii,
pentru asigurarea ' ) sponsorizari.

accesului copiilor la
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informatii si
incurajarea acestora
la exprimare liberd a
opiniilor.

Obiectivul specific 2.2 — imbunﬁtitirea calitatii vietii i
comunitate, accesibilitate

evitarea izoldrii sociale a persoanelor virstnice, cu accent pe
si proximitate in furnizarea serviciilor sociale.

mentinerea in

Directii de actiune/ mésuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 2.2.1 — Promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor varstnice prin prelungirea si imbunititirea

calitatii vietii.

Activitati de

prevenire a
2.2.1.1 Dezvoltarea la nivel local situatiilor de PMC’..DGA.S >. . | Bugetul de stat,
Y o s e furnizorii publici si o
de activitdti de sprijinire a dependenta prin o . . local, finantari
s . . - privati de servicii
promovirii conceptului de promovarea Numér persoane . N externe
g ALt . - . . . Permanent | sociale, asociatiile si .
imbatranire activa, care sid vizeze conceptului de asistate. . . | nerambursabile,
A st eres NS R . organizatiile ..
imbunétatirea calitatii vietii | Imbatranire activd ’ donatii,
Aot . ’ . persoanelor w0
persoanelor vérstnice. (componenta sociala, N sponsorizari.
. i vérstnice, culte.
medicald, de
ocupare).
2.2.1.2 Elaborarea de metodologii
pentru consilierea individualda sau Bugetul de stat,
de grup a populatiei varstnice si a Metodologii, PMC, DGAS, local, finantari
unui plan pentru identificarea proceduri, Numér de persoane furnizorii publici si externe
. A s . A . Anual o . e .
grupurilor de varstnici care se | instrumente de lucru, | véarstnice identificate. privati de servicii | nerambursabile,
confrunta cu cel mai mare risc de | planuri de actiune. sociale. donatii,
singuratate, excluziune sociald si sponsorizari.
depresie.
2.2.1.3 Participarea persoanelor | Evenimente dedicate | Numar de evenimente PMC, DGAS, Bugetul de stat,
varstnice la activitdfi sociale, varstnicilor. dedicate varstnicilor, Anual furnizorii publici si | local, finantari
culturale, de recreere si sportive, | Implicarea activd a numdr de varstnici privati de servicii externe
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O

prin evenimente dedicate lor. persoanelor varstnice participanti. sociale, asociatiile si | nerambursabile,
la viata sociala si organizatiile donatii,
organizarea de persoanelor sponsorizari.
evenimente la vérstnice, culte.
nivelul comunitatii.
PMCf .DGA.S >. . | Bugetul de stat,
ca oA furnizorii publici si -
. . | Voluntari in randul . . . local, finantari
2.2.1.4 Promovarea voluntariatului | .~ ~. . """ . - . A privati de servicii ’
. . . .. varstnicilor implicati | Numér de voluntari In L  eer externe
si incurajarea includerii persoanelor | , . O A A Anual sociale, asociatiile si .
. . eiys . in diverse activititi randul varstnicilor. .. *" | nerambursabile,
varstnice In activitati de voluntariat. . g organizatiile .
’ comunitare. ’ donatii,
persoanelor Ay
A Sponsorizari.
varstnice, culte.
.. PMC, DGAS
. .. am .. N tat
2.2.1.5 Realizarea de campanii de C panit d? furnizorii publici si Bugetul de Sab
. . i informare si o . . local, finantari
informare publica pentru facilitarea ’ g privati de servicii ’
. . . . | promovare (mese Numér de persoane . N externe
unui acces mai bun al populatiei .. Anual sociale, asociatiile si .
o oo s rotunde, workshop- participante. R nerambursabile,
varstnice la  servicii  sociale . o . organizatiile ..
. . - uri, consultari, focus ’ donatii,
integrate si de sénatate. rupuri) persoanelor S onsor’izéri
grupurt). véarstnice, culte. P )
Accesare proiecte cu Bugetul de stat,
& . . fonduri local, finantari
2.2.1.6 Infiintarea de centre de zi de ° . - ’ ’
. DI nerambursabile, Numaér de persoane externe
asistentd si recuperare pentru . . e Anual PMC, DGAS. .
N programe de interes | beneficiare de servicii. nerambursabile,
seniorii municipiului Constanta. : ..
national, alte surse donatii,
de finantare. sponsorizari.

Directii de actiune 2.2.2 — Obtinerea unui grad mai ridicat de independent3 si siguranti pent
rrijire de lungi durata.

in

ru persoanele varstnice cu nevoi de

2.2.2.1 Adaptarea si imbunatitirea
procedurilor de evaluare
multidisciplinarda  In  vederea
identificarii nevoilor persoanelor
varstnice, cu sau fara dizabilitati, si

Proceduri de
evaluare
multidisciplinara,
plan individualizat
de recuperare si

Numir beneficiari
asistati.

Permanent

PMC, DGAS,

furnizorii publici si
privati de servicii

sociale.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,
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care necesitd acordarea de servicii
individualizate.

asistenta, fisa de
evaluare geriatrica.

sponsorizari.

2.2.2.2 Prioritizarea programelor de

Program de
reabilitare si
recuperare adaptate

Bugetul de stat,

e . e persoanelor PMC, DGAS, .
reabilitare pentru a lucra i trdi in | . . . . - .o .. . | local, finantari
. - .| vérstnice, in functie Numér de persoane furnizorii publici si ’
mod independent o perioadd cét . .« y N . Permanent o . . externe
. SN .. .. | denevoile sociale, varstnice asistate. privati de servicii .
mai lungd in locul atribuirii . T nerambursabile,
- . medicale, recuperare sociale. "
serviciilor sociale pe termen lung. fmcti . donatii,
ctionald, sponsoriziri
psihologice ale p )
acestora.
. Bugetul de stat,
. Metodologie de PMC, DGAS, local, finantari
2.2.2.3 Implementarca metodei | management de caz - .. .. . ’
. Numdér beneficiari furnizorii publici si externe
managementului de caz pentru | adresat persoanelor .o Permanent o . . .
. N . . asistati. privati de servicii | nerambursabile,
persoanele vrstnice. varstnice, servicii de ’ . .-
. - sociale. donatii,
Teleasistenta. o
Sponsorizari.
Cluburi, centre de zi,
centre de recuperare
2.2.2.4 Dezvoltarea infrastructurii | si asistentd, centre - . Bugetul de stat,
. e . aee ; L Numair de cluburi, _ .
pentru serviciile de ingrijire la comunitare nou . PMC, DGAS, local, finantari
. e o . e PP centre de zi, centre de . A ;
domiciliu, cantitativ si calitativ infiintate ,retea . . furnizorii publici si externe
. . A sire e S asistenta s1 recuperare, Permanent e e . .. .
(cluburi, centre de zi, centre de | ingrijitori informali, o . privati de servicii | nerambursabile,
. > . . centre rezidentiale, = ..
asistentd §i recuperare, centre ingrijitori la N sociale. donatii,
RN AR . . o . centre comunitare. . .
rezidentiale, ingrijitori informali). domiciliu la nivelul sponsorizari.
municipiului
Constanta.
2.2.2.5 Crearea de mecanisme de Programe de PMC, DGAS, Bugetul de stat,
sustinere pentru ingrijitorii | formare, de sprijin si Numdr persoane \nual furnizorii publici si | local, finantari
informali (familie), inclusiv consiliere pentru participante la cursuri. privati de servicii externe
pregatire si acompaniament social. | ingrijitorii informali sociale. nerambursabile,
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(familie, rude, donatii,
vecini). sponsorizari.
2.2.2.6 Colectarea periodicd de
clarea pet e . o . Bugetul de stat,
date, a monitorizarii si raportarii Metodologie de Numér de beneficiari o

A . [ - e e .. PMC, DGAS, local, finantari

privind sistemul de 1Ingrijire de | colectare date, bazd | monitorizati si cei care .. . ;
- g - N . N e furnizorii publici si externe
lungd duratd la domiciliu, in | de date, rapoarte de | primesc si care necesita Lunar o . e .
e e e pte . . R privati de servicii | nerambursabile,
vederea stabilirii necesititii reale de | monitorizare, listd de servicii sociale de e .
e . aes . rs sociale. donatii,
finantare pentru mentinerea asteptare. ingrijire la domiciliu. L.
ey pis o s sponsorizari.
sustenabilititii acestor servicii.
: . Bugetul de stat
2.2.2. .

: 2 7 Dezvoltarea“ 3 Sprijin pentru PMC, DGAS, local, finantéri
diversificarea  tehnologiilor  si . o .. . L. ’

. " . > obtinerea Numair de beneficiari furnizorii publici si externe
dispozitivelor asistive, necesare LT e eos Permanent . . . .

o1 VR dispozitivelor sprijiniti. privati de servicii | nerambursabile,
pentru facilitarea  mobilitatii - ; T .
. asistive. sociale. donatii,
personale a persoanelor vérstnice. w0
Sponsorizari.
2.2.2.8 Dezvoltarea de servicii| Centre comunitare,
sociale integrate in functie de | centre de zi, Ingrijire Bugetul de stat,
. grae pe o > DS PMC, DGAS, local, finantri
nevoia de ingrijire a persoanei la domiciliu, - . . N ’

. . N e e . . . Numér beneficiari furnizori publici si externe
varstnice, 1n vederea evitdrii | rezidentiale, de tip Permanent .. . .
T . asistati. privati de servicii | nerambursabile,
institutionalizirii, pe de o parte, dar paliativ, centre ’ e "

. ’ . .. . . sociale. donatii,
si  dezvoltarea unor servicii | socio-medicale de L.

sponsorizari.

rezidentiale sau de tip paliativ.

ingrijire.

Directii de actiune 2.2.3 — Prevenirea abuzurilor asupra varstnicilor, a

excluziunii sociale, stigmatizarii soc

iale.

2.2.3.1 Dezvoltarea de programe si

Bugetul de stat,

metodologii privind prevenirea, Programe, Numér d? programe, PMci .DGA.S . local, finan(ari
. . . . metodologii, proceduri. furnizorii publici si externe
detectarea si solutionarea cazurilor metodologii, - Anual o . . .
de abuz asupra persoanclor proceduri Numir de persoane privati de servicii | nerambursabile,
VArstmice ' vérstnice sprijinite. sociale. donatii,

] sponsoriziri.
2.2.3.2 Pregitirca formalda a| Cursuride formare Numir de persoane PMC, DGAS, Bugetul de stat,
specialistilor, personalului auxiliar, continua si artici pante Anual furnizorii publici si | local, finantari
familiei, voluntarilor, referitor la specializare, P pante. privati de servicii externe
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notiunile de abuz, excluziune conferinte, sociale. nerambursabile,
sociald, marginalizare  sociald, | prezentdri, seminarii, donatii,
stigmatizare, neglijare, referitor la | webminarii, mese sponsorizari.
_persoanele véarstnice. rotunde.
2.2.3.3 Dezvoltarea unor campanii Numir de articole Bugetul de stat,
publice, prin mass-media, in| Articole, postiri, . NN PMC, DGAS, local, finantari
.. . c . .- emisiuni, postari, . N

vederea cresterii gradului de | emisiuni, informari, P s . furnizorii publici si externe

. . .. . emisiuni, informdri, Semestrial . . . .
constientizare a populatiei privind materiale s . privati de servicii | nerambursabile,

. . materiale informative . "

toate formele de abuz asupra informative. distribuite sociale. donatii,
persoanelor varstnice. ) sponsorizari.

Obiectiv specific 2.3 — Crearea unui mediu incluziv pentru persoane cu dizabilitiiti (copii si adulti), centrat pe mentinere in
comunitate, reintegrare in comunitate, formare de abilitiiti, schimbare de mentalitate si implicare comunitara.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.3.1 — Facilitarea accesului neingridit la resursele comunitati

lor specifice.

i pentru persoanele cu dizabilititi, adaptat nevoilor

Numar materiale si

Bugetul de stat,

_— . .. | Dotarea  serviciilor | produse achizitionate PMC, DGAS, local, finantéri
2.3.1.1 Accesibilizarea mediului . . ’ .. N
. . -~ sociale conform | (mobilier, rampe de furnizorii publici si | externe
fizic la nivelul tuturor serviciilor . . Anual o e . .
. . ien standardelor minime | acces, balustrade, privati de servicii | nerambursabile,
sociale din cadrul comunitétii. . . . . .
’ de calitate aferente. | obiecte sanitare, de sociale. donatii,
iluminat etc.). sponsorizari.
Bugetul de stat,
2.3.1.2 Accesibilizarea mediului | Dotarea  serviciilor - . PMC, DGAS, local, finantari
. . . S . . | Numar produse hard si . .
informational si comunicational la | sociale cu tehnologie o ’ furnizori publici si | externe
. ; ’ e eer . ; . o . soft achizitionate, Anual C . .
nivelul tuturor serviciilor sociale | informationald si de . privati de servicii | nerambursabile,
. e s . g telefoane, televizoare. . ..
din cadrul comunitatii. comunicare. sociale. donatii,
sponsorizari.
2.3.1.3 Informarea persoanelor cu .. Numéir de campanii, PMC, DGAS, Bugetul de stat,
s .. ... | Campanii de o . . _
dizabilitéti cu privire la drepturile si | . numidr de persoane | Semestrial | furnizorii publicisi | local, finantari
e . .: | informare. . . o A
obligatiile ce le revin conform legii. participante. privati de servicii | externe
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sociale.

nerambursabile,
donatii,
sponsorizari.

Directii de actiune 2.3.2 — Asigurarea exercitiirii depline a drepturilor persoanelor cu dizabilititi in vederea participérii active la
pregitirea profesionali si incadrarea in munci in functie de competentele si abilitiitile acestora, cu adaptarea locului de muneci la

dizabilitiitile si nevoile acestora.

Bugetul de stat,
2.3.2.1 Congtientizarea comunitatii Caravane de Numiir de campanii PMC, DGAS, local, finantari
cu privire la drepturile persoanelor constientizare, umir de erslz)ane’ Semestrial furnizorii publici si externe
cu dizabilititi pentru o viatd campanii de artici pante privati de servicii | nerambursabile,
independentd, activa participativa. informare. p pante. sociale. donatii,

sponsorizari.
2.3.2.2 Identificarea situatiilor de PMC. DGAS ?:feflmfgr?:ni;?
risc ~ pentru  persoanele cu | Proceduride lucru. y L o ’ ¥
NS . . . Numér de persoane furnizori publici si externe
dizabilitati din municipiul Fise de evaluare . . Permanent o . .
Constanta care pot duce la izolarea " initiald identificate. privati de servicii | nerambursabile,
. o A iale. i
si marginalizarea acestora. sociale dona‘,c. >
sponsorizari.
Dezvoltarea
2.3.2.3 Acordarea de servicii corfur;;:;iorelztru Bugetul de stat,
sociale  integrate (indrumare, viata inde enIZlen t5a PMC, DGAS, local, finantari
sprijin, consiliere juridica, asistenta érsoanelfor adulte Numér de persoane Permanent furnizorii publici si externe
medicald, etc.) pentru persoanele cu P cu dizabilititi asistate. privati de servicii | nerambursabile,
dizabilitdti si familiile acestora in inclusiv ent’n,l sociale. donatii,
concordanta cu nevoile identificate. prevenlgrea sponsorizéri.
institutionalizarii.
2.3.2.4 Dezvoltarea serviciilor de Numir de persoane PMC. DGAS Bugetul de stat,
asistentd  personald  (asistentii ind lei d . 1 dp il furni 2. bli . . | local, finantari
ersonali) pentru persoanele cu EXt.m erearefelei de | - asistate a domiciiu. Permanent QLZOTL Pubict St externe
PEISon o . asistenti personali. Numadr asistenti privati de servicii .
dizabilitdti, pentru  prevenirea ’ ersonali. sociale nerambursabile,
institutionalizirii acestora. P ] ' donatii,
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sponsorizari.

Bugetul de stat,

2.3.2.5 Informarea si formarea .. - . . PMC, DGAS, local, finantari
. . . Sesiuni de Numdr de asistenti . . ’
asistentilor personali a persoanelor | . . . furnizorii publici si externe
NI . .. | informare, cursuri de personali Permanent e . . .
cu dizabilitéti, in functie de nevoile . . . privati de servicii | nerambursabile,
formare. informati/formati. e "
acestora. ’ ¥ sociale. donatii,
sponsorizéri.

Obiectiv specific 2.4 — Dezvoltarea de servicii sociale integrate si a unei retele de specialisti care sii asigure evaluarea si interventia
timpurie adresate persoanele cu probleme de séindtate mintal, pentru facilitarea integririi sociale si profesionale ale acestora si
implicarea lor la toate nivelurile, inclusiv decizional privind cresterea calititii vietii.

Resurse

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.4.1 - Constientizarea populatiei municipiului Constanta cu privire la existenta problemelor de sanitate mintala ca
parte integranti a sinititii generale, pentru implicarea activa a comunititii in diminuarea consecintelor izolirii/marginalizirii a
persoanelor cu probleme de siinitate mintala.

2.4.1.1 Informarea comunititii C  de Bugetul de stat,
municipiului  Constanta  despre | . P .. " .. PMC, DGAS, local, finantari
. A informare, seminarii, Numir campanii, . A ’
existenta problemelor de sénatate . . . furnizorii publici si externe
PR . . workshop-uri, evenimente, materiale | Permanent o . . .
mintald (cauze, factori declansatori, . : ; privati de servicii | nerambursabile,
s . T materiale informative, etc. S .
efecte, modalititi de interventie . . sociale. donatii,
informative, etc. AP
etc.). sponsorizari.
Bugetul de stat,
. Crearea unei baze de PMC, DGAS, local, finantari
2.4.1.2 Crearea unei retele de . . .o L ’
A A date pentru Numaér de voluntari furnizorii publici si externe
voluntari In vederea acordérii de . e Permanent . . . .
. .. asigurarea inregistrati. privati de servicii | nerambursabile,
suport s1 sprijin. . .. ’ o .
’ interventiilor. sociale. donatii,
sponsorizari.

Directii de actiune 2.4.2 - Dezvoltarea de misuri sociale integrate in vederea integrarii/reintegrarii sociale si profesionale, prevenirea
robleme de sanatate mintali.

aparitiei fenomenului de izolare/marginalizare sociald/ rise de séricie a persoanelor cu

2.4.2.1 Identificarea persoanelor cu
probleme de sindtate mintald si a

Implicarea tuturor
actorilor sociali

Numar de persoane
identificate cu probleme

Permanent

PMC, DGAS,
furnizorii publici si

Bugetul de stat,
local, finantari
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problemelor acestora de naturd | (asistenti sociali, de sanitate mintala. privati de servicii externe
socio-economica si medicala. psihologi, voluntari, sociale. nerambursabile,
comunitatea, medicii donatii,
specialisti, etc.). Sponsorizari.
- . Bugetul de stat
2.4.2.2 Dezvoltarea unor servicii Asigurarea g o .
. 1. oy . 1 . ; PMC, DGAS, local, finantari
sociale integrate (consiliere sociala, | serviciilor sociale y . e
e geow s . N . Numair de persoane furnizorii publici si externe
juridica, psihologicd, ocupationald) | integrate comunitare, . Permanent e . .
o . MR beneficiare. privati de servicii | nerambursabile,
accesibile persoanelor cu probleme servicii socio- . ..
S s . sociale. donatii,
de sénitate mintala. medicale. s
Sponsorizari.

Obiectiv specific 2.5 — Dezvoltarea serviciilor oferite persoanelor fir:i adapost si identificarea de noi oportunititi in vederea asigurarii
unei locuinte, avind ca scop reducerea numirului de persoane firi adapost din municipiul Constanta si schimbarea mentalitatii
comunitatii prin intermediul caravanelor sociale.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 - 3 4 5 6

Directia de actiune 2.5.1 Diminuarea numirului de persoane firi adipost din municipiul Constanta, Constientizarea

randul populatiei municipiului Constanta.

fenomenului in

Bugetul de stat,

2.5.1.1 Identificarea si X
. ent .S PMC, DGAS, local, finantiri
implementarea unor proiecte o . o N ’
. . . Implementare Numér proiecte, numaér furnizorii publici si externe
inovative de locuire  pentru . . Anual . . .2 .
. . proiecte. persoane asistate. privati de servicii | nerambursabile,
populatia vulnerabild cu finantare e "
5 o1x sociale. donatii,
externd nerambursabila. A
sponsorizari.

. .. Bugetul de stat,
2.5.1.2 Organizarea de campanii de PMC, DGAS, | local, finantari
constientizare cu participarea si « . . C . ’
.. . . . Numér campanii . furnizorii publici si externe
implicarea  beneficiarilor si a 1 Campanie Anual S . e .

e .. g derulate. privati de servicii | nerambursabile,
entitatilor publice si private, mass- e "
.’ g sociale. donatii,
media. Ao
: Sponsorizari.
2.5.1.3 Identificarea de locatii in Implementare Numér proiecte, numar PMC, DGAS, Bugetul de stat,
ei e . . Anual . N .
vederea construirii, reabilitarii unui proiecte. persoane asistate. furnizorii publici si | local, finantari
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serviciu social destinat persoanelor privati de servicii externe
fard addpost. sociale. nerambursabile,
donatii,
sponsorizari.

Obiectiv specific 2.6 — Asigurarea unei interventii integ

prevenirii si redu

rate cu accent pe informare, constientizare, dezvoltare de servicii, in scopul
cerii fenomenului violentei domestice.

Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
2.6.1 Realizarea continud a
masurilor de prevenire in vederea Organizarea de Bugetul de stat,
.. L ) - PMC, DGAS, -
reducerii fenomenului violentei campanii, .. . > . | local, finantari
. . . . - furnizorii publici si ’
domestice, precum si realizarea evenimente, Numér persoane . . o . . externe
. ’ . .. 2 . Trimestrial privati de servicii .
demersurilor pentru schimbarea | seminarii cu privire participante. L nerambursabile,
e s . . sociale, IPJ, ISJ, .
mentalitdtii comunitétii cu privire la fenomenul donatii,
’ S . . . . culte, etc. .
la toleranta fatd de wviolenta | violentei domestice. sponsorizari.

domestica.

Directii de actiune 2.6.2 - Dezvoltarea si consolidarea competentelor profesionale ale resurselor umane implicate in domeniul
prevenirii si combaterii violentei domestice.

Cursuri de formare

Bugetul de stat,

specializate PMC, DGAS, local, finantari
2.6.2.1 Organizarea de cursuri de P ’ - furnizorii publici si ’ ;
. . workshop-uri, Numair de persoane o . . externe
perfectionare continud a o . Anual privati de servicii .
ot et . . seminarii, mese participante. . nerambursabile,
specialistilor in domeniul social. . . . sociale, IPJ, ISJ, ..
g rotunde, instruiri, donatii,
culte, etc. A
etc. sponsorizari.
Bugetul de stat,
fntalniri PMC, DGAS, local, finantari
2.6.2.2 Organizarea de schimburi | . . . 1 o furnizorii publici si externe
o T interdisciplinare la Numir de persoane e . . .
de experientd si diseminare a| _. . .. Anual privati de servicii | nerambursabile,
A . nivel national, local, participante. L e
modelelor de buna practica. . sociale, IPJ, ISJ, donatii,
judetean. A
’ culte, etc. sponsorizari.
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Directii de actiune 2.6.3 - Identificarea de misuri pentru dezvoltarea capacititii individuale pentru depisirea situatiei de criza si
reintegrarea sociala a victimelor agresorilor.

Programe Bugetul de stat
2.6.3.1 Dezvoltarea de programe de individualizate, PMC, DGAS, £ o
. ..o N ve Lo e D . - . . .~ . | local, finantari
evaluare, terapie, monitorizare in | terapii tintite, sesiuni Numar de persoane furnizorii publici si externe
vederea acordarii serviciilor sociale de consiliere beneficiare de servicii | Permanent privati de servicii .
. . . i . . e L’ nerambursabile,
integrate acordate victimelor si | psihologica, sociala, de sprijin. sociale, IPJ, ISJ, donatii
agresorilor. juridica, culte, etc. .
. SponsorizAari.
ocupationald.
Conventii, acorduri Buv etul de stat
2.6.3.2 Incheierea de parteneriate sl parteneriate PMC, DGAS, g o
. . ) . AR .. o local, finantari
public-public sau public-privat, | 1ncheiate in scopul , . furnizorii publici si ’
. 1. e . R Numir de acorduri, .. . . externe
implicarea societitii civile pentru prevenirii 1 . Permanent privati de servicii .
_ . o parteneriate. . nerambursabile,
dezvoltarea  serviciilor  sociale combaterii sociale, IPJ, ISJ, .
. . . donatii,
integrate specifice. fenomenului de culte, etc. L
sponsorizari.

violentd domestica.

Obiectiv specific 2.7 — Dezvoltarea interventiilor contextuale de prevenire adresate populatiei generale, cu accent pe categoriile sociale
si de varsti vulnerabile, in scopul intérzierii varstei de debut in consumul de droguri si facilitarea accesului persoanelor care consuma
droguri la servicii sociale integrate in concordanti cu nevoile si particularititile acestora, pentru cresterea rezilientei si reducerea

stigmatizarii.
Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanta responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 2.7.1 -Dezvoltarea interventiilor si metodelor de prevenire in randul populatiei municipiului Constanta
Proiecte, campanii
" de mediatizare, PMC, DGAS, Bugetul de stat,
2.7.1.1 Derularea de campanii . e -
: . caravane de - .. furnizorii publici si | local, finantari
locale de informare si . Numér campanii, o . . ’
o . . . constientizare, . privati de servicii externe
constientizare a riscurilor i A proiecte, caravane, Anual . .
o ) ’ distribuire de 9 . . 5 sociale, IPJ, IS], nerambursabile,
consecintelor negative ale . numar participanti. .- - ..
A > materiale Politia locali, culte, donatii,
consumului de droguri. . . - ; T
informative, sesiuni etc. sponsorizari.

de lucru, intilniri
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etc.

Directii de actiune 2.7.2 - Facilitarea accesului persoanelor care consuma droguri la serviciile sociale integrate.

2.7.2.1 Aplicarea celor mai bune

Metodologii de

PMC, DGAS,
furnizorii publici si

Bugetul de stat,
local, finantari

metode de interventie In vederea | . . Numdr de persoane privati de servicii externe
e e interventii, fise de . os Permanent . .
atragerii i motivarii persoanelor ’ L evaluate si consiliate. sociale, IPJ, ISJ, nerambursabile,
" . evaluare, servicii. s - .
care consuma droguri. Politia locala, culte, donatii,
etc. Sponsorizari.
PMC, DGAS, Bugetul de stat,
2.7.2.2 Implementarea de programe . - Numar de programe, fl.lrl.]JZO.I'll pubh?l.fs'l local, finan(ari
) . . Programe si servicii o o privati de servicii externe
si servicii adresate grupurilor . servicii, numar Permanent .’ .
’ . specializate. .. sociale, IPJ, ISJ, nerambursabile,
vulnerabile. beneficiari. ... - ..
Politia locald, culte, donatii,
etc. sponsorizari.
PMC, DGAS, Bugetul de stat,
2.7.2.3 Infiintarea unui centru de zi Infiintarea si o . ﬁn'{uzqul pubh?lgl local, finangari
. . g Lo T Numir de beneficiari privati de servicii externe
pentru  asistenta integratd a licentierea . 2030 . .
. e A centrul de zi. sociale, IPJ, ISJ, nerambursabile,
adictiilor. serviciului. o - ..
’ Politia locala, culte, donatii,
etc. sponsorizari.
Directii de actiune 2.7.3 - Cresterea rezilientei si reducerea stigmatizarii persoanelor care consumi droguri.
2.7.3.1 Organizarea de campanii de | Campanii, Caravane, PMC, DGAS, Bugetul de stat,
constientizare, de  informare, materiale Numir de campanii, furnizorii publici si | local, finantari
organizarea de evenimente, informative, evenimente, caravane, Semestrial privati de servicii externe
diseminarea materiale informative evenimente, materiale informative, sociale, IPJ, ISJ, nerambursabile,
cu privire la  problematica | comunicate in mass etc. Politia locala, culte, donatii,
consumului de droguri. media, etc. etc. sponsorizari.

Obiectiv specific 2.8 — Combaterea si prevenirea riscului de excluziune/ marginalizare sociali, a riscului de siricie a persoanelor
vulnerabile (persoane aflate in situatii de deprivare materiali severi, persoane de etnie romi, NEETSs, persoane care locuiesc in
gospodirii cu intensitate sciizutii a muncii, persoane care sunt considerate ca apartinind unor grupuri vulnerabile, persoane care din
cauza unor circumstante neprevizute se confrunti cu situatii tranzitorii de siricie monetara), prin acordarea de suport specializat,

inclusiv prin colaborarea cu alti actori sociali si implicarea comunitatii.
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Directii de actiune/ masuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 2.8.1 - Accesul cetitenilor municipiului Constanta la toate drepturile de asistenti sociali in vederea combaterii si
prevenirii riscului de excluziune sociala/marginalizare sociali, a riscului de siiricie a persoanelor vulnerabile.
2.8.1.1 Elaborarea st
implementarea  programelor de | Programe de actiune Bugetul de SEat.’
: .o . . . n PMC, DGAS, local, finantari
actiune comunitard  destinatd comunitara, - . Ori de cite . N ’
. . .. . Numaér H.C.L.-uri, . furnizorii publici si externe
prevenirii s combaterii H.C.L.-uri, - ori este . . . .

S LT : s . consultri. privati de servicii | nerambursabile,
saraciei/excluziunii sociale consultéri actori necesar. cociale donatii
aprobate  prin  hotdrari  ale sociali. ’ s onsor,iziari
consiliului Jocal. P )
2.8.1.2 Asigurarea accesului la
informatii cu privire la sprijinul
acordat de autoritdtile locale Bugetul de stvaF,

N . - . PMC, DGAS, local, finantari
persoanelor aflate intr-o situatie de | Comunicate, postari . L ’
o1 IR . : _ - furnizorii publici si externe
vulnerabilitate  sociald/risc  de | pe pagina de internet Numér de postari. Permanent o . . .

o o s .. . privati de servicii | nerambursabile,
sdrdcie/marginalizare sociala, a PMC, DGAS. cociale donatii
deprivare materiala, persoane de ’ SDONSO nz,é.n
etnic romd, NEETs, alte grupuri P )
defavorizate.

. . Bugetul de stat,
2.8.1.3 Ap1-1carea metodei . PMC, DGAS, local, finantii
managementului de caz pentru| Fise de evaluare, .. . :

. . . e - . furnizorii publici si externe
persoanele aflate in risc de | Planuride servicii, Numér beneficiari. Permanent o . . .
.. . - o privati de servicii | nerambursabile,
marginalizare/excluziune sociald, | fise de monitorizare. o .
Sirficie. etc ’ sociale. donatii,
> sponsorizari.
2.8.14 Acordarea de servicii PMC, DGAS, Bugetul de stat,
sociale integrate persoanelor aflate Servicii sociale Numér de persoane Permanent furnizorii publici si | local, finantari
intr-o situatie de risc cu respectarea | integrate licentiate. | beneficiare de servicii. privati de servicii externe
prevederilor legale in vigoare. sociale. nerambursabile,
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donatii,
sponsorizari.

Bugetul de stat,

T e PMC, DGAS, local, finantari
2.8.1.5 Cresterea capacitatii si Servicii sociale - N N
. ‘e . . Numér de persoane furnizorii publici si externe
diversificarea serviciilor sociale | integrate adaptate . . Permanent o . . .
N beneficiare asistate. privati de servicii | nerambursabile,
acordate. nevoilor identificate. > ..
sociale. donatii,
sponsorizari.

w e s

2.8.2.1 Incheierea de
protocoale/contracte/ conventii de
parteneriat public-public, public-
privat avand ca obiect
implementarea unor  programe
destinate combaterii fenomenului
de sérdciei, rolul partenerilor,
schimbarea perceptiei populatiei.

Acorduri,
parteneriate,
conventii incheiate.

Numar acorduri,
parteneriate, conventii
incheiate.

PMC, DGAS,
furnizorii publici si
privati de servicii
sociale.

Anual

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,
sponsorizari.

Directii de actiune 2.8.3 - Asigurarea participirii a grupurilor vulnerabile si implicarea actorilor locali la dezvoltarea comunititii in
vederea prevenirii aparitiilor de risc si vulnerabilitate.

2.8.3.1 Realizarea de mecanisme de
consultare a grupurilor vulnerabile

Metodologii,
proceduri, programe,

Bugetul de stat,

in concordantd cu perceptia | evenimente, sesiuni Numair programe, PMC, DGAS, local, finantari
acestora despre  vulnerabilitati. de consiliere, metodologii, ghiduri, Anual furnizorii publici si externe
Asigurarea cadrului necesar | promovare economie | proceduri, evenimente, privati de servicii | nerambursabile,
cresterii nivelului de incluziune . sociald, bursa etc. sociale. donatii,
sociald prin implicarea membrilor | locurilor de munci, sponsorizari.
comunitatii si a actorilor locali. etc.
Directii de actiune 2.8.4 - Imbunititirea conditiilor de locuire a membrilor comunititilor de romi.
2.8.4.1 Identificarea de surse de . PMC, DGAS, Bugetul de stat,
N . oes Accesare si o . N -

finantare In vederea elabordrii si . ’ Numér familii furnizorii publici si | local, finantari
. . e . > implementare ces s Anual o . . ’
implementarii unor proiecte pentru . sprijinite. privati de servicii externe

vee oges . proiecte. . .
sprijinirea familiilor vulnerabile de sociale, ISJ, culte, | nerambursabile,
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etnie roma. etc. donatii,
sponsorizéri.
2.8.4.2 Informarea comunitétilor de PMC, DGAS, Bugetul de Sfat.’
. . . ’ . . . | local, finantari
romi cu privire la programele .. furnizorii publici si ’
. ; . Campanii de o .. . . s externe
nationale si locale ce au ca obiect . Numér informéri. Anual privati de servicii .
VRN T informare. .2 nerambursabile,
sprijin In vederea iesirii din sociale, ISJ, culte, .
o donatii,
vulnerabilitate. etc. L.
Sponsorizari.
2.8.4.3 Imbunititirea conditiilor Bugetul de stat
> ’ PMC, DGAS, g s
precare de locuit a persoanelor o . . . . | local, finantari
. . N . . Numar de proiecte, furnizorii publici si ’
vulnerabile de etnie romd, prin | Proiecte, programe, . .. . externe
N . . .. s programe, actiuni, Anual privati de servicii .
implicare voluntari, comunitatea | actiuni, campanii. . L nerambursabile,
o . . ; campanii. sociale, ISJ, culte, ..
locald, organizarea de campanii de " donatii,
strangere de fonduri, etc. ) sponsorizari.

Directii de actiune 2.8.5 - Asigurarea accesului cetifenilor romani de etnie romi la sistemul de educatie incluzivi de calitate, formare

profesionald, sinitate, plasare pe piata muncii.
.. . Bugetul de stat
Actiuni remediale PMC, DGAS, o cgal ﬁnantéri,
2.8.5.1 Reducerea abandonului | pentru elevii de etnie furnizorii publici si ’ ’
. n o . - ca . . o o . . . . externe
scolar in rindul elevilor de etnie | roma aflati In situatie Numadr de actiuni. Permanent privati de servicii .
o . . nerambursabile,
roma. de absenteism scolar, sociale, ISJ, culte, .-
] donatii,
abandon scolar. etc. L
sponsorizAri.
2.8.5.2 Accesare si elaborarea unor PMC, DGAS, Bugetul de sEa‘E,
> i .. .. . | local, finantari
programe  pentru  participarea | Programe adresate furnizorii publici si externe.
parintilor copiilor de etnie roma la | parintilor copiilor de Numér programe. Anual privati de servicii .
’ . A o . 9 . nerambursabile,
procesul educational, atdt in scoald etnie roma. sociale, ISJ, culte, ..
e n T > donatii,
cét si in afara acesteia. etc. P
’ sponsorizari.
. 1 . PMC, DGAS, Bugetul de stat,
2.8.5.3 Integrarea sociald si . - . . A - .
. N . >~ | Proiecte, programe Numdr proiecte, furnizorii publici si | local, finantéri
profesionald a tinerilor de etnie Anual . ..
N locale. programe. privati de servicii externe
roma. . .
sociale, ISJ, culte, | nerambursabile,
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etc. donatii,
sponsorizari.
2.8.5.4 Dezvoltarea si promovarea PMC, DGAS, Bugetul de S‘Ea/f’
. . .. . . . o C local, finantari
parteneriatelor cu scopul | Acorduri, conventii Numér acorduri, furnizorii publici si externe.
promovarii programelor specifice protocoale, parteneriate, conventii Anual privati de servicii .

. . 5 . . .. - ; ; .y nerambursabile,
antreprenoriatului  si  economiei conventii. incheiate. sociale, ISJ, culte, donatii
sociale. etc. L

sponsorizari.
2.8.5.5 Asigurarea accesului la Bugetul de stat
servicii socio-medicale a familiilor PMC, DGAS, g o
. ) 9 . o . » . | local, finantéri
vulnerabile de  etnie roma4, - furnizorii publici si ’
. . Sprijin pentru Numér persoane . . ‘.. externe
informarea asupra dreptului la . . . or Semestrial privati de servicii .

.. L. accesarea serviciilor. asistate, consiliate. .l nerambursabile,
pachetul minimal de servicii sociale sociale, ISJ, culte, .

. o o donatii,
si de sandtate pentru persoanele etc. AR
sponsorizari.

aflate 1n situatii de vulnerabilitate.

Directii de actiune 2.8.8 - Sustine

rea cercetirii, conservirii si promovarii patrim

oniului cultural rom si a identititii culturale rome.

Bugetul de stat
3 : PMC, DGAS, & b
2.8.8.1 Pastrarea si promovarea .. . . . | local, finantari
et eimpre s LT . furnizorii publici si ’
identitatii si patrimoniului cultural Evenimente N . o . externe
L . . Numir de evenimente. Anual privati de servicii .
al etniei rome, prin organizarea de culturale. . nerambursabile,
. sociale, ISJ, culte, ..
evenimente. et donatii,
sponsorizari.
Bugetul de stat
e : PMC, DGAS, g Sab
2.8.8.2 Integrarea comunititii rome Evenimente cu .. .. . | local, finantari
N . . - furnizorii publici si ’
in evenimentele socio culturale ale participarea - . o . e externe
.. . . e ns . Numaér de evenimente. Anual privati de servicii .
oragului (zilele portilor deschise, | comunitatii de etnie . nerambursabile,
o . ’ e sociale, ISJ, culte, .
zilele orasului, etc.). roma. ot donatii,
Sponsorizari.
. . . Analize, cercetari, o PMC, DGAS, Bugetul de stat,
2.8.8.3 Diagnoza, analiza nevoilor Numér programe, N . -
e . culegere date .. o furnizorii publici si | local, finantari
comunititii rome, 1 vederea . .. .. actiuni, cercetari, Anual . . < s
eqe e qs .. . statistice, actiuni, . privati de servicii externe
stabilirii directiilor de actiune. ; diagnoze. .7 .
’ ’ etc. sociale, ISJ, culte, | nerambursabile,
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etc.

donatii,
sponsorizari.

Directii de actiune 2.8.9 - Consolidarea mecanismelor de coordonare din sectorul munci si protectie sociala pentru tinerii NEETs.

Bugetul de stat,

2.8.9.1 Facilitarea insertiei pe piata . PMC, DGAS, - .
. . ’ Parteneriate, . o .. . | local, finantari
muncii a persoanelor tinere NEETs . o . furnizorii publici si
. . acorduri, contracte, Numér proiecte, . . . .l externe
prin dezvoltarea de parteneriate roiecte. DrOSTAME rograme. parteneriate Anual privati de servicii nerambursabile
dintre AJOFM si furnizorii publici P » Prog prog »P ’ sociale, AJOFM, ISJ, . ?
. . . T de formare. donatii,
si privati de servicii sociale. culte, etc. A
sponsorizari.
Bugetul de stat
: PMC, DGAS, £ o
2.89.2 Cresterea gradului de . . .. . | local, finantari
N . Proiecte, programe - . furnizorii publici $i ’
ocupare a tinerilor NEETs si a . . . Numdr proiecte, o . .r externe
e LT de insertie pe piata Permanent privati de servicii .
finantarii programelor de insertie o ’ programe. . nerambursabile,
. o ; muncii. sociale, AJOFM, ISJ, ..
pe piata muncii. donatii,
culte, etc. R
sponsorizari.

Directii de actiune 2.8.10 - Eficientizarea procesului de integrare socio-profesionali a tinerilor NEETSs proveniti din sistemul de

protectie sociali.

Bugetul de stat,

2.8.10.1 Asigurarea formarii si Sprijin pentru PMC, DGAS, local. finantr
calificarii In concordantd cu| wurmare cursuride furnizorii publici si e)’(terne’
aptitudinile, abilitdtile si interesele | calificare, formare, Numér cursuri. Anual privati de servicii nerambursabile
tinerilor in raport de cererea de pe reconversie sociale, AJOFM, ISJ, donatii >
piata muncii. profesionala. culte, etc. L.
Sponsorizari.
Proiecte, programe,
2.8.10.2 Sprijin pentru formarea agtfgg;lacllée (3122‘;31335 PMC. DGAS Bugetul de stat,
deprinderilor de viatd independentd P de ’viatg fumizorii ublic’i s local, finantari
si acordarea de servicii suport . . Numir de proiecte, (UZOTLL pUDTEL 3 externe
: oy . . independenta, e . Anual privati de servicii .
(consiliere, orientare pe piata incheierea de actiuni, activitafi. sociale. AJOFM. IS] nerambursabile,
muncii, mediere), crearea de retele . ’1 > donatii,
de suport conventii culte, ete. sponsorizari.
' parteneriate pentru

acordarea serviciilor
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suport.

Obiectiv specific 2.9 — Adaptarea serviciilor sociale la cresterea numérului de migranti care tranziteazi municipiul Constanta,
concomitent cu cresterea perioadei de sedere, in contextul schimbirilor fundamentale, actuale, amenintarea rizboiului,
impredictibilitatea preturilor la energie si, subsecvent, la produsele de bazi si reducerea resurselor naturale, in vederea asigurarii
sustenabilitatii serviciilor sociale §i cresterea gradului de incluziune sociala pentru persoanele strimutate din Ucraina ca urmare a

riazboiului.
Directii de actiune/ mésuri Rezultatul actiunii Indicatori de Termen Institutii Resurse
concrete performanti responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.9.1.- Facilitarea si medierea construirii de servicii integrare respectiv: acces la locuinte, accesarea pietei muncii,
participare la viata economici, educatie, servicii de siinitate, acces la beneficii si servicii sociale, acces la cursuri de invitare a limbii,

viatd culturali pentru persoanele stramutate din Ucraina.

| Bugetul de stat,

29.1.1 Informarea persoanelor PMC, DGAS, -
- . . . . . ey . o . » . | local, finantari
stramutate din Ucraina cu privire la Activitati de - furnizorii publici si ’
. o .. e Numér de persoane . o .2 externe
serviciile de consiliere si informare consiliere si consiliate. soriiinite Permanent privati de servicii nerambursabile
acordate de entitati publice si informare. » SPr ’ sociale, AJOFM, ISJ, o
. donatii,
private. ITM, culte, etc. Y
sponsorizari.
2.9.1.2 Implicarea persoanelor Actiuni de PMC, DGAS, | Buectul e stat,
- ) . . : . .. . > . | local, finantari
straimutate din Ucraina §i a | consultare publicé cu - furnizorii publici si ’
e o T Numar de persoane o . . externe
organizatiilor neguvernamentale in implicarea - . . Permanent privati de servicii .
¥ . stramutate participante. . nerambursabile,
procesul de luare a deciziilor la persoanelor sociale, AJOFM, ISJ, donatii
nivel de comunitate, local, etc. stramutate. ITM, culte, etc. L
sponsorizari.
2923 Acordarea de suport| Programe, proiecte, PMC, DGAS, Bugetul de StvaF’
. . L . . . . » . | local, finantari
financiar din fonduri proceduri, - furnizorii publici si ’
. . o . Numér persoane . . e externe
publice/private/finantari europene metodologii, - vee Permanent privati de servicii .

. ’ oo . stramutate sprijinite. 1 nerambursabile,
nerambursabile cu scopul sustinerii | mecanisme de suport sociale, AJOFM, ISJ, donatii
integrarii persoanelor strimutate. in vederea integrarii. ITM, culte, etc. w0

sponsorizari.

2.9.2.4 Promovarea de mesaje de Activitati de Numér de aparitii, PMC, DGAS, Bugetul de stat,
Cy . . T . o Permanent . A -
solidaritate si incluziune pentru promovare prin mesaje, postari, furnizorii publici si | local, finantari
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persoanele stramutate din Ucraina. intermediul mass evenimente, etc. privati de servicii externe
media, online, mese sociale, AJOFM, ISJ, | nerambursabile,
rotunde, workshop- ITM, culte, etc. donatii,
uri, pe tema sponsorizari.
solidaritatii.
PRESEDINTE SEDINTA,
CONTRASEMNEAZA
SECRETAR GENERAL
FULVIA ANTONELA DINESCU
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