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| Romania S.R.L.

Companie Daimler

Cétre: Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor
Directia Generala Control si Supraveghere Piata si Armonizare Europeana
Serviciul Produse si Servicii Alimentare si Nealimentare
B-dul Aviatorilor nr. 72, Sector 1, Bucuresti

Subiect : Verificare conducte de inalta presiune pentru posibila neetanseitate, corectare daca este r

in atentia domnului Marcel Bogdan Pandelici,

Presedinte ANPC

in atentia domnului Paul Silviu ANGHEL

Director General - Directia Generala Control si Supraveghere Piatd si Armonizare Europeani

Stimati domni,

ecesar

Avand in vedere faptul c&, producatorul Daimler AG se afld intr-un continuu proces de verificarg a calitatii
produselor sale vandute inclusiv in Romania si faptul cd, SC Mercedes-Benz Romania SRL in calitate e

Distribuitor General al autovehiculelor comerciale grele, comerciale ugoare si autoturisme Mercedes]
Roménia promoveazd comunicarea transparentd, precum si in conformitate cu prevederile legale apl

Benz in
cabile.

Dorim sa vd aducem la cunostinta ca Daimler AG a decis lansarea unei operatiuni tehnice in reteaua sa, codificata:
1612P91D30 - Efectuare codare SCN in calculatorul de detectare scaun copil pe scaunul insotitorului.

Aceasta campanie se va desfasura pe o perioada nedeterminata.

SC Mercedes-Benz Romaénia SRL a decis lansarea aceleiasi operatiuni pe teritoriul Romaniei. Cu aced
dorim s@ comunicam si institutiei dvs. detalii despre aceasta operatiune.

Costurile acestei campanii vor fi suportate de Daimler AG. Clientii nu sunt implicati financiar.
Clientii vor fi informati prin scrisori recomandate, cu solicitarea de a se prezenta la cel mai apropiat 3
reparatii autorizat Mercedes-Benz SRL.

Pentru orice detalii suplimentare va stam la dispozitie.

Anexam la prezenta:
Notificarea oficiala catre ANPC

Cu respect,
Raul Rohan Diana Georgescu
Service Manager Mercedes-Benz Cars Warranty and Service Products Manag
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FORMULAR DE NOTIFICARE PENTRU NOTIFICAREA PRODUSELOR PERICULOASE
AUTORITATILOR DE CATRE PRODUCATORI SI DISTRIBUITORI

~Sectiunea 1; Detalii despre Importatorul care notifica Rechermnarea’

Autontatea / Contactul
Numele/Adresa/Telefon/Fax/
E-mait/Website

Autoritatea Nationali pentru Protectia Consuma
Directia Generala Control si Supraveghere Piata s5i Ar
Europeana
Serviciul Produse si Servicii Alimentare si Nealim
B-dul Aviatorilor nr.72 sector 1, Bucuresti
Tel : 621312 12 75, Fax : 021 314 34 61
WWW.3hpe.2oV.1ro

torilor
maonizare

entare

Identificarea companiitor notificate

si rolu[ Ior in vanzarea produsutun
: Sectiunea

2: Detalii despre PRODUCATOR/DISTRIBUITOR -

Producatorul sau reprezentantul
producatorufui /Distribuitorul care
completeaza formularul

producatorului Daimler AG

SC Mercedes-Benz Romania SRL reprezentant in Romama a!

Numele, Functia, Adresa, Telefon, Raul Rohan / Service Manager Mercedes-Benz Cars / Swan|Office and
Fax, E-mail, website ale persoanei | Technology Park, Soseaua Bucuresti-Nord nr. 15-23,
de contact Henley Building, etaj 5, Voluntari, judetu! llfov, Romania
/ Tel: +40 21 2004 555 / Fax: +40 21 2004 590 / E-mail;
service_romania@daimler.com / Website: www. mercedes—b=nz.ro
el - Sectiunea 3: Detalii despre PRODUSELE implicate - i PSRy
Categona Sortlmentul sau marca. | Autovehicule Mercedes-Benz clasa ML/GL/GLE/GLS (166) GLE Coupe

Numele modetutui {modelefor} sau
Codul de bare/CN
Tariful. Tara de arigine

{292), an de model 2015/2016

Descrierea/Fotografia

- Sectiunea 4; Detalii despre PERICOL

Descrierea pericolului si posibila
afectare a sdndtatii/sigurantei si
estimarea riscului si evatuarile
realizate

anumite cazuri, detectarea automaté a ocuparii scaunului de 7
putea sd nu corespunda specificatiilor interne.

Tn cazul in care o persoana exirem de slabi s-ar aseza in zona
scaunului de hsotitor si nu s-ar misca deloc din aceastd poziti

recunoscuid in calculatorul "Detectare scaun de copil pe scau
drept scaun pentru copil. Ca urmare, airbagul de Tnsotitor s-ar
Acest lucru poate afecta efectul de refinere pe scaunul de nsg
unui accident si ar putea creste riscul de ranire a Tnsotitorului.

in cadrul monitoriz&rii globale a produselor Dalm}er AG a observat ca, n

Insotitor ar

de margine a
& pe o

perioadd mai lungd de timp, respectiva persoand ar putea fi probabil

n insotitor”
dezactiva.
titor In cazul

Inregistrarea accidentului

Necunoscutd

(accidentefor)

- Sectiunea 5; Detalii despre ACTIUNILE corective deja intreprinse

Tipurl/ Scopul/ Durata actiunii
{actiunilor) si masurilor de
precautie si identificarea
companiet responsabile

- Vor fi trimise scrisori proprietarilor pentru a-i informa despr
campanie si pentru a se prezenta cu autovehiculul fa cel mai
Atelier Autorizat Mercedes-Benz pentru remedieri gratuite.

- Scopul actiunii; actualizarea software-ul detectarii automate
scaunului de Tnsotitor

- Actiunea se va desfdsura pe termen nedeterminat.

e aceastd
apropiat

a ocuparii

Cod: FIL~AS-5-02-03, Ed.1/ Rev.0




COMPANIILE TREBUIE SA COMPLETEZE S| SA TRANSMITA SECTIUNEA 6 IN CAZUL UNUI
RISC SERIOS SAU IN CAZUL IN CARE PRODUCATORUL/DISTRIBUITORUL OPTEAZA
PENTRU TANSMITEREA NOTIFICARI NUMAI AUTORITATI STATULUI MEMBRU IN CARE
SUNT STABILITI

.- Sectiunea 6: Detalii ale altor COMPANII-din lantul de distributie care detin produsele afectate
Lista producédtorilor/ Importatorilor SC Mercedes-Benz Romania SRL

sau reprezentanti autoriza{i din Swan Office and Technology Park,
Statul Membru: Soseaua Bucuresti-Nord nr. 15-23,
Nume/Adresa/ Henley Building, etaj 4,
Tel/Fax/E-mail /Website Voluntari, judefu! lifov, Romania;

Tel 021 2004 555
Fax 021 2004 590
www.mercedes-benz.ro

Lista distribuitorilor/ Detailistilor: Reteaua Distribuitorilor si Reparatorilor

Nume/Adresa/ Autorizati

Tel/Fax/E-mail /Website www.mercedes-benz.ro - sectiunea Centre Mercedes-Benz
Numérul de produse (nr. serie sau Numar de vehicule ce ar putea fi afectate in

data, coduri) detinute de Romania - 230 unitati

producétor/importator/
distribuitor /detailist/ consumatori
din Statul Membru

Cod: FIL-AS-8-02-03, Ed.1/ Rev.0




