PARLAMENTUL ROMANIEI

CAMERA DEPUTATILOR SENAT

LEGE

privind Statutul Autorititii Nationale pentru Protectia Consumatorilor

Parlamentul Romainiei adopti prezenta lege

Capitolul L.

Dispozitii generale

Art. 1
Autoritatea Nafionald pentru Protectia Consumatorilor, denumitd in continuare ANPC, este o
autoritate administrativd autonoma de specialitate cu personalitate juridica, independenti,care isi

exercitd atributiile potrivit prevederilor prezentei legi.

Art. 2

(1) Autoritatea coordoneazd §i realizeazd strategia si politica in domeniul protectiei
consumatorilor, acfioneazd pentru prevenireca §i combaterea practicilor care diuneazd wvieti,
sanatatii, securitatii si intereselor economice ale consumatorilor.

(2) In exercitarea atributiilor sale stabilite de prezenta lege activitatea ANPC nu va fi ingradita de

nicio altd autoritate.

Art. 3
Atributiile si modul de organizare i functionare ale ANPC, precum si relatiile dintre aceasta si

alte organisme competente in domeniu se stabilesc prin prezenta lege.

Art.4.

ANPC, in baza consultarii cu alte organisme interesate ale administratiei publice centrale si locale,
precum $i cu cele neguvernamentale, elaboreazi reglementiri referitoare la modalititile concrete
de colaborare si de sprijinire reciproci.



Art. 5.
ANPC are sediul central in municipiul Bucuresti si sedii secundare pentru structurile teritoriale.

Capitolul 1.
Conducerea, organizarea §i functionarea ANPC

Art. 6
(1) ANPC este condusi de un organ colegial, denumit ,,Consiliul ANPC” format din 7 membrii:

un presedinte, 2 vicepresedinti i 4 consilieri specializati in domentul protectiei consumatorilor.

(2) Membrii Consiliului ANPC sunt desemnati de Parlament, la propunerea Comisiilor de
specialitate reunite.

(3) Durata mandatului membrilor Consiliului ANPC este de 5 ani, acesta putdnd fi reinnoit o
singurd datd, indiferent de durata mandatului exercitat anterior. Membrii Consiliului indeplinesc
atributii conform prevederilor prezentei legi.

(4) Presedintele, vicepresedintii si consilierii specializati in domeniul protectiei consumatorilor
trebuie sa aibd o independenta reald si s3 se bucure de o Inalti reputatie profesionala si probitate
civica.

(5) Pentru afi numit membru al Consiliului ANPC o persoani trebuie si indeplineascd
urmitoarele conditii:

a) este cetdfean roman, cetifean al unui alt stat membru al Uniunii Europene ori apartinind
Spatiului Economic European sau cetitean al Confederatiei Elvetiene; k

b) cunoaste limba roména,

c) are capacitate deplina de exercitiu,;

d) a absolvit studii superioare dovedite cu diploma;

¢) dé dovadi de inaltd competentd profesionali in domeniul protectiei consumatorilor;

f) beneficiazé de o buni reputatie;

g) nu este incapabild ori nu afost condamnati pentru infractiuni contra patrimoniului prin
nesocotirea increderii, infractiuni de coruptie, delapidare, infractiuni de fals in inscrisuri, evaziune
fiscald, infractiuni previzute de Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea i sanctionarea spalirii
banilor, precum §i pentru instituirea unor misuri de prevenire §i combatere a finantirii
terorismului, republicati, cu modificarile ulterioare, sau pentru infractiunile previzute de prezenta
lege ori alte infractiuni savérsite cu intentie, pentru care legea prevede o pedeapsi cu inchisoarea
de 3 ani sau mai mare.

(6) Calitatea de membru al Consiliului ANPC este incompatibili cu exercitarea oricirei alte
activitifi profesionale sau de consultant, cu participarea, directd ori prin persoane interpuse, la
conducerea sau administrarea unor entititi publice ori private sau cu detinerea de functii ori de
demmitdti publice, cu exceptia functiilor si activitatilor didactice din invagaiméintul superior,



cercetare stiintifica si creatie literar-artisticd. Ei nu pot fi desemnati experti sau arbitri nici de parti
si nici de instanta judecitoreascé sau de citre o alti institutie.

(7) Membrii Consiliului ANPC nu reprezinti autoritatea care i-a numit §i sunt independenti in
luarea deciziilor.

(8) Membrii Consiliului ANPC si inspectorii din cadrul structurilor ANPC nu pot face parte din
partide sau alte formatiuni politice.

(9) Mandatul de membru al Consiliului ANPC inceteaza:

a) la expirarea duratei;

b) prin demisie;

¢) prin deces;

d) prin imposibilitate definitiva de exercitare, constind intr-o indisponibilitate mai lunga de 60 de
zile consecutive;

alin. (13);

f) prin revocare, pentru incilcarea grava a prezentei legi sau pentru condamnare, prin hotirire
judecatoreascd definitiva, pentru sivirgirea unei infractiuni.

(10) Membrii Consiliului ANPC sunt revocabili, in cazul prevazut la alin. (9) lit. f), de citre
Parlament. Pana la ramanerea definitivi a hotararii judecitoresti penale ei pot fi suspendati din
functie de catre Parlament.

(11) in situatiile previizute la alin. (9) lit. b)-f) se va proceda, conform prevederilor alin. (2) si (3),
la desemnarea $i numirea unui nou membru al Consiliului ANPC pentru un mandat de 5 ani.

(12) Membrit Consiliului ANPC sunt obligati si notifice de indati Consiliului survenirea oricérei
situatii de incompatibilitate sau impediment dintre cele previzute la alin. (6) si (8), ei fiind de
drept suspendati din functie din momentul survenirii acestei situatii, iar daci situatia se
prelungeste peste 10 zile consecutive, mandatul inceteaza si se procedeazi conform prevederilor
alin. (11) si (12).

Art. 7.

In caz de vacanti a functiei de presedinte al ANPC, pentru una dintre situatiile prevazute la art. 6
alin. (10) lit. b)-f), pani la desemnarea si numirea, in conditiile legii, a unui nou presedinte, pentru
durata rimasé din mandat, interimatul va fi asigurat de acel membru al Consiliului ANPC, care are

cea mai mare vechime in functia de vicepresedinte al ANPC.

Art. 8.

(1) inainte de a incepe sa-si exercite functia, fiecare membru al Consiliului ANPC este obligat si
depund in fata Presedintelui Roméniei, in prezenfa celorlalfi membri numiti $i dupa citirea
decretului prezidential de numire in functie, urmétorul jurdmént:



.Jur si respect Constitugia si legile {Arii, si apdr interesele Roméniei, drepturile §i libertatile
fundamentale ale cetétenilor, si-mi indeplinesc cu onoare, demnitate, loialitate, responsabilitate i
fira pértinire atributiile ce-mi revin. Asa s&-mi ajute Dumnezeu!”

(2) Presedintele ANPC presteaza cel dintdi jurimantul.

(3) In cazul neprestarii juriméntului in termen de 30 de zile de la data publicirii in Monitorul
Oficial al Roméniei a decretului de numire, membrul numit este de drept demisionar, urménd a se
relua procedura desemndrii st numirii altei persoane pentru functia devenita vacanti.

(4) Actele efectuate de oricare dintre membrii Consiliului ANPC inainte de prestarea jurdméntului

sunt nule de drept.

Art. 9.

(1) Mandatele membrilor Consiliului ANPC incep de la data depunerii jurimintului de catre
acestia si expira la implinirea termenelor previzute la art. 6 alin. (3}, calculate de la aceasti data.
(2) Daci, pand la expirarea mandatului in curs, presedintele Consiliului ANPC desemnat pentru
mandatul urmitor nu va fi prestat jurdméantul cu respectarea dispozitiilor art. 8, membrii
Consiliului ANPC in exercitiu i§i vor continua activitatea pAni la depunerea juraméntului de citre
presedintele ANPC, desemnat pentru mandatul urmitor sub conducerea presedintelui anterior.

(3) In situatia In care péni la expirarea duratei mandatului unui membru al Consiliului ANPC, in
conditiile art. 6 alin. (10) lit. a), nu este numit un succesor, membrul Consiliului ANPC al cérui
mandat expird isi va continua activitatea pini la depunerea juriméntului de cétre cel desemnat
pentru mandatul urmétor.

Art. 10.

(1) Consiliul ANPC isi desfasoara activitatea, delibereaza si ia decizii in plen. Plenul Consiliului
ANPC se intruneste valabil in prezenta a cel putin 5 membri §i adoptd hotdriri cu votul majoritafii
membrilor prezenti.

(2) In aplicarea prezentei legi, Consiliul ANPC examineazi in plen:

a) punctele de vedere, recomanddrile si avizele formulate in realizarea atributiilor previzute de
prezenta lege;

b) proiectele de reglementiri propuse spre adoptare;

c) orice alte aspecte ce urmeazd a fi stabilite ca fiind de competenta acestuia prin regulamentele
ANPC,

(3) in formatiunile deliberative fiecare membru dispune de un vot; in caz de partaj egal al

voturilor, solutia votatd de presedinte prevaleazi.

Art. 11.
(1) Presedintele ANPC angajeazi patrimonial, prin semnitura sa, ANPC ca persoani juridici si o
reprezintd ca instituie publicd in fata persoanelor fizice si juridice, a autorititilor legislative,



judiciare si administrative, precum si a altor institufii roménegti, striine si internationale. El
exercita prerogative disciplinare asupra intregului personal al ANPC.

(2) In caz de absenti ori de indisponibilitate a presedintelui, reprezentarea legald a ANPC revine
unuia dintre vicepresedinti desemnat prin ordin de presedinte pentru durata absentei sau
facutd catre un alt membru al Consiliului ANPC desemnat prin ordin de presedinte pentru durata
absentei sau a indisponibilitifii sale.

(3) Presedintele ANPC poate delega puteri de reprezentare oriciruia dintre vicepresedinii,
consilierii In domeniul protectiei consumatorilor, inspectorii din cadrul structurilor ANPC sau

altor persoane, mandatul trebuind si mentioneze expres puterile delegate si durata exercitérii lor.

Art. 12,

(1) In vederea exercitarii atributiilor sale, ANPC isi elaboreaza si isi adoptd regulamentul de
organizare, functionare §i procedura si isi constituie aparatul propriu, la nivel central si teritorial.
(2) Nomenclatorul de functii al aparatului propriu, cuprinzind inspectorii din cadrul structurilor
ANPC si alte categorii de personal, conditiile de incadrare pe functii, de promovare in grad si de
stimulare, precum si atributiile fiecirei functii se stabilesc prin regulament adoptat de ANPC, cu
respectarea reglementarilor privind functia publicd si functionarii publici si a reglementirilor
privind salarizarea personalului contractual din sectorul bugetar.

(3) Functia publicd de specialitate pentru ANPC este cea de inspector in domeniul protectiei
consumatoriior.

(4) Activitatea desfdsuratd in cadrul ANPC de citre inspectorii cu studii superioare constituie
vechime in specialitate.

(5) Activitatea inspectorilor cu studii juridice care exercitd atributii de reprezentare a intereselor
autoritatii in fata instantelor de judecati, prin derogare de la prevederile art. 84 alin. (1) din Legea
nr. 134/2010 privind Codul de proceduri civild, republicatd, cu modificérile ulterioare, constituie
vechime in specialitate juridicd i este asimilatd vechimii in munca juridicd desfiguratd de
consilierul juridic, potrivit prevederilor art. 7 din Legea nr. 514/2003 privind organizarea i

exercitarea profesiei de consilier juridic, cu completdrile ulterioare.

Art. 13.

Functia de presedinte al ANPC este asimilata celei de ministru, iar funciiile de vicepresedinte si
consilier in domeniul protectiei consumatorilor sunt asimilate celei de secretar de stat.

(3) Presedintele Autorititii are calitatea de ordonator secundar de credite.

(5) In exercitarea atributiilor sale, presedintele ANPC emite ordine si instructiuni.



Art. 14
Directia Generald Control §1 Supraveghere Piatd $1 Armonizare Europeand a ANPC are

urmadtoarele directii principale:

a) Serviciul de supfaveghere a produselor si serviciilor alimentare si nealimentare, inclusiv a
lanturilor de magazine

b) Serviciul de supraveghere a produselor si serviciilor financiare furnizate de bénci, asigurari
si institutii financiare nebancare

c) Serviciul de supraveghere a prestatorilor de serviciilor de utilitéti si telecomunicatii

d) Serviciul de supraveghere a procedurtlor de insolventi a persoanelor fizice

Art. 15

Atributiile si sarcinile directiilor, serviciilor, compartimentelor din aparatul ANPC, precum si ale
structurilor teritoriale subordonate, se stabilesc prin regulamentul de organizare §i functionare al
ANPC.

Art. 16

(1) ANPC indrumd §i controleazd activitatea tuturor structurilor teritoriale subordonate si
desfisoard actiuni operative pe intreg teritoriul {arii.

(2) ANPC, prin conducerea §i directiile/serviciile sale, urmireste modul de realizare a atributiilor
incredintate structurilor teritoriale subordonate si stabileste toate masurile operative pentru
optimizarea activittii de supraveghere si control.

(3) Personalul din cadrul ANPC are atributii de supraveghere, inspectie si control, precum si de

constatare §i sanctionare a contraventiilor in domeniul de activitate, pe intreg teritoriul {arii.

Art. 17.

(1) Autoritatea are in subordine, ca entitéti cu personalitate juridicd, 8 comisariate regionale pentru
protectia consumatorilor.

(2) Comisariatele regionale pentru protectia consumatorilor sunt organizate ca structuri teritoriale
subordonate, cu competente limitate teritorial, si sunt conduse de comisari-gefi.

(3) Comisarii-gefi au calitatea de ordonatori tertiari de credite si indeplinesc in aceasti calitate
toate atributiile legale care le revin pentru comisariatul regional respectiv.

(4) Functiile publice de conducere de comisari-gefi sunt asimilate din punct de vedere salarial cu
functia publici de conducere de director cu rang de sub-secretar de stat.

(5) Comisariatele regionale au in structurd comisariate judetene pentru protectia consumatorilor,
institutii publice fird personalitate juridicd, ce sunt coordonate de comisari-sefi adjuncti, asimilati
din punct de vedere salarial cu functia de conducere de sef serviciu sau sef birou, dupé caz.



(6) Structura organizatoric detaliatid a ANPC, a comisariatelor regionale, normativele de personal,
criteriile de constituire a compartimentelor/birourilor, statele de functii, precum si atributiile
acestora se stabilesc prin ordin al presedintelui ANPC, conform actelor normative in vigoare.

Art. 18.

(1) ANPC are personal specializat pentru supraveghere si control, avand calitatea de functionar
public, numit in functii publice specifice, care poate iua mésuri de sanctionare, de suspendare a
activitafii ca urmare a constatérii incalcérii legislatiei de protectie a consumatorilor §i a méasurilor
stabilite prin procesele-verbale de constatare a contravengiei.

(2) In exercitarea atributiilor de serviciu, personalul imputernicit al Autoritéii are dreptul sa aplice
sigilii sau semne distinctive cu valoare de sigiliu, in conditiile previzute de lege si este investit cu
autoritatea publicd a statului, pe timpul si in legaturd cu indeplinirea atributiilor, precum si a
obligatiilor de serviciu.

(3) Personalul ANPC beneficiazi de protectia legii si este apdrat de orice ingerinta sau amestec in
activitatea sa, de naturd si ii influenteze libertatea de apreciere, de executie, de decizie sau de
control.

(4) Prin ordin al presedintelui ANPC, comisarii din cadrul structurilor teritoriale subordonate pot
exercita atributii de inspectie si control, precum si de constatare $i sanctionare a contraventitlor in
domeniul de activitate, pe intregul teritoriu al tirii. '

Art. 19.

(1) Personalul ANPC imputernicit si efectueze controale si verificiri este obligat si pistreze
secretul profesional in legiturd cu aspectele tehnologice, economice §i comerciale de care ia
cunostintd in exercitarea atributiilor de serviciu, conform actelor normative in vigoare.

(2) Procedura de control si procedura de rezolvare a reclamatiilor consumatorilor se stabilesc prin

ordin al pregedintelui.

Art. 20.

Contravaloarea mirfurilor §i a esantioanelor prelevate in cadrul actiunilor de control efectuate
potrivit dispozitiilor prezentei legi, precum i a cheltuielilor ocazionate de incercarea si verificarea
produselor in laboratoare se suporti de ANPC, dac3 in urma controlului nu se constati vinovitia

operatorului economic. In caz contrar, cheltuielile se suporti de operatorul economic.

Art, 21.

in scopul realizirii rolului si atributiilor ce ii revin, ANPC poate beneficia de consultanii si
asistentd din tard sau din striinitate, precum si de programe de formare si perfectionare
profesionald a personalului sdu, in limita fondurilor bugetare acordate sau a altor surse atrase din

tard ori din striinétate, potrivit legii.
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Capitolul 111
Bugetul ANPC

Art. 22.

(1) ANPC isi intocmeste proiectul de buget propriu, care se prevede distinct in bugetul de stat.
Finantarea ANPC se asigurd de la bugetul de stat, precum si din venituri proprii din sursele
prevazute la art. 24 alin. (1} literele ff), gg), hh).

(2) Pentru functionarea ANPC s§i a aparatului siu teritorial, Guvernul i, dupa caz, organele
administrafiei publice locale vor atribui ANPC in administrare imobilele necesare, respectiv
terenurile si dotérile din domeniul public de interes national sau, dupi caz, local, in termen de 60
de zile de la inregistrarea cererti ANPC.

(3) Sumele reprezentand amenzi sau alte sanctiuni aplicate de ANPC se fac venit la bugetul de
stat, in conditiile legii.

(4) ANPC va suporta, in limita fondurilor bugetare aprobate cu aceastd destinatie, sumele necesare
asigurdrii asistentei juridice pentru membrii Consiliului ANPC, inspectorii in domeniul protectiei
consumatorilor §i celelalte categorii de personal, in legaturd cu faptele sdvirgite de acestia in
exercitarea, potrivit legii, a atributiilor de serviciu, atunci cind au calitatea de invinuit ori inculpat.
(5) Sumele acordate de ANPC membrilor Consiliului ANPC, inspectorilor in domeniul protectiei
consumatorilor sau altor angajati pentru asigurarea asistentei juridice vor fi restituite de citre
acegtia, In cazul in care printr-o hotirire judecitoreascd definitivi s-a stabilit vinovitia acestora
ori ca fapta a fost savarsitd in afara exercitirii atributiilor de serviciu prevazute de lege.

(6) Procedura si conditiile in care sumele necesare asigurdrii asistentei juridice sunt suportate de
ANPC vor fi reglementate prin ordin al presedintelui ANPC.

(7) Taxele mentionate la art. 24 alin. (1) literele ff), gg), hh) se vor stabili prin instructiuni ale
Consiliului ANPC si se fac venit la bugetul propriu al ANPC.

Art. 23.

(1) Veniturile realizate de ANPC potrivit art. 24 alin. (1) literele ff), gg), hh) se utilizeazd pentru:
a) pregitire profesionald pentru personalul ANPC;

b) consultanti i expertiz;

¢) indemnizatie de performanti acordati personalului ANPC cu rezultate deosebite, in conditiile
legii

d) alte activititi din domeniul de activitate a ANPC, in conditiile legii.

(2) Personalul ANPC poate beneficia de indemnizatia de performantd acordatd din veniturile
prevazute la alin. (1). Modul de acordare aindemnizatiei de performantd se stabileste prin
regulament al ANPC.



(3) Excedentul anual rezuitat din executia bugetului de venituri si cheltuieli al activit#fii se
reporteaza in anul urmator cu aceeasi destinatie, conform prevederilor legale in vigoare.

(4) Executia de casi a bugetului de venituri si cheltuieli al activitatii se realizeazi prin Trezoreria
Statului, conform prevederilor legale in vigoare.

(5) Raportarea executiei de casd a bugetului de venituri si cheltuieli al activititii se efectueazi in

conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Capitolul IV
Obiective si atributii

Art. 24,

(1) ANPC are ca principale obiective:

a) crearea unui cadru legislativ nafional in domeniul protectiei consumatorilor compatibil cu cel
din Uniunea Europeani;

b) desfasurarea activitatii de informare si educare a cetitenilor privind drepturile pe care le au in
calitate de consumatori;

c) desfagurarea activitdfilor de supraveghere in urmitoarele domenii:servicii financiar-bancare,
inclusiv asiguréri §i servicii prestate de institutii financiare nebancare;servicii de utilitati si sisteme
de comunicatii;produse alimentare, non-alimentare si lanturi de magazine; proceduri de insolvent3
a consumatorilor.

d) protejarea consumatorilor Impotriva practicilor comerciale incorecte, inclusiv cele practicate de
institutiile de credit;

e) supravegherea aplicarii legii privind procedura insolventi persoanelor fizice;

f) efectuarea activitatii de analiza si marcare a metalelor pretioase si de expertizare a acestora si a
pietrelor pretioase;

g) autorizarea persoanelor fizice si juridice, in conditiile legii, si efectueze operafiuni cu metale
pretioase, aliaje ale acestora st pietre pretioase;

h) asigurarea, ca autoritate romind desemnati, a aplicarii Programului de atestare a Procesului
Kimberley.

Art. 25.
(1) ANPC are urmitoarele atributit principale:
a) participd, impreuna cu alte organe ale administrafiei publice centrale i locale de specialitate cu

a

atribufii in domeniu si cu organismele neguvernamentale ale consumatorilor, la elaborarca
strategiel in domeniul protectiei consumatorilor, asigurind corelarea acesteia cu cea existentd in
Uniunea Europeand;

b) asigurd armonizarea cadrului legislativ national cu reglementirile din Uniunea Europeand in

domeniul protectiei consumatorilor;
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¢) propune Guvernului spre adoptare §i avizeaza proiecte de acte normative in domeniul protectiei
consumatorilor cu privire la fabricarea, ambalarea, etichetarea, conservarea, depozitarea,
transportul, importul, comercializarea produselor, prestarea serviciilor, inclusiv a serviciilor
financiare, precum i interzicerea penalitdtilor asimetrice dintre client §i prestatorul de servicii
publice si alte servicii de interes general pentru abaterile contractuale, inclusiv cele savarsite de
institutiile de credit si institutiile financiare nebancare, precum si societditile de asiguriri,astfel
incat acestea si nu puni in pericol viata, sinitatea sau securitatea consumatorilor ori si afecteze
drepturile si interesele lor legitime, inclusiv interesele economice ale acestora;

d) elaboreazi, impreuni cu alte organe de specialitate ale administratiei publice, proceduri privind
obiectivele, conditiile si modul de colaborare in desfigurarea activiti{ii de protecfie a
consumatorilor;

¢) initiazd, negociazd si participi, in condifiile legii, la incheierea de conventii, acorduri,
protocoale si alte intelegeri interne si internajionale in domeniul protectiel consumatorilor cu
organe de specialitate ale administratiel publice centrale si locale cu atributii in domeniu, precum
$1 cu organisme neguvernarnentale;

f) participi la realizarea programelor interne si internationale in domeniul protectiei
consumatorilor, colabordnd cu organizatii si institufii din fard si din striinitate, conform
competentelor ce i revin potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

g) emite avize sau puncte de vedere pentru proiectele de acte normative, proiectele de documente
de politici publice, care pot avea impact asupra consumatorului, §i poate recomanda modificarea
acestora,

h) face recomandiri Guvernului si organelor administratiei publice locale pentru adoptarea de
masuri care si faciliteze protectia consumatorilor;

i) propune Guvernului sau organelor administratiei publice locale luarea de misuri disciplinare
impotriva personalului din subordinea acestora, in cazul in care acesta nu respectd dispozitiile
obligatorii ale ANPC;

j) prezintd informari anuale Parlamentului, referitoare la activitatea proprie privind respectarea
drepturilor si intereselor consumatorilor;

k) desfagoari activititi de supraveghere a pietei produselor i serviciilor destinate consumatorilor :
servicii financiar-bancare, nebancare §i asigurari; servicii de utilitdti §i sisteme de comunicatii;
produse alimentare, non-alimentare,servicii prestate de lanturile de magazine; proceduri de
insolventa a consumatorilor.

1) controleazd respectarea dispozitiilor legale privind protectia consumatorilor, referitoare la
securitatea produselor si serviciilor, precum §i la apérarea drepturilor legitime ale consumatorilor,
prin efectuarea de controale pe piatd la producétori, importatori, distribuitori, vinzitori, prestatori
de servicii, inclusiv servicii financiare prestate de bénci, societiti de asigurare, reasigurare si IFN-
uri, servicii de utilitifi si servicii de comunicatii, si in unitatile vamale, avind acces la locurile in
care se produc, se depoziteazi ori se comercializeaza produsele sau in care se presteazi serviciile,
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precum si la documentele referitoare la acestea, exceptie ficand controalele igienico — sanitare §i
sanitar-veterinare la producétori, in cazul produselor alimentare;

m) efectueaza, din proprie inifiativa, investigatii privind un anumit sector economic atunci cand
rigiditatea modului in care sunt prestate serviciile sau alte imprejuriiri sugereaza posibilitatea
incalcarii drepturilor consumatorului. ANPC poate publica un raport cu privire la rezultatele
investigatiei privind anumite sectoare ale economiei sau anumite acorduri in diferite sectoare si
invita partile interesate si formuleze observatii.

n) constati contraventii $i dispune masuri de limitare a consecinfelor producerii, prestirii,
importului, comercializirii sau oferirii gratuite a unor produse alimentare ori nealimentare $i
servicii, inclusiv servicii financiar-bancare, servicii financiare-nebancare §i asiguriri, care nu sunt
in concordan{i cu dispozitille legale din domeniile de activitate ale ANPC, prin aplicarea
sanctiunilor contraventionale previzute de lege;

0) sesizeazi organele de urmadrire penald ori de cdte ori constatd incilcari ale legii penale;

p) sesizeaza instantele judecitoresti asupra cazurilor in vederea apararii drepturilor si intereselor
legitime ale consumatorilor, potrivit legii;

q) controleazd dacd mijloacele de masurare folosite pe piajd sunt insofite de documentele
previzute de lege care atestd verificarea acestora din punct de vedere metrologic;

r) solicitd organelor emitente suspendarea sau retragerea autorizatiei de functionare, a licentei de
fabricatie ori a certificatului de clasificare, in conditiile legii;

s) coordoneazd schimbul rapid de informatii cu institutiile §i organele competente, nationale si
internajionale, privind produsele si serviciile care reprezintd risc pentru sinitatea §i securitatea
consumatorilor;

t) sesizeaza factorii de decizie si operatorii implicati in sistemul de certificare a calitatii
produselor si serviciilor, in baza constatérilor proprii §i a informatiilor primite de la organismele
neguvernamentale §i de la consumatori, cu privire la neconformitatile produselor si serviciilor
destinate consumului populatiei in raport cu documentele de certificare si propune imbunititirea
sau elaborarea de reglementiri in domeniu;

u) efectueazi, prin preleviri de probe din produsele alimentare i nealimentare, analize $i incercari
in laboratoare acreditate conform legii sau in laboratoare proprii ori agreate;

v) efectueazi sau finanteaza studii, teste comparative gi cercetart in domeniu cu privire la calitatea
produselor si serviciilor destinate consumatorilor,inclusiv in domeniul financiar — bancar i
nebancar, pe care le aduce la cunostinta publicului;

w) stabileste relatii de colaborare cu institute de cercetare, laboratoare de expertizare gi certificare,
inclusiv din striindtate, pentru realizarea de studii, cercetiri $i teste comparative;

x) desfiasoard activitdfi de informare, consiliere si educare a consumatorilor persoane fizice cu
privire la produsele si serviciile destinate acestora; editeazi publicatii de specialitate in domeniul
protectiei consumatorilor;

y) sprijina asociafiile de consumatori in vederea atingerii obiectivelor previzute de lege;
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z) sprijind asociatiile de consumatori in actiunea de infiintare i functionare a centrelor de
consultantd, informare si educare a consumatorilor;

aa) sustine infiintarea unor organisme de mediere in domeniul protectiei consumatorilor;

bb) informeazi permanent consumatorii asupra produselor si serviciilor care prezintd riscuri
pentru siinitatea si securitatea lor sau care le pot afecta interesele economice;

cc) primeste §i rezolvd sau, dupd caz, transmite spre solufionare celor in drept, potrivit
competentelor, sesizdrile asociatiilor pentru protectia consumatorilor, precum si sesizérile
persoanelor fizice cu privire la incilcarea drepturilor consumatorilor, in conditiile legii;

dd) desfagoars activitati de pregatire a specialigtilor in domeniul protectiei consumatorilor;

ee) acordd consultantd de specialitate in domeniul protecfier consumatorilor pentru operatorii
economici;

ff) stabileste si percepe taxe §i tarife pentru efectuarea de analize, incercari, expertiziri, certificéri
de laborator, autoriziri, consultan{d, cursuri de pregitire, specializare sau perfectionare, alte
servicii prestate in conditiile legii;

gg) stabileste si percepe taxe si tarife pentru autorizarea persoanelor fizice §i juridice pentru
efectuarea de operafiuni cu metale pretioase §i pietre pretioase, pentru activiti{i de analizi,
marcare §i expertizare a metalelor pretioase si a pietrelor pretioase;

hh) stabileste si percepe taxe si tarife pentru avizarea produselor financiare puse pe piatad de
institutiile financiare bancare, precum si de cele nebancare;

ii) fundamenteazd si propune in proiectul de buget resursele financiare in vederea realizarii
politicilor in domeniul sdu de competenta;

J}) urméreste, potrivit legii, legalitatea publicitifii pentru produsele si serviciile destinate
consumatorilor;

kk) aproba si avizeaza produsele financiare destinate consumatorilor;

11) asigurd aplicarea sistemului de certificare pentru Procesul Kimberley, ca autoritate desemnata;
mm) autorizeazd operatiunile cu metale pretioase §i pietre pretioase, potrivit prevederilor
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 190/2000 privind regimul metalelor pretioase si pietrelor
pretioase in Romaénia, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;

nn) stabileste si aprobd mércile de certificare, de garantie proprie si de trasabilitate, pe bazi de
tarife proprii, potrivit prevederilor Ordonantei de urgenti a Guvernului nr. 190/2000, republicata,
cu modificérile si completarile ulterioare;

oo) efectueazd expertize ale metalelor prefioase §i pietrelor pretioase, potrivit prevederilor
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 190/2000, republicatd, cu modificdrile i completirile
ulterioare;

pp) efectueazi operafiuni de marcare a bijuteriilor si obiectelor din metale pretioase, la cererea
persoanelor fizice i juridice interesate;

qq) acordd consultan{a de specialitate §i sprijin in vederea realizirii de coduri de conduita, la

solicitarea operatorilor economici;
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1) instituie procedurile legale corespunzitoare pentru incetarea practicilor comerciale incorecte;
ss)comunicd Comisiei Europene masurile legislative adoptate in domeniile guvernate de
directivele, regulamentele si deciziile comunitare transpuse, potrivit domeniilor sale de
responsabilitate.

(2)ANPC controleazi respectarea prevederilor regulamentelor emise de Comisia Europeand din
domeniu! siu de competenta.

(3) ANPC este punct national de contact pentru sistemul de schimb rapid de informatii privind
produsele periculoase - RAPEX intre statele membre si Comisie, in baza Directivei 2001/95/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 3 decembrie 2001 privind siguranta generald a
produselor - GPSD.

(4) ANPC indeplineste orice alte atributii stabilite prin actele normative pentru domeniul sdu de

activitate.

Art, 26.

(1) in exercitarea atributiilor ce ii revin, ANPC colaboreazi cu ministerele, cu alte organe de
specialitate ale administratiei publice centrale si locale si cu organismele neguvernamentale.

(2) Pentru indeplinirea atributiilor stabilite prin lege, Autoritatea are acces la informatiile necesare
de la Oficiul National al Registrului Comertului, Autoritatea Nationald a Viamilor, Agentia
Nationald de Administrare Fiscald, Inspectoratul General al Politiei de Frontierd, in baza unui
protocol incheiat cu aceste institufii, precum si de la institutiile financiar-bancare, in conditiile
legii.

(3) Institutiile prevazute la alin. (2) furnizeazi relatiile si informatiile solicitate si elibereaza copii
certificate de pe documentele necesare definitivirii controlului, in conditiile legii.

Art, 27.

(1) ANPC adoptd regulamente si instructiuni, emite ordine, ia decizii §i formuleazi avize, face
recomandari si elaboreazd rapoarte in aplicarea prevederilor prezentei legi.

(2} ANPC poate face recomandiri de buna practica in diverse sectoare economice si indrumari
privind diverse aspecte generale ale aplicirii legislatiei in domeniul protectiei consumatorilor, cu
luarea in considerare a practicii instantelor nationale si a celor de la nivelul Uniunii Europene.

(3) Deciziile ANPC sunt acte administrative unilaterale cu caracter individual prin care se constata
incalcarea prevederilor prezentei legi §i ale Ordonantei nr. 21/1992 si se aplicd sanctiunile

corespunzitoare, se dispun masurile necesare protejarii drepturilor consumatorilor.

(4) ANPC intocmeste anual un raport privind activitatea sa si modul in care operatorii economici
si autorititile publice respecta regulile protectiei consumatorilor pe care il comunicd Parlamentului
péna la data de 30 a lunii iunie a anului urmitor.

(5) Raportul se adopta de Consiliul ANPC si se da publicitatii.
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Capitolul V
Maisuri preventive si sanctiuni aplicate de ANPC

Art. 28,

(1) in exercitarea atributiilor ce ii revin ANPC aplici miasuri preventive,sanctiuni contraventionale
si sanciuni complementare.

(2) Faptele care constituie contraventii se sanctioneazi cu amendi contraventionald si sunt cele
prevazute in art. 50 si art. 51 din Ordonanta nr. 21/1992 privind protectia consumatorului.

(3)in raport de gravitatea si durata faptei, ANPC poate sanctiona contravenientul cu amenda de la
0,5% la 10% din cifra de afaceri totald realizatd in anul financiar anterior sanctionirii faptei
savarsite cu intentie sau din neglijentd de intreprinderi sau asociatii de intreprinderi.

(4) Prin exceptie de la prevederile alineatului de mai sus, in cazul in care, in anul financiar anterior
sanctiondrii, intreprinderea nu a inregistrat cifrd de afaceri sau aceasta nu poate fi determinati, va
fi luatd in considerare cea aferenti anului financiar in care intreprinderea sau asociafia de
intreprinderi a Inregistrat cifra de afaceri, an imediat anterior anului de referinta pentru calcularea
cifrei de afaceri in vederea aplicarii sanctiunii. In ipoteza in care nici in anul anterior anului de
referinfd pentru calcularea cifrei de afaceri in vederea aplicirii sanctiunii intreprinderea nu
a realizat cifrd de afaceri, va fi luata in calcul ultima cifri de afaceri inregistrati de intreprindere.
(5)Prin exceptie de la prevederile alineatelor de mai sus si ale art. 8 din Ordonanta Guvernului nr.
2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobati cu modificiri i completiri prin Legea
nr. 180/2002, cu modificérile si completirile ulterioare, in cazul intreprinderii sau asociatiei de
intreprinderi nou-infiintate, care nu a inregistrat cifra de afaceri in anul anterior sanctiondrii,
aceasta va fi sanctionatd cu o amenda cuprinsa intre 5000 lei — 2.500.000 lei, proportional cu fapta
SAVArsitd.

(6) Pentru respectarea principiului proportionalitatii, Constliul ANPC adopti instructiuni prin care
se stabilesc §i elementele in functie de care se face individualizarea sanctiunilor, precum si
gradarea pe transe a acestora.

(7) Daci intreprinderea recunoaste, in mod expres, inainte de audieri, sdvarsirea faptei si, acolo
unde este cazul, propune remedii care duc la inliturarea cauzelor incilcérii, ANPC poate aplica
o reducere a amenzii cu un procent cuprins intre 10% si 30% din nivelul de bazd determinat
conform instructiunilor adoptate potrivit prevederilor alin. (6). in cazul acordarii reducerii pentru
recunoasterea faptei, nivelul amenzii va fi diminuat inclusiv cind acesta este stabilit la minimul
previzut de lege, fard ca amenda aplicati si fie mai mici de 0,2% din cifra de afaceri realizata in
anul financiar anterior sanctiondrii.

(8) Reducerea cuantumului amenzii in baza alin. (7) este posibild doar pe baza unei solicitiri
exprese formulate de Intreprinderea interesatd. Solicitarea va confine recunoasterea clard si

neechivocd a rispunderii pentru incilcare, precum si o declaratie privind cuantumul maxim al
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amenzii pe care intreprinderea este dispusi si o pliteascd. In decizia ANPC se vor mentiona
cuantumul amenzii determinat anterior aplicirii dispozitiilor alin. (7), precum s§i cuantumui
amenzii rezultat in urma reducerii acordate pentru recunoastere. in situatia in care ANPC nu
acceptd termenii solicitarii adresate de intreprindere, nu se va acorda o reducere a amenzii §i
recunoasterea formulatd nu va fi utilizatd ca element probatoriu.

(9) In situatia in care, inainte de comunicarea raportului de control, intreprinderea transmite
o propunere privind formularea unei recunoasteri in conditiile alin. (7), ANPC va putea aplica
o procedura simplificatd, conform instructiunilor adoptate de autoritate.

(10) Exercitarea de cétre intreprindere a actiunii in anulare a deciziei ANPC, in privinta aspectelor
care fac obiectul recunoasterii, nu atrage pierderea beneficiului prevazut la alin. (7), referitor la
reducerea cuantumului amenzii.

(11) ANPC stabileste prin instructiuni procedura specifici privind cadrul pentru acordarea unui
tratament favorabil intreprinderilor care recunosc savarsirea faptelor sanctionate prin prezenta
lege.

(12) Daca in termen de 45 de zile de la notificarea deciziei luate de ANPC, potrivit prevederilor
prezentei legi, intreprinderea in cauzi nu se conformeazi masurilor dispuse in conformitate cu

......

Art. 29,

(1) Cifra de afaceri previzuti la art. 28 este suma veniturilor realizate din vanzérile de produse
gi/sau din prestérile de servicii realizate de intreprindere in cursul ultimului exercitiu financiar, din
care se scad sumele datorate cu titlu de obligatii fiscale si valoarea contabilizatd a exporturilor
efectuate direct sau prin mandatar, inclusiv a livrérilor intracomunitare.

(2} Cifrele de afaceri prevézute in prezenta lege sunt inlocuite:

a) pentru institutiile de credit §i alte institutii financiare, cu suma veniturilor, definite prin
instructiuni adoptate de ANPC, dupa deducerea impozitelor si a taxelor legate direct de acestea;

b) pentru societitile de asiguriri, cu valoarea primelor brute incasate sau de incasat, conform
contractelor de asigurari incheiate de catre sau In numele societitilor de asigurare, inclusiv primele
platite reasiguratorilor, dupd deducerea impozitelor si ataxelor percepute asupra cuantumului
primelor individuale de asigurare sau a volumului total al acestora, identificate de citre ANPC
prin instructiuni.

(3) in scopul aplicarii prevederilor art, 28, dac vreuna dintre intreprinderile avute in vedere la
aplicarea prevederilor art. 28 face parte dintr-un grup de intreprinderi, pentru cifra sa de afaceri se
va lua in considerare cifra de afaceri cumulata a respectivului grup, conform situatiilor financiare

anuale consolidate.
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Art. 30

(1) Pentru limitarea prejudicierii consumatorilor, agentul constatator poate dispune oprirea
definitivd a comercializirii i retragerea din circuitul consumului uman a produselor care:

a) sunt periculoase, falsificate sau contraficute;

b) au termenul de valabilitate/data de minima durabilitate expirat/expiratd sau data-limitd de
consum/data durabilitd{ii minimale depésit;

¢} sunt interzise consumului uman prin reglementéri legale;

d) nu respectd conditiile de depozitare, péstrare si expunere la comercializare sau la care s-a
schimbat starea termica inifiala faré ca operatorul economic sa fie autorizat in acest sens;

e) prezintd semne organoleptice de alterare, modificiri ale aspectului, culorii, consistentei,
gustului, mirosului;

f) prezinti semne de infestare cu paraziti — oudi, larve, forme adulte, vii sau moarte —, precum §i
resturi ori semne ale activitétii acestora, cu exceptia celor pentru care sunt previzute limite prin
acte normative;

g} prezinti urme de contact cu rozitoare;

h) prezintd miros gt gust strdine de natura produsului;

i) prezintd miros §i gust sau pete de mucegai, cu excepfia mucegaiurilor selecfionate, admise de
procesul tehnologic;

j) contin corpuri striine, cu excepiia produselor pentru care sunt stabilite limite prin acte
normative;

k) nu prezintd documente de provenients, conform prevederilor legale in vigoare.

(1) Totodati, inspectorul ANPC poate dispune distrugerea produselor periculoase oprite definitiv
de la comercializare, dacd aceasta constituie singurul mijloc care face s inceteze pericolul.

(4) Pentru limitarea prejudicierii consumatorilor, agentul constatator poate dispune urmatoarele
mdsuri cu caracter preventiv:

1. oprirea temporara a prestarii serviciilor, importului, fabricatiei, comercializirii produselor sau
a utilizirii acestora la prestarea serviciilor, pani la remedierea deficientelor, in cazul in care:

a) produsele nu sunt testate gi/sau certificate conform normelor legale;

b) produsele nu indeplinesc caracteristicile prescrise sau declarate, fard ca acestea s fie
periculoase;

¢) produsele nu prezinta elementele de identificare §i de caracterizare, precum si documentele de
insotire;

d) se presteazd servicii care pot pune in pericol viafa, sindtatea, securitatea sau interesele
economice ale consumatorilor;

2. suspendarea punerii pe piatd produselor financiare existente §i viitoare pe piata financiar
bancara si nebancard, precum si pe piata societdtilor de asigurdri, care creeazi prejudicii colective

consumatorilor, pan la remedierea deficientelor, in cazul in care:
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a) contractele propuse de institutiile de credit si de celelalte institutii financiare nebancare, precum
si de societitile de asigurare contin clauze abuzive sau care pot favoriza folosirea unor practici
comerciale incorecte;

b) clauzele contractelor nu beneficiaza de o redactare clard si precisi, nu indicd In concret modul

de calcul al dobanzilor si al comisioanelor, si conditiile de garantie.

Art, 31.

(1) Odati cu aplicarea sancfiunii amenzii contravenfionale, agentul constatator poate propune una
dintre urmétoarele sanctiuni complementare:

a) inchiderea temporari a unitafii pe o durati de cel mult 6 luni;

b) inchiderea temporara a unititii pe o durati de la 6 luni la 12 luni;

¢) inchiderea definitivi a unitatii,

d) suspendarea sau retragerca definitivd, dupd caz, a avizului, acordului sau a autorizatiei de
exercitare a unei activitifi.

(2) Sanctiunea complementara previzuta la alin. (1) lit. a) poate fi aplicatd in cazurile in care se
constata:

a) lipsa conditiilor igienico-sanitare pentru produsele si serviciile nealimentare;

b) folosirea unor spatii §i conditii necorespunzitoare pentru productie, depozitare, comercializare
sau prestare de servicii,

¢) nerespectarea conditiilor impuse de producitori privind manipularea, transportul, depozitarea si
comercializarea, dacd acestea sunt de naturd s modifice, in mod periculos, caracteristicile initiale
ale produsului respectiv;

d) lipsa specificatiilor tehnice, a instructiunilor si a procedurilor de lucru la producatorii §i
prestatorii de servicii;

e) lipsa certificatelor sau a avizelor necesare eliberate de laboratoarele de incercari sau de
omologiri specifice;

f) lipsa certificatelor de conformitate.

g) comercializarea alimentelor care nu respecti condifiile prescrise sau declarate, produse
nepericuloase, dar care afecteazi interesele economice ale consumatorilor;

h) comercializarea alimentelor la care s-a modificat data-limitd de consum/termenul de
valabilitate/data durabilitatii minimale.

(3) Sanctiunea complementara previzuti la alin. (1) lit. b) poate fi aplicatd in cazurile in care se
constati:

a) sdvirsirea repetatd a unor abateri sancfionate de organele de control in decurs de 6 luni de la
prima constatare;

b) refuzul operatorului economic de a permite, in prima faza, controlul organelor de specialitate §i
la care, in urma unui control ulterior, se constat deficiente grave;

¢) nerespectarea sau neacordarea certificatelor de garantie pentru lucrarile de prestari de servicii;
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d} utilizarea in activitatea de service a unor piese sau componente neomologate.

(4) Sanctiunea complementar prevazutd la alin. (1) lit. ¢) poate fi aplicati in cazurile in care se
constata:

a) importul cu buni stiintd al produselor care nu respectd conditiile calitative prescrise sau
declarate ori care sunt periculoase;

b} prestarea de servicii care pun in pericol viata, sdnitatea sau siguranta consumatorilor;

c) prestarea de servicii bancare ce pun in pericol interesele economice ale consumatorului;

d) punerea in vanzare a produselor despre care operatorii economici controlati au cunostinti ca
sunt falsificate sau contrafécute ori care au parametrii de securitate neconformi;

e) punerea in vanzare a unor produse bancare despre care institutiile de credit gi celelalte
institutii financiare au cunogtintd ci sunt toxice, contin clauze abuzive ce pun in pericol interesele
economice ale consumatorului

f) recondifionarea si/sau comercializarea de alimente pentru care agentii constatatori au dispus
oprirea definitiva de la comercializare §t retragerea din consumul uman;

g) in cazul in care operatorul economic nu a sistat livrarile sau nu a retras de la comercializare
ori de la beneficiar produsele pentru care organele abilitate prin lege au constatat ca sunt
periculoase sau cd nu indeplinesc caracteristicile calitative prescrise ori declarate;

h) impiedicarea sub orice form# de citre operatorul economic sau de citre angajatii acestuia a
organelor administratiei publice insircinate cu protectia consumatorilor si supravegherea calitafii
produselor §i serviciilor s isi exercite atributiile de serviciu referitoare la prevenirea i combaterea
faptelor ce pot afecta viata, sénfitatea ori securitatea consumatorilor sau instigarea oricérei alte
persoane impotriva acestor organe;

i) comercializarea de produse interzise prin reglementirile legale in vigoare;

j) nerespectarea masurilor dispuse in temeiul art. 30.

(5) In consecinf3, sanctiunea complementara previzuti la alin. (1) lit. d) va avea acelasi regim,
odati cu sanctiunea aplicatd mentionata la alin. (1) lit. a), b) sau ¢), dupi caz.

(6) Sanctiunea prevazuti la alin. (1) lit. d) se aplicd de cétre autorititile publice competente care
vor fi ingtiintate in acest sens.

Art, 32.

(1) Constatarea contraventiilor §1 aplicarea sanctiunilor prevazute prin prezenta lege si a celor
reglementate prin Ordonanta nr. 21/1992 se realizeazd de citre reprezentantii imputernicifi ai
ANPC prin decizie.

(2) Decizia se comunicd contravenientului in termen de 15 zile de la data intocmirii acestuia $i
poate fi contestatd in termen de 30 de zile la instanta competentd potrivit dispozitiilor din Legea
nr. 554/2004 privind contenciosul administrativ. Prevederile art. 14 i art. 15 din Legea 554/2004,

privind suspendarea actelor administrative sunt aplicabile.
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(3) Organele de politic sunt obligate si acorde, la cerere, sprijinul necesar persoanelor
imputernicite previzute la alin. (1), aflate in exercitiul functiunii, sau si le insoteascd, dupi caz.

(4) Organele de control previzute la alin. (1) pot preleva produse in vederea testarii acestora in
laboratoare. Contravaloarea produselor prelevate §i a cheltuielilor legate de testarea lor se suportid
de catre organul administratiei publice, daca in urma testdrii nu se constatd neconformititi fata de
cerintele de securitate si/sau de calitate prescrise ori declarate. In caz contrar, cheltuielile

respective se suportd de catre operatorul economic.

Art.33

(1) Masurile previzute la art. 31 se dispun, direct sau prin delegare, de céatre inspectorii sef din
cadrul directiilor si structurile teritoriale mentionate la art. 14 si art. 17 prin decizie.

(2) Decizia se comunica contravenientului in termen de 24 h de la data intocmirii acesteia §i poate
fi contestatd in termen de 24 h la instanfa de contencios administrativ competentd. Instanta de
judecata, prin derogare de la dispozitiile art. 200 din Codul de Proceduri Civila, se pronuntd prin
incheiere asupra legalitatii deciziei in termen de 48 h de la inregistrarea cererii de chemare in
judecatd, cu citarea partilor, in camera de consiliu. incheierea se redacteazi intermen de 48 hde la
pronuntare. impotriva incheierii se poate declara apel in termen de 24 h de la pronuntare. Apelul

se solutioneazi de urgenta.

Art. 34.
Sanctiunile complementare dispuse in conditiile art. 31se vor materializa prin aplicarea de sigilii

sau alte semne distinctive cu valoare de sigiliu.

Capitolul VI
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 35.

Prevederilor art. 50 si art. 51 din Ordonanta nr. 21/1992 si art.30 si art. 31 din prezenta lege,nu le
sunt aplicabile dispozitille art. 32 alin. (3) teza intdi din Ordonanta Guvernului nr.
2/2001, aprobatd cu modificari §i completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Art. 36.

Aplicarea sanctiunilor previzute in prezenta lege nu inlaturd raspunderea disciplinard si penald a

faptuitorilor.

Art. 37,
Prevederile prezentei legi se completeaza cu dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001,
aprobatd cu modificdri si completiri prin Legea nr. 180/2002, Ordonantei nr. 21/1992 cu
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modificarile §i completdrile ulterioare, ale Legii nr. 554/2004, cu modificarile §i completarile
ulterioare, ale Codului de Proceduri Civila, ale Codului penal si ale Codului de procedura penala.

Art. 38.
Prevederile prezentei legi se aplica st pagubelor generate de produsele, serviciile aflate pe piata la

momentul intrérii in vigoare a acesteia.

Art. 39.
ANPC se reorganizeaza in conformitate cu prevederile prezentei lege, in termen de 90 de zile de la

data intrdrii in vigoare a acesteia.

Art. 40.
La data intrarii in vigoare a prezentei legi, se abroga toate dispozitiile contrare din Ordonanta nr.
21/1992.
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