CONTRACT DE MANAGEMENT SANITAR
AL SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA ,Sfantul Apostol Andrei”
CONSTANTA |
NR. 26.432 / 19.12.2013

I. Partile contractului

1. CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA, cu sediul in Constanta, Bd. Tomis nr.
51, telefon 0241.488.400, 0241.488.453, cod fiscal 2981739, reprezentat prin
Presedinte Nicusor Daniel Constantinescu, in calitate de ordonator principal de
credite - pe de o parte — denumit in cele ce urmeaza Achizitor;

§i

2. SC Performance Profile SRL cu sediul in Constanta, str. IL Caragiale, nr.43,
Bloc I3, scara D, ap.84, legal reprezentatd prin domnul Capatind Ddnut, in calitate de
asociat - pe de alta parte — denumit in cele ce urmeaza Manager/Prestator;

am convenit incheierea prezentului contract de management.
I1. Obiectul si documentele contractului

Prestarea de servicii de management sanitar-spitalicesc, la nivel de top-manager,
pentru Spitalulul Clinic Judetean de Urgentd ,Sfantul Apostol Andrei” Constanta - pe
baza obiectivelor si a indicatorilor de performanta cupringi in Anexa 1 a prezentului
contract si in proiectul de management prezentat (propunerea tehnicd) .

Indicatorilor de performanta cuprinsi in Anexa 1 a prezentului contract trebuie
indepliniti in proportie de minim 80%.

Contractul de management va avea la baza un buget global negociat, a cdrui
executie va fi evaluata anual.

Documentele contractului sunt:

a) Propunerea tehnicd;

b) Propunerea financiara;

¢) Garantia bancard de buna executie;

d) Caietul de sarcini si Anexa 1 a prezentului contract - Indicatorii de performanta ai
managementului SCJU Constanta;

II1. Durata contractului

(1) Prezentul contract de management se incheie pe o durata de 3 ani, incepand
cu data 01.01.2014, pana la data de 01.01.2017.

(2) La incetarea mandatului — indiferent de cauza de incetare - contractul de
management poate fi prelungit pe o perioadd de 3 luni, de maximum doud ori,
perioadd in care se organizeazd concursul de ocupare a postului, respectiv licitatie



public3, dup3 caz. in aceastd situatie, Presedintele Consiliului Judetean, va numi
prin act administrativ un manager interimar pand la ocuparea prin concurs a postului
de manager, respectiv organizarea licitatiei publice, dupd caz.

IV. Plata serviciilor si timpul alocat activitatii

1. Pentru serviciile prestate, Managerul va primi lunar suma de 5.000 EURO,
platibili in lei la cursul BNR din ziua facturdrii, la care se adaugd TVA.

2. Plata acestor servicii se va efectua de beneficiarul direct al acestor servicii —
SCJU Constanta — in baza facturii fiscale emisd lunar de Manager, pentru
serviciile prestate in cursul aceleasi luni .

3. Plata facturii se va realiza in termen de 15 zile de la data comunic3rii acesteia.
Pentru neplata la termen, se vor percepe penalitati de intarziere in cuantum
de 0,01% din suma restantd/zi intarziere.

4. Servicile de management sanitar — spitalicesc se vor presta lunar in limita a
140 ore/luna.

5. Pretul contractului se va putea aditiona/actualiza in conditiile legii (OUG
34/2006 - privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de servicii —
modificata si actualizatd).

V. Drepturile si obligatiile partilor
A.1. Drepturile managerului

Managerul are urmadtoarele drepturi:

1. dreptul la informare nelimitatd asupra activitatii spitalului, avand acces la toate
documentele privind activitatea medicald si economico-financiara a acestuia;

2. dreptul de a fi sprijinit de cdtre consiliul consultativ in rezolvarea problemelor de
strategie, organizare gi functionare a spitalului, precum si in activitatea de identificare
de surse pentru cregterea veniturilor proprii ale spitalului, in conditiile legii;

3. dreptul de a fi sprijinit de consiliul medical in implementarea activitatilor pentru
imbundtatirea standardelor clinice si a modelelor de practicd, in monitorizarea si
evaluarea activitatii medicale, precum si intdrirea disciplinei economico-financiare;

4. dreptul de a fi sustinut in realizarea activitdtilor specifice de consiliul stiintific,
consiliul etic, precum si de alte comisii pe care le infiinteazd, ale céror atributii i
responsabilitdti sunt aprobate de comitetul director si sunt prevazute in regulamentul
de organizare si functionare a spitalului;

5. dreptul de propune spre revocare membrii comitetului director, in cazuri
temeinic justificate, prevazute in legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. decontarea cheltuielilor de cazare, diurnd, transport si a altor cheltuieli, cu
documente justificative, pentru deplasdrile in interes de serviciu in tard si in
straindtate, potrivit legii;

7. dreptul de a participa la sedintele consiliului de administratie, fara a avea drept
de vot;

8. indeplinegte atributiile ordonatorului tertiar de credite, in conditiile legii;

9 dreptul de a angaja resursele umane si financiare, in conditiile legi.



A.2. Obligatiile managerului
Managerul are urmatoarele obligatii:

A.2.1. in domeniul strategiei serviciilor medicale:

1. elaboreazd, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona
arondatd, planul de dezvoltare a spitalului pe perioada mandatului, impreund cu
ceilalti membri ai comitetului director si pe baza propunerilor consiliului medical;
planul de dezvoltare se avizeazd de cdtre CA si se aprobd de cétre Presedintele
Consiliului Judetean; planul de dezvoltare a spitalului se structureazd pe etape
anuale, evaluate la sfarsitul fiecdrui an financiar;

2. aproba formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza
propunerilor comitetului director si a consiliului medical, cu respectarea prevederilor
legale;

3. aprobd planul anual de furnizare de servicii medicale, elaborat de comitetul

) director, la propunerea consiliului medical;
- 4. aprobd mdsurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitétii
spitalului, in concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

5. elaboreaza si pune la dispozitie CA rapoarte privind activitatea spitalului si
participa la sedintele CA;

6. face propuneri, pe baza analizei in cadrul comitetului director si a consiliului
medical, privind structura organizatoricd, reorganizarea, schimbarea sediului si a
denumirii unitatii in vederea aprobdrii de cdtre CA si Pregedintele Consiliului Judetean
in conformitate cu reglementdrile legale in vigoare;

7. aplicd strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar, in concordant
cu necesarul de servicii medicale pentru populatia deservita;

8. indruma si coordoneaza activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale;

A.2.2. in domeniul managementului economico-financiar:

1. intocmeste si Tnainteazd in vederea aprobdrii de cdtre CA si Presedintele
Consiliului Judetean planul anual de achizitii publice;

) 2. intocmegte si inainteazd in vederea aprobérii de cdtre CA si Presedintele
Consiliului Judetean lista investitiilor si a lucrdrilor de reparatii curente si capitale care
urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea
consiliului medical si a comitetului director;

3. intocmeste si inainteazd in vederea aprobdrii de citre CA si Presedintele
Consiliului Judetean bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului public;

4. intocmeste si inainteazd in vederea aprobdrii de citre CA si Presedintele
Consiliului Judetean repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe
sectii, laboratoare i compartimente si alte structuri din spital, pe baza propunerilor
fundamentate ale sefilor de sectii, laboratoare si compartimente din structura
spitalului;

5. urmdregte executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii, laboratoare si
compartimente, conform contractului incheiat cu sefii acestor structuri ale spitalului;

6. raspunde de respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul sectiilor
si compartimentelor, prin intermediul consiliului medical;



7. In cazul existentei unor datorii la data incheierii prezentului contract de
management, acestea vor fi evidentiate separat, stabilindu-se posibilitatile si
intervalul in care vor fi lichidate in conditjile legii;

8. efectueaza plati, fiind ordonator tertiar de credite, dupa caz, conform legii;

9. impreund cu consiliul consultativ si comitetul director identificd surse pentru
cresterea veniturilor proprii ale spitalului, in limitele legii;

10. negociazd si incheie in numele si pe seama spitalului contracte de
furnizare de servicii medicale cu casa de asigurdri de sandtate judeteans ori, dupa
caz, cu Casa Asigurdrilor de Sdndtate a Apdrérii, Ordinii Publice, Sigurantei Nationale
gi Autoritdtii Judecdtoresti, Casa Asigurdrilor de S&nState a Ministerului
Transporturilor, si - dupa caz - cu case de asigurdri de sdndtate private si alti
operatori economici;

11. negociaza si incheie contractele de furnizare de servicii medicale cu casa
de asigurdri de sdnatate, precum si cu directia de sandtate publici pentru derularea
programelor nationale de sdndtate si pentru asigurarea cheltuielilor prevdzute la art.
190" din Legea 95/2006 — actualizats;

12. raspunde de organizarea si desfdsurarea activitétii de audit public intern,
conform legii;

13. Responsabilitatile managerului, ca ordonator tertiar de credite, sunt:

a) angajarea, lichidarea si ordonantarea cheltuielilor in limita bugetului aprobat
numai pentru realizarea sarcinilor institutiei pe care o conduce si in conditiile stabilite
prin Ordinul ministrului finantelor publice pentru aprobarea normelor metodologice
privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor institutiilor publice,
precum si organizarea, evidenta si raportarea angajamentelor bugetare si legale, cu
modificdrile i completdrile ulterioare. Managerii au obligatia de a stabili prin decizie
interna:

- persoanele cu atributii si responsabilitdti in cadrul compartimentelor de
specialitate pentru operatiunile de angajare, lichidare si ordonantare;

- persoanele autorizate care efectueaza pldtile, pe baza documentelor ordonantate
de cdtre ordonatorul de credite;

- persoanele desemnate pentru executarea controlului financiar preventiv;

b) realizarea serviciilor medicale contractate cu casele de asigurdri de sinitate,
precum si a celor prevdzute in celelalte contracte;

c) asigurarea, in conditiile legii, a drepturilor pacientilor;

d) realizarea veniturilor contractate cu casele de asigurdri de sdnatate, precum si
cu terte persoane fizice si juridice;

e) angajarea si utilizarea creditelor bugetare in limita bugetului aprobat si pe baza
bunei gestiuni financiare;

f) asigurarea integritdtii bunurilor incredintate institutiei pe care o conduce;

g) organizarea si tinerea la zi a contabilitdtii si prezentarea la termen a situatiilor
financiare asupra situatiei patrimoniului aflat in administrare si a executiei bugetare;

h) organizarea sistemului de monitorizare a programului de achizitii publice si a
programului de investitii publice;

i) organizarea evidentei programelor nationale de sdndtate si realizarea
indicatorilor aferenti acestora;

j) organizarea si tinerea la zi a evidentei patrimoniului, conform reglement3rilor
legale;



k) analizarea periodicd, cel putin lunar, a executiei bugetului de venituri si
cheltuieli gi stabilirea de mdsuri operative pentru remedierea deficientelor;

1) asigurd, prin masurile stabilite, ca drepturile de personal s nu depéseascd 70%
din sumele decontate de casele de asigurdri de sandtate din Fondul national unic de
asigurari sociale de sdndtate pentru servicile medicale furnizate, precum si din
sumele asigurate din bugetul Ministerului Sandtdtii cu aceastd destinatie;

m) asigurarea monitorizdrii cheltuielilor de personal si a executiei bugetare pe
structura bugetului aprobat;

n) asigurarea codificarii corecte a DRG;

0) asigurd incheierea contractelor cu directiile de sindtate publicd si réspunde
pentru indeplinirea obligatiilor cuprinse in acestea, pentru: desfisurarea activit3tilor
prevdzute in programele nationale de sandtate; asigurarea drepturilor salariale ale
personalului care isi desfdsoard activitatea in cadrul cabinetelor medicale cuprinse in
structura organizatoricd aprobatd in conditiile legii - cabinete de medicind sportiv,
planning familial, HIV/SIDA, distrofici, TBC, LSM; asigurarea drepturilor salariale ale
personalului care desfdgoard activitate de cercetare stiintificd in conditiile legii;
asigurarea cheltuielilor de natura bunurilor si serviciilor necesare cabinetelor medicale
de medicind sportivd, cabinetelor TBC, cabinetelor LSM cuprinse in structura
organizatoricd a spitalului, aprobate in conditile legii; asigurarea cheltuielilor
prevazute la art. 93 alin. (5) §i, dupd caz, alin. (5') Ordinul MS nr. 1043/2010 -
privind aprobarea Normelor metodologice pentru elaborarea bugetului de venituri si
cheltuieli al spitalului public - pentru UPU si CPU cuprinse in structura organizatoric3
a spitalelor de urgentd, aprobate in conditiile legii, asigurarea drepturilor salariale
pentru rezidenti in toatd perioada rezidentiatului, anii I-VII;

p) asigurd incheierea contractelor cu institutele de medicing legald din centrele
medicale universitare la care sunt arondate, pentru asigurarea drepturilor salariale
ale personalului care isi desfdsoard activitatea in cabinetele de medicind legald din
structura spitalului, precum si a cheltuielilor de natura bunurilor si serviciilor necesare
pentru functionarea acestor cabinete; rdspunde de indeplinirea obligatiilor cuprinse in
acestea.

A.2.3. in domeniul managementului performantei/calitatii serviciilor:

1. intreprinde mdsurile necesare si urmdreste realizarea indicatorilor de
performanta ai managementului spitalului public, prevazuti in Anexa nr. 1 a
prezentului contract, in proportie de minim 80%; Nivelul indicatorilor de
performantd specifici spitalului se stabileste anual de cdtre CA si de
Pregedintele Consiliului Judetean; In situatii exceptionale, din motive
neimputabile conducerii spitalului, nivelul indicatorilor poate fi renegociat o
singurd data in cursul anului;

2. nominalizeaza coordonatorii si rdspunde de implementarea si raportarea
indicatorilor programelor si subprogramelor de sandtate derulate la nivelul
spitalului, conform metodologiei elaborate de Ministerul Sanatétii;

3. raspunde de crearea conditiilor necesare prestdrii unor acte medicale de
calitate de cdtre personalul medico-sanitar din spital;

4. urmdreste implementarea protocoalelor de practicd medicald la nivelul
spitalului, pe baza recomandarilor consiliului medical;



10.

urmareste realizarea activitdtilor de control al calitdtii serviciilor medicale
oferite de spital, coordonatd de directorul medical, cu sprijinul consiliului
medical i al celui stiintific;

negociazd si incheie in numele si pe seama spitalului protocoale de
colaborare gi/sau contracte cu alti furnizori de servicii pentru asigurarea
continuitatii si cresterii calitdtii serviciilor medicale;

raspunde, impreund cu consiliul medical, de asigurarea conditiilor adecvate
de cazare, igiend, alimentatie si prevenirea infectiilor nozocomiale, in
conformitate cu normele stabilite de Ministerul Sanatétii;

raspunde de monitorizarea §i raportarea indicatorilor specifici activitétii
medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind activitatea de
supraveghere, prevenire i control, in conformitate cu reglementdrile legale
in vigoare;

analizeazéd modul de indeplinire a obligatilor membrilor comitetului
director, ai consiliului medical, consiliului stiintific si consiliului etic,
dispunand mdsuri de imbundtatire a activitatii;

urmdregte modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la
respectarea drepturilor pacientului si dispune mdsuri atunci cind se
constatd incdlcarea acestora.

A.2.4. in domeniul managementului resurselor umane:

1.

2.

aproba regulamentul intern al spitalului, precum si fisa postului pentru
personalul angajat, cu avizul CA si al Pregedintelui Consiliului Judetean;

cu avizul CA si al Presedintelui Consiliului Judetean infiinteazd, la
propunerea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului,
necesare pentru realizarea unor activitdti specifice, cum ar fi: comisia
medicamentului, nucleul de calitate, comisia de analiza a decesului etc., ale
cdror organizare si functionare se precizeaza in regulamentul de organizare
si functionare a spitalului;

stabileste si aproba numdrul de personal pe categorii si locuri de muncs, cu
avizul CA si al Pregedintelui Consiliului Judetean;

organizeazd concurs pentru ocuparea functilor din cadrul comitetului
director, cu avizul CA si al Pregedintelui Consiliului Judetean;

aprobd organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si
elibereaza din functie personalul spitalului, cu avizul CA si al Presedintelui
Consiliului Judetean, in conditiile legii;

aproba programul de lucru pe locuri de muncé si categorii de personal,
pentru personalul aflat in subordine, cu avizul CA si al Presedintelui
Consiliului Judetean;

realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in
subordine directd, conform structurii organizatorice, si solutioneazi
contestatiile in functie de nivelul ierarhic la care s-au ficut;

aproba planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate
cu legislatia in vigoare, cu avizul CA si al Presedintelui Consiliului Judetean;

participd, cu avizul CA si al Presedintelui Consiliului Judetean, - periodic - Ia
un program de perfectionare profesionald, pe durata a cel mult 3 luni,
organizat de Scoala Nationald de Séndtate Publicd si Management Sanitar



10.negociazd contractul colectiv de muncd la nivel de spital, cu avizul CA si al
Pregedintelui Consiliului Judetean;

11.incheie contract de administrare, pe durata mandatului, cu sefii de sectii,
laboratoare si servicii, cu avizul CA si al Pregedintelui Consiliului Judetean.
In cuprinsul acestui contract de administrare sunt prevazuti indicatorii de
performantd, al cdror nivel se aprobd anual de catre managerul spitalului,
dupa negocierea cu fiecare sef de sectie;

12.urmdregte incheierea asigurdrilor de malpraxis de cdtre personalul medical
din subordine;

13.respecta prevederile legale privind incompatibilittile si conflictul de
interese.

A.2.5. in domeniul managementului administrativ:

1. aprobd si urmdreste respectarea regulamentului de organizare si
functionare;

2. reprezinta spitalul in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;

3. incheie acte juridice in numele si pe seama spitalului, conform legii;

4. raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si
dispune masuri de imbunadtatire a activitatii spitalului;

5. incheie contracte si asigurd conditii corespunzdtoare pentru desfdsurarea
activitatilor de invdtdmant si cercetare stiintificd, in conformitate cu
metodologia elaborata de Ministerul Sanatdtii Publice;

6. raspunde de obtinerea autorizatiei sanitare de functionare si a certificatului
de acreditare, in conditiile prevazute de lege; ‘

7. asigurd respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la p&strarea
secretului profesional, pdstrarea confidentialitdtii datelor pacientilor
internati, informatiilor si documentelor referitoare la activitatea spitalului si
dispune masurile ce se impun in situatia in care acestea sunt incdlcate;

8. pune la dispozitie organelor si organismelor competente, la solicitarea
acestora, formulata in conditiile legii, date privind activitatea spitalului;

9. prezintd CA si Presedintelui Consiliului Judetean informdri trimestriale si
anuale cu privire la patrimoniul dat in administrare, realizarea indicatorilor
activitatii medicale, precum si la executia bugetului de venituri si cheltuieli;

10. raspunde de organizarea arhivei spitalului si asigurarea securitdtii
documentelor prevdzute de lege, in format scris si electronic;

11. aprobd utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitéti de
cercetare medicald, in conditiile legii;

12. réspunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a
sugestiilor, sesizdrilor si reclamatiilor referitoare la activitatea spitalului;

13. conduce activitatea curentd a spitalului, in conformitate cu reglementdrile
in vigoare;

14. impreund cu comitetul director, cu avizul CA si a Presedintelui Consiliului
Judetean, elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si
coordoneaza asistenta medicald in caz de rdzboi, dezastre, atacuri
teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizd, conform dispozitiilor
legale in vigoare;



15. propune spre aprobare CA un inlocuitor pentru perioadele cAnd nu este
prezent in spital;

16. nu poate transmite altei persoane drepturile si obligatiile care rezultd din
prezentul contract de management, cu exceptia cazurilor de
indisponibilitate.

B.1. Drepturile Consiliului Judetean Constanta (Presedintelui CJ):

1. sa fie informat in mod nelimitat asupra activitatii spitalului, putand solicita
documente referitoare la activitatea medicald si economico-financiard a
unitdtii, cu respectarea legii drepturilor pacientului;

2. sa revoce din functie managerul, in cazul nerealiz8rii indicatorilor de
performantd ai managementului spitalului public prevdzuti in Anexa 1 a
prezentului contract - in proportie de minim 80% , timp de minimum un
an, din motive imputabile acestuia, si/sau in situatia existentei unei culpe
grave ca urmare a neindeplinirii obligatiilor managerului;

3. sa fie informat prompt asupra evenimentelor deosebite legate de

activitatea spitalului;

sa controleze activitatea managerului ori de cate ori considerd necesar;

sa aprobe statele de functii ale SCIU, cu incadrarea acestora in bugetul de

venituri si cheltuieli aprobat;

sa aprobe modificarea statelor de functii aprobate din cadrul SCIU;

sa aprobe organigrama SCJU si modificarea acesteia;

sa inainteze Ministerului S&natdtii, in vederea obtinerii avizului conform,

propunerile managerului SCIJU privind modificarea structurii organizatorice,

reorganizarea, restructurarea, schimbarea sediului si a denumirii.

9. sa aprobe planul anual de achizitii publice;

10. sa aprobe lista investitiilor si a lucrdrilor de reparatii curente si capitale
care urmeazd sd se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii;

11. sa aprobe bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului public;

12. sa aprobe repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe
sectii, laboratoare si compartimente si alte structuri din spital, pe baza propunerilor
fundamentate ale sefilor de sectii, laboratoare si compartimente din structura
spitalului.

B.2. Obligatiile Consiliului Judetean Constanta (Presedintelui CJ):

vk
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1. asigurd managerului libertate si sustinere in conducerea si organizarea
activitatii spitalului, in conditiile legii;

2. ofera suport consultativ privind strategia de dezvoltare a serviciilor de sinitate;

3. pune la dispozitia managerului date comparative privind performanta altor
spitale sau unitati sanitare;

4. furnizeazd, la cererea managerului, suport tehnic privind elaborarea planurilor
de dezvoltare, management financiar, implementarea de protocoale de practics
medicald, colectare si analizd de date pentru indicatori de performant3;

5. urmdregte realizarea de cdtre managerul de spital a indeplinirii obiectivelor si
indicatorilor de performantd ai managementului spitalului, precum si executia
bugetului de venituri si cheltuieli;



6. analizeazd si evalueazd periodic i ori de cdte ori este nevoie sau la sesizarea
organelor abilitate ale statului performantele spitalului public, care sunt in relatii
contractuale cu casele de asigurdri de séndtate, numind o comisie de evaluare;

7. analizeaza direct sau prin intermediul CA - trimestrial sau ori de céte ori este
nevoie - respectarea legislatiei in ceea ce priveste realizarea planului de achizitii
publice, a investitiilor si a lucrdrilor de reparatii curente si capitale si a executiei
bugetului de venituri si cheltuieli;

8. sd acorde managerului toate drepturie ce decurg din contractul de
management;

9. sd asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice existente la momentul
incheierii prezentului contract de management;

10.sd informeze managerul asupra conditiilor in care isi va desfisura efectiv
activitatea cdt si asupra celorlalte elemente care privesc desfésurarea relatiilor
contractuale;

11.sd asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale managerului.

VI. Rdaspunderea partilor

1. Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a obligatiilor
prevazute de prezentul contract de management parile rdspund potrivit
prevederilor legii.

2. Managerul raspunde civil, contraventional, material sau penal, dupé caz, pentru
nerespectarea prevederilor legale si pentru daunele produse spitalului prin orice
acte contrare intereselor acestuia. '

VII. Forta majora

1. Niciuna dintre pdrtile contractante nu rdspunde de neexecutarea la termen
sifsau de executarea in mod necorespunzitor, total sau partial, a oricdrei
obligatii care i revine in baza prezentului contract de management, dacd
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost
cauzata de forta majord, astfel cum este definitd de lege.

2. Partea care invoca forta majora este obligata sd notifice celeilalte parti, in
termen de 24 de ore, producerea evenimentului si sd ia toate mdsurile posibile
in vederea limitdrii consecintelor lui.

3. Dacd in termen de 7 zile, de la producere evenimentul respectiv nu inceteaza,
partile au dreptul sa isi notifice incetarea de plin drept a prezentului contract de
management, fara ca vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

4. Forta majord se constatd de cdtre o autoritate competenta.

VIII. Modificarea contractului de management

1. Prevederile prezentului contract de management se vor adapta corespunzstor
reglementdrilor legale ulterioare incheierii acestuia si care ii sunt aplicabile.

2. Acest contract - cu toate drepturile si obligatiile partilor - se va transmite cdtre
succesorul /succesorii in drepturi ai Managerului persoana juridicd, in cazul unei
reorganizari, fuziuni sau achizitionarea tuturor sau a unei parti substantiale a afacerii
sau proprietdtilor Managerului persoana juridica.



IX. incetarea/rezilierea contractului de management

1. Prezentul contract de management inceteaza prin:
a) expirarea perioadei pentru care a fost incheiat;
b) revocarea din functie a managerului, in cazul:
- nerealizdrii indicatorilor de performantd ai managementului spitalului public
prevdzuti in Anexa nr. 1 a contractului — in proportie de minim 80%, timp de
minimum un an, din motive imputabile acestuia;
- in situatia existentei unei culpe grave ca urmare a neindeplinirii obligatiilor
managerului, constatatd in baza unei hotdrari judecdtoresti;
c) acordul de vointd al partilor semnatare;
d) aparitia unei situatii de incompatibilitate sau conflict de interese prevdzute de
lege;
e) nerespectarea termenului de inldturare a motivelor de incompatibilitate ori de
conflict de interese;
f) falimentul persoanei juridice, manager al spitalului;
g) constatarea unor abateri grave de la legislatia in vigoare care au afectat
sandtatea pacientilor sau a salariatilor;
h) neacceptarea oricdrei forme de control efectuate de institutiile abilitate, in
conditiile legii;
i) refuzul de a colabora cu organele de control - desemnate de institutiile abilitate
- in cazul in care solicitarea de colaborare respect$ conditiile legii;
j) dacd se constatd cd managerul (reprezentantul personei juridice) nu mai
indeplineste conditiile prevdzute de dispozitiile legale in vigoare pentru exercitarea
functiei de manager;

2. Indiferent de cauza incetdrii/rezilierii contractului, Managerul are dreptul de a
primi contravaloarea integrald a serviciilor prestate, pand la momentul intervenirii
cauzei de incetare/reziliere.

3. In situatia in care se dovedeste ca incetarea/rezilierea contractului s-a produs in
mod abuziv, Managerul este indreptatit a solicita si primi daune-interese; acestea vor
consta intr-o medie a contravalorii serviciilor neincasate de Manager- determinat
prin raportare la valoarea medie a serviciilor din perioada deruldrii contractului- si la
perioada de contract ramasd neexecutatd, dat fi lnd incetarea/rezilierea unilateral Si
abuziva a acestuia de cdtre Beneficiar.

X. Garantia de buna executie a contractului

1. Cuantumul garantiei de bunad executie va fi de 1% din pretul contractului — f3r
TVA - si se va constitui fie prin scrisoare de garantie de bund-executie fie prin retineri
succesive din sumele datorate de achizitor.

2. In acest ultim caz, Managerul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia
autoritatii contractante, la o bancd agreatd de ambele parti. Suma initiald care se
depune de cdtre Manager in contul astfel deschis nu trebuie sa fie mai mic3 de 0,5%
din pretul contractului.
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3. Achizitorul se oblig4 s# elibereze garantia pentru participare si sa emita ordinul de
incepere a contractului numai dupa ce Managerul a fécut dovada constituirii garantiei
de bund executie, conform prevederilor de mai sus.

4, Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in
limita unui eventual prejudiciu creat ca urmare a culpei grave a Managerului si
constatat printr-o hotdrare judecdtoreasca.

5. Achizitorul se obligd s& restituie garantia de bund executie in termen de cel mult
14 zile de la incetarea contractului.

XI. Litigii

Litigiile izvorate din incheierea, executarea, modificarea, incetarea si interpretarea
clauzelor prezentului contract de management se vor solutiona pe cale amiabild. In
cazul in care divergentele nu se solutioneaza pe cale amiabild, litigiile vor fi rezolvate
de Sectia de Contencios Administrativ a Tribunalului Constanta.

XII. Dispozitii finale

Prevederile prezentului model de contract de management pot fi completate cu
dispozitii specifice, inclusiv indicatori de performantd, corelati cu specificul SCJU
Constanta.

XIII. Legislatie aplicabila

Prezentul contract de management se interpreteaza conform actelor normative
relevante in materie.

Prezentul contract de management s-a incheiat in doud exemplare originale, cate
~ unul pentru fiecare parte, astdzi, 19.12.2013.

ACHIZITOR, MANAGER/PRESTATOR,

Consiliul JugefearBanstanta SC Performance Profile SRL
N V\ /ﬁz
Pr{gﬁ_e&@ﬁ e
> o | e
NICUSOR \&MMHNHNESCU DANWNA
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INDICATORI
de performanta ai managementului SCJU Constanta

CATEGORIA DE DENUMIREA INDICATORULUI VALORI VALORI
INDICATORI ACTUALE ASUMATE
2013
A. Indicatori de Proportia medicilor din totalul 12,71% 15%
management al personalului
resurselor umane Proportia personalului medical din 90,39% 93%
totalul personalului angajat al
spitalului
Proportia personalului medical cu 23,44% 25%

studii superioare din totalul
personalului medical

) Numarul mediu de consultatiymedic | 5.498 6.000
n ambulatoriu

B. Indicatori de utilizare | Durata medie de spitalizare pe spital | 6,19 6,00
a servidiilor
Rata de utilizare a paturilor 304 311
Indicele de complexitate al cazurilor 1,41 1,55
Procentul pacientilor cu interventii | 70% 80%

chirurgicaledin  totalul  pacientilor
externati din sectiile chirurgicale

C. Indicatori economico- | Executia bugetara fata de bugetul de | 100% 100%
financiari cheltuieli aprobat
Procentul de cheltuieli de personal | 59% 60-70%
din total buget (maxim 70 %)
Costul mediu pe ziua de spitalizare (+ +5%
maxim 10% fata de tariful decontat)
Procentul veniturilor proprii din totalul | 1% 2%
) veniturilor spitalului
D. Indicatori de calitate | Rata  mortalitdti  intraspitalicesti | 6,55% 3%

(datoritd complicatiilor survenite in
cadrul spitalizarii) pe spital

Rata infectiilor nozocomiale per total | 0,5% 0,3%
spital.

Indicele de concordantd intre | 78,4% 85%
diagnosticul la internare si cel la

externare

Numarul de reclamatii/plangeri ale 95% 98%

pacientilor analizate si rezolvate

MANAGER/PRESTATOR,
SC Performance ﬂoille SRL
DANIIT(‘K F& = T
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CAIET DE SARCINI

Factori de evaluare

, p i
Denumire unctay
maxim
1.1. Pretul ofertei 15 puncte
Descriere:
Componenta financiard
IS5 puncte

1.2. Propunerea tehnica
Descriere:

Indicatori de performanta din oferta tehnico economica si proiectul de management — 15 puncte,
dupa cum urmeaza:

a). Incadrarea in DMS la nivel national pe sectii spital - +/- 10% pe spital : 2 puncte

b). Rata de utilizare a paturilor +/- 10% : 1,5 puncte

c). Cresterea ICM dupa 2 ani - 10% : 2 puncte

d). Executia bugetara fata de bugetul aprobat : 1,5 puncte pentru 100%

e). Procentul de cheltuieli de personal din total buget +/- 10 % : 1,5 puncte

f). Costul mediu pe ziua de spitalizare +/- 10% : 1,5 puncte

g). Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si diagnosticul la
externare +/- 10 % : 2 puncte

h). Procentul pacientilor internati si transferati catre alte spitale, <2% : 1,5 puncte

i). Procentul reclamatiilor rezolvate din total reclamatii : 1,5 puncte pentru 100%

1.3. Factori de evaluare ce privesc implementarea si sustinerea acestui proiect de cétre persoana
fizica propusa pentru functia de manager, raportat la situatia reald — 70 puncte

Punctajul obfinut de persoana fizica propusa la proba de sustinere a proiectului de management - 70
puncte

In cadrul proiectului de management, se va detalia modalitatea concretd in care se pot atinge
indicatorii de performanta mentionati la pct. 1.2 ( propunerea tehnicd ) si vor puncta urmétoarele :

Grila analiza proiect management

A.Descrierea rationamentului 20 puncte

A.1. Gradul de Intelegere a contractului reflectat prin comentariile pe marginea Caietului de

sarcini privind executia cu succes a activitétilor, in special a obiectivelor si a rezultatelor asteptate=5 p
A.2. Analiza riscurilor si supozifiilor privind executia contractului §i a strategiei de minimizare a
riscurilor=10 p

A.3. Identificarea de noi riscuri §i supozitii privind executia contractului=5 p

B. Descrierea strategiei 30 puncte

B.1. Calitatea si fezabilitatea aborddrii propuse pentru implementarea contractului=20 p

B.2. Explicarea atingerii rezultatelor prin activititile propuse, a relatiei inputuri - outputuri=5 p

B.3. Gradul de corelare intre input-uri si outputuri, calitatea acestora, inclusiv, in cazul Tn care
contractul este atribuit unei asocieri de operatori economici, calitatea descrierii inputurilor fiecirui



(

T

)

membru al asocierii, precum si justificarea distribuirii i interactiunii sarcinilor si responsabilitatilor
in cadrul asocierii=5 p

C. Planificarea si graficul de indeplinire a activititilor 20 puncte

C.1. Fezabilitatea perioadei, frecveniei si duratei activitdtilor propuse, ludndu-se in calcul si perioada
organizarii=10 p

C.2. Identificarea si planificarea etapelor semnificative in executia contractului, inclusiv calitatea
descrierii modului cum se vor reflecta rezultatele in raportéri potrivit limitelor caietului de sarcini
=10p

Total: 70 puncte

Acordarea punctajului

Punctajul total acordat pentru fiecare ofertd se calculeazi prin insumarea punctajului acordat pentru
fiecare din cele trei componente enumerate mai sus.

P total = P financiar + P tehnic + PM = 100 puncte

Punctajul pentru componenta financiara se acordi astfel:

a) ofertantului care oferd cel mai mic pret i se acorda 15 puncte;

b) pentru alt pret decét cel prevazut la lit. a) se acorda punctajul astfel:
P financiar n = (pre{ minim/pret n) x 15

Punctajul pentru componenta tehnica se acorda astfel:

- Se va acorda punctajul mentionat la punctul 1.2, pentru analiza ~ in parte — a fiecérui indicator
de performantd; punctajul total maxim se va calcula prin insumarea fiecarui indicator x nr. de
puncte acordat.

- Nu se va acorda punctajul mentionat, dacd se omite a se analiza — in parte - unul sau mai
multi dintre indicatorii de performantd mentionati.

Punctajul total pentru proiectul de management se va acorda conform grilei de analiza de la punctul
1.3, insumand fiecare componenta a proiectului de management.



