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Auchan deschide la Constanta cel de-al optulea hipermarket
din Romania

Pe 28 octombrie, Auchan Constanta, cel mai
mare hipermarket de la malul marii, isi va des- =
chide portile pentru constanteni, in cadrul
Maritimo Shopping Center.

Incepand de vineri, 28 octombrie, orele 10.00, locuitorii din
judetul Constanta au o noua si importanta destinatie de cum-
paraturi: Auchan deschide cel mai mare hipermarket de la
Marea Neagra, in cadrul celui mai important centru comercial
din Constanta, Maritimo Shopping Center, situat in Bd. Aurel
Vlaicu nr. 220.

Diferenta Auchan, acum si in avantajul constantenilor

O oferta completa

Auchan aduce la Constanta o gama completa si adaptata nevoilor clientilor, cu peste 50.000 de produse alimen-
tare si nealimentare, de la paine pana la computere, de la produse traditionale sau locale pana la ultima tehnolo-
gie, pe o suprafata neta de vanzare de 12.000 m2.

Toate preturile mici, in fiecare zi si multiple solutii pentru protejarea puterii de cumparare
Politica de discount generalizat practicata de Auchan, constand in ,,preturi mici pentru toate produsele din
gamd, permanent”, va permite fiecarui client s realizeze economii importante la cumparaturi. In plus, peste
2500 de produse marca proprie Auchan, cu cel mai bun raport calitate — pret, respectiv o oferta larga de pro-
duse alimentare si nealimentare vandute la vrac, in conditionare mica sau la bucata, reprezinta solutii zilnice la
dispozitia clientilor, pentru a cheltui si mai putin.

Zilnic prospetime si calitate

Auchan Constanta dispune de laboratoare proprii de productie in magazin pentru produse de brutarie, patiserie,
cofetarie, gastronomie, carmangerie, stand pescarie. Prospetimea fructelor si legumelor este asigurata prin livrari
in fiecare zi.



Cumparaturi rapide si confort la cumparare

Cu cea mai mare suprafata de vanzare din Constanta, cu alei largi, cu rafturi bine organizate si cu 60 de case de
marcat, Auchan va permite clientilor s& faca nu doar economie de bani, ci si de timp, respectiv sa se bucure de
confort ridicat pe tot parcursul cumpararii.

Angajati amabili si profesionisti, pregatiti sa ajute clientii

Deschiderea magazinului Auchan Constanta reprezinta crearea a 400 de noi locuri de munca la nivel local,
precum si specializarea tuturor angajatilor, pe diferite meserii caracteristice unui hipermarket. Toti angajatii au
fost formati in cadrul programelor de formare Auchan si sunt pregatiti sa isi intdmpine clientii cu amabilitate si
profesionalism.

“Anul 2011 este un an al aniversarilor pentru Auchan: pe 6 iulie am sar-
batorit 50 de ani de existenta in lume, pe data de 7 noiembrie vom sar-
batori 5 ani de Auchan in Romania, iar zilele acestea, pe 28 octombrie
sdrbatorim deschiderea celui de-al optulea hipermarket din Romania:
Auchan Constanta.

Misiunea noastra este de a imbunatati puterea de cumparare si calitatea
vietii clientilor nostri iar, pentru aceasta, toate echipele Auchan se mobi-
lizeaz4 in fiecare Zi.

Suntem incantati sa putem propune clientilor din Constanta “diferenta
Auchan”: o oferta completa si pertinenta de produse, preturi mici zi de
Zi la toate produsele, servicii de calitate si confort maxim la cumparare,
totul intr-un magazin foarte mare si modern.

In privinta planului de dezvoltare, ne propunem s& dublam reteaua de
magazine, pentru a ajunge la 14 hipermarketuri in 2014, in baza unui bu-
get de investitii de 150 mil. Euro. Suntem o companie tandara, dar avem
incredere in meseria noastra, in echipele noastre si in dezvoltarea vii-
toare a Roméaniei.”

Patrick Espasa, Director General Auchan Romania

LAm construit Auchan Constanta, cel mai mare hipermarket de la malul marii,
pentru a raspunde cel mai bine nevoilor si asteptarilor clientilor nostri. Le oferim
0 gamd completa si diversificatad, un confort ridicat pe tot parcursul cumpararii
si, mai ales, avantajul forte al Auchan — preturi mici la toate produsele, in fie-
care zi. Sunt convins cd Auchan Constanta va deveni, in scurt timp, magazinul
preferat al constantenilor.”

Andrei Cristian Popescu, directorul hipermarketului Auchan Constanta

Auchan Romania: o companie in spiritul Dezvoltarii Durabile

Auchan Roménia, la fel ca toate cele 12 tari din cadrul Grupului Auchan, se angajeaza sa fie o companie res-
ponsabila prin adoptarea unui comportament etic fata de clientii sai, fatd de angajati, fata de furnizori, fata de
societatea civila si totodata sa actioneze pentru protejarea mediului inconjurator.

ANGAJATI

Formarea si dezvoltarea angajatilor nostri reprezinta prioritati permanente pentru Auchan Romania. Spre
exemplu, in 2010 au fost realizate 71.000 de ore de formare, adica aproximativ 204 ore per angajat, in medie si
dezvoltate multiple parcursuri de formare: scoala de stagiari, scoala de experti de segment, scoala de manageri
si Masterul Auchan.



Promovarea diversitétii si a egalitatii de sanse.

Peste 60% din posturile de manageri sunt ocupate de femei in Auchan Roméania. Doi dintre directorii celor
8 hipermarketuri Auchan sunt femei. Pe de alta parte, o preocupare importanta a companiei noastre are in vedere
integrarea persoanelor cu dizabilitati, iar in prezent suntem bucurosi ca in echipa Auchan Roménia lucreaza 48
de colegi in aceasta situatie.

PARTENERI DE AFACERI

Auchan isi propune sa construiasca relatii echilibrate cu toti furnizorii sai. in acest sens, compania semneaza
cu fiecare dintre acestia un Cod Etic, prin care isi reafirma angajamentul fata de principiile etice universale si
promoveaza respectarea acestora in randul furnizorilor sai, dincolo de diferentele culturale, juridice si economice
ale mediilor in care au loc tranzactiile.

Prezenta in gama a produselor de origine roméaneasca si promovarea furnizorilor locali reprezinta un obiec-
tiv permanent pentru Auchan.

CLIENTI

Angajamentele pe care Auchan si le-a asumat in favoarea clientilor séi au in vedere protejarea puterii de cum-
parare, calitatea si siguranta alimentelor si confortul la cumparaturi. in randul celor mai importante actiuni
realizate se inscriu:

Initiative in favoarea puterii de cumparare: Auchan are o politica puternica de discount generalizat, concreti-
zata in preturi mici pentru toate produsele din gama, permanent, ceea ce permite fiecarui client sa realizeze eco-
nomii importante la cumparaturi. Produsele marca Auchan reprezinta, la randul lor, o alternativa calitativa si mai
economica de a face cumpéaraturile. in plus, oferta largéd de produse alimentare sau nealimentare vandute la vrac,
unde fiecare client isi poate alege cantitatea dorita, precum si conditionarile in cantitati mici, respectiv vanzarile
la unitate, sunt optiuni permanente la dispozitia clientilor nostri pentru a cheltui si mai putin.

Demersuri pentru o alimentatie sanatoasa: procedurile HACCP pentru a garanta calitatea produselor proas-
pete; dezvoltarea continua a gamelor de produse bio, fara gluten, produse traditionale locale etc.; dezvoltarea
gamei de produse marca proprie realizate in Romania, sub supravegherea unui reponsabil de asigurare a calitatii
etc.

Confortul la cumparaturi: construim magazine mari, usor accesibile, cu alei largi, rafturi bine organizate si un
numar foarte mare de case de marcat, pentru a ajuta clientii sa se simta bine si confortabil la cumparaturi si sa
castige timp.

MEDIUL INCONJURATOR

Auchan Romaénia realizeaza o serie de actiuni importante pentru protejarea mediului inconjurator care au drept
scop gestionarea deseurilor, economisirea resurselor naturale, oferirea la vanzare a unor produse care protejea-
z& mediul, promovarea actiunilor de responsabilitate.

In randul celor mai importante se numéré: introducerea pungilor verzi; dezvoltarea unei game cat mai largi de
produse ecologice oferite clientilor nostri; reducerea ambalajelor; recuperarea selectiva a deseurilor clientilor
(becuri si neoane, baterii uzate, cartuse de imprimanta etc.; automate de recuperat PET-uri si aluminiu, deja in
functiune in cateva magazine); trierea deseurilor interne; economisirea de energie — in toate magazinele Auchan
este implementat un program de monitorizare avand ca obiectiv reducerea consumului de energie (kw/h/m2);
introducerea unor sisteme de iluminat si a vitrinelor frigorifice care permit economisirea substantiald a energiei.

Tot in cadrul actiunilor de protejare a mediului se inscriu si cele pentru protejarea speciilor aflate in pericol de
disparitie: spre exemplu, incepand din 2009, Auchan a decis sistarea comercializarii produselor din rechin.



RESPONSABILITATE SOCIALA

In Romania, la fel ca in intreg grupul Auchan, actiunile de responsabilitate sociald vizeaza atét colaboratorii —
conditii de munca, egalitate de sanse, formari, cat si societatea civila - prin donatii, ajutoare umanitare, proiecte
pentru comunitétile locale. Printre actiunile de solidaritate si implicare in comunitate pe care le-am realizat se in-
scriu: donatii importante pentru satele afectate de inundatii din Suceava; festivalul Colinde in dar destinat scolilor,
in Bucuresti; parteneriate cu scoli, universitati, scoli profesionale, donatii de produse pentru asociatii umanitare.

Stiatica ... ?

In martie 2011, grupul Auchan a aderat la pactul mondial Global Compact, sub egida ONU, care reuneste organi-
zatiji din lumea intreaga in jurul valorilor fundamentale prevazute in carta drepturilor omului si normelor internatji-
onale referitoare la munca si la protejarea mediului inconjurator.

Pe 16 noiembrie 2011, Auchan realizeaza actiunea ,Green Day”, cand 50 de arbori vor fi plantati de fiecare hiper-
market din toate tarile, simbolizédnd dorinta Auchan de a se ancora intr-un mediu Tnconjurator durabil.

Despre Auchan Constanta

Auchan Constanta este al optulea hipermarket din reteaua Auchan. Prin suprafata neta de vanzare de 12.000 m?

este cel mai mare hipermarket din Constanta si din afara Bucurestiului (pana la acest moment) pe segmentul
lui. Ofera populatiei din Constanta o gama completa si foarte larga de produse si preturi mici la toate produsele,
in permanenta.

Cifre Auchan Constan;a
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Servicii Auchan

« Parcare gratuita 2000 locuri e Case speciale pentru cumparaturi rapide « Case prioritare pentru femei insarcinate

si persoane cu dizabilitati « Carucioare adaptate si speciale « Verificatoare de pret « Stand mancare gatita « Comenzi
cofetarie-patiserie « Cabine de proba « Credit rapid si simplu direct in hipermarket « Multiple modalitati de plata
(bonuri de masa, bonuri cadou, card) « Comenzi livrare la domiciliu pentru produse de mari dimensiuni




Despre Auchan Romania

Anul acesta, Auchan Roméania aniverseaza 5 ani de existenta. Pe 7 noiembrie 2006, a fost deschis primul hiper-
market Auchan, la Bucuresti, in cartierul Titan. in urmatorii ani, alte 6 magazine si-au deschis portile pentru locui-
torii din Targu Mures, Cluj, Pitesti, Suceava, Bucuresti Militari si Timisoara. Odata cu deschiderea hipermarketului
Auchan Constanta, numarul de magazine din cadrul retelei din Roménia a ajuns la 8.

Peste tot unde este prezent, Auchan a realizat cele mai mari hipermarketuri din oras, cu alei largi, cel mai mare
numar de case, o gama foarte larga si diversificata si, mai ales, toate preturile mici, in permanenta, gratie con-
ceptului sau de discount generalizat.

Auchan Roménia numaéra 3.900 de angajati, ceea ce plaseaza compania printre cei mai importanti angajatori din
Romaénia.

in cadrul planului de dezvoltare, ambitia Auchan Roménia este de a dubla numarul de magazine in urmatorii 3
ani, pentru a ajunge la 14 unitati in 2014, in baza unui plan de investitii de 150 mil. Euro. Urmatoarele deschideri
programate sunt la Craiova, anul acesta, si la lasi, anul viitor.

www. auchan.ro

Auchan Romania in cifre
1,7 miliarde RON cifra de afaceri in 2010
362 milioane articole vandute in 2010
3.900 angajati (la 30 septembrie 2011)

Magazine
© Auchan Titan 16.000 mp
® Auchan Pitesti 10.000 mp
© Auchan Targu-Mures 8.500 mp
® Auchan Cluj-Napoca 10.000 mp
® Auchan Militari 12.500 mp
® Auchan Suceava 8.500 mp
@ Auchan Timisoara 10.600 mp
® Auchan Constanta 12.000 mp
© Auchan Craiova (in curand) 10.700 mp

Despre Grupul Auchan

Al 12-lea grup de distributie alimentara din lume, Grupul Auchan este prezent in 12 tari si are 262.000 de angajati.
Este organizat pe domenii de activitate: hipermarket (583 magazine), supermarket (752 magazine), divizie imobi-
liard pentru comert (Immochan), banca (Accord) si comert online, iar in 2010 a realizat o cifra de afaceri de 42,5
miliarde Euro.

Misiunea primara si continua a Auchan de-a lungul anilor a fost aceea de a imbunatati puterea de cumparare si
calitatea vietii unui numar cat mai mare de clienti, alaturi de colaboratori responsabili, profesionisti, pasionati si
apreciatj.

Pe parcursul celor 50 de ani de existentd, Auchan a urmarit in permanenta sa inoveze si sa raspunda nevoilor
clientilor, multe dintre ele aflate in plina schimbare, atat prin produse cat si prin servicii noi. Astfel, Auchan a
creat primul centru comercial integrat din lume (hipermarket, bricolaj, galerii etc.), a dezvoltat primele operatiuni
comerciale (cum ar fi, spre exemplu, Targul de vinuri), a contribuit la democratizarea produselor tehnologice
(primele televizoare in anii ‘70; primele cititoare de CD in anii ‘80) si continua s& simplifice si sa modernizeze in
permanentd modul in care se fac cumparaturile, oferind solutii inovative cum ar fi Auchan Drive, Auchan Direct,
comert electronic etc.



2011 este anul aniversar Auchan, cand sarbatorim in toata lumea, alaturi de clienti, angajati, furnizori, cei 50 de
ani de existenta. Este un an al Generatiilor Auchan, trecute, prezente si viitoare, care au stiut sa inoveze, sa dez-
volte, sa colaboreze si sa transmita cunostintele si valorile lor pentru a asigura succesul de azi al grupului. Este
un an al festivitatilor, dar si un an al angajamentelor pentru o dezvoltare durabila.

www.groupe-auchan.com

GRUPUL AUCHAN

42,5 miliarde de euro cifra de afaceri in 2010

583 de hipermarketuri
752 de supermarketuri in 1 2 tél‘i ’
262-000 de colaboratori
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